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ANALIZA EVOLUTIEI SOMAJULUI iN ROMANIA iN PERIOADA 2000 -
2016

ANALYSIS OF THE EVOLUTION OF UNEMPLOYMENT IN ROMANIA
DURING 2000 - 2016
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Abstract: Unemployment is one of the most important imbalances on the labour market,
and that is why the knowledge of its size is of great importance. In this paper we analyzed the
evolution of unemployment in Romania during the period 2000 — 2016 and we tried to make a
structural characterization of it according to gender, age and residence, highlighting the most
affectected categories.

Key words: unemployment; labour market; work; unemployment rate; trend.

JEL Code: E24, J62.

1. Introducere

In Romania, in perioada comunisti, somajul era un fenomen nerecunoscut fapt pentru care
odata cu trecerea la economia de piata acesta a inregistrat intr-un timp relativ scurt valori ridicate,
devenind cunoscut imediat dupa anii 1990. Astfel prima reglementare cu privire la acest fenomen a
fost Legea nr. 1/1991 privind protectia sociala a somerilor si reintegrarea lor profesionald, fiind
ulterior abrogata si inlocuita cu Legea nr. 76/2002 privind sistemul asigurarilor pentru somaj si
stimularea ocuparii fortei de muncd. Odata cu acestea dezvoltandu-se noi tehnici s1 metode de
madsurare §i cuantificare a somajului (Badulescu, 2006, p.71).

Cunoasterea amplorii acestui fenomen, a numarului de someri, a cauzelor si masurilor ce
trebuiesc luate pentru combaterea lui, constituie motive ale unei anlize profunde a somajului.

2. Piata fortei de munca

Somajul reprezintd un fenomen economic negativ caracterizat prin incapacitatea economica
a unei tari de a asigura locuri de munca pentru toti cetdtenii sai dornici si apti de munca (Olah si
Florea, 1999, p. 60). Insa fenomenul de somaj este cel mai adeasea analizat ca un dezechilibru al
pietei muncii, ca un loc de intdlnire si confruntare intre cererea si oferta globald de munca (Turcu,
2006, p. 82). Avand 1in vedere acestea, se poate observa ca, cererea si oferta de fortd de munca
reprezinta principalele componente ale pietei muncii.



Astfel cererea de fortd de munca reprezintd necesarul de fortd de munca salariata, existenta
la un moment dat, determinatd de locurile de munca disponibile, la nivelul fiecarei unitati
economice sau firme, a fiecarei ramuri de activitate sau la nivelul economiei nationale (Palade s.a.,
2014, p. 235).

Pe de alta parte asa cum afirma Coralia Angelescu s.a. (2009, p. 244) “oferta de munca
reprezinta resursele de munca de care dispune societatea la un moment dat si care se delimiteaza
pe baza urmatoarelor criterii: salarizarea (renumerarea), posesia aptitudinilor fizice si intelectuale
necesare pentru o muncd, precum si disponibilitatea unei persoane de a ocupa imediat un loc de
munca, adica de a presta un serviciu”.

Avand in vedere acestea, putem spune ca piata fortei de munca trebuie sa asigure echilibrul
dintre cele doua componente principale - cererea si oferta de forta de munca - necesare bunei
functionari a sistemului social i economic si pentru evitarea aparitiei unor fenomene negative,
cum ar fi somajul, subdezvoltarea, scaderea nivelului de trai (Palade s.a., 2014, p. 236). Totusi
chiar si In conditii de echilibru, in anumite segmente pot exista neconcordante intre cererea si
oferta de munca pe sexe, profesii, intreprinderi precum si in profil teritorial.

3. Somajul

Somajul este un concept al carui continut poate fi inteles si interpretat in diferite moduri.
Astfel acesta poate fi definit ca ,, o stare negativa a economiei, caracterizata printr-un dezechilibru
al pietei muncii prin care oferta de fortd de munca este mai mare decat cererea de fortd de munca
din partea agentilor economici” (Cretoiu, 2009, p. 228). Pe de alta parte multi oameni politici, dar
si economisti sunt de parere cd somajul este ,,una din problemele macroeconomice de maxima
complexitate si actualitate” (Dobrota, 1997, p. 401) care afecteaza toate tarile si este puternic legat
de dezvoltarea economici, industriala si post-industriald. In plus, dezvoltarea economici a unei tari
este strict corelata cu calitatea resurselor umane (Palade si Bratucu, 2013, p. 63).

In viziunea Biroului International al Muncii (BIM), somerul poate fi definit ca acea persoani
care are mai mult de 15 ani (16 in Romania), este apta de munca, dar fara loc de munca, cautda un
loc de muncd renumerat si este disponibild sd Inceapa lucrul imediat (in maxim 15 zile) (
Bosanceanu, 2009, p.206).

In conformitate cu legea nr. 76/2002, Guvernul Romaniei incadreaza la categoria somer
acele persoane care indeplinesc cumulativ §i concomitent urmatoarele conditii:

= este n cautarea unui loc de munca de la varsta de minimum 16 ani si pana la indeplinirea
conditiilor de pensionare;

= starea de sdnatate si capacitatile fizice si psihice o fac aptd pentru prestarea unei munci;

= nu are loc de munca, nu realizeaza venituri sau realizeaza, din activitd{i autorizate potrivit
legii, venituri mai mici decat valoarea indicatorului social de referinta al asigurarilor pentru
somaj si stimuldrii ocuparii fortei de munca, in vigoare;

= este disponibild sd inceapa lucrul in perioada imediat urmatoare, daca ar gasi un loc de
munca.

4. Metode de masurare a somajului

Somajul reprezintd unul dintre principalele dezechilibre macroeconomice fapt pentru care
cunoasterea dimensiunii acestuia prezinta o importanta ridicatd. Problema masurarii acestuia este o
problema de aproximare, de evaluare a duratei, intensitatii si structurii lui, in acest scop
infiintandu-se institutii specializate pentru analizd si inregistrare (INS, AMIGO) (Bentoiu si
Balaceanu, 2007, p. 70) Astfel indicatorii statistici prin intermediul carora se apreciaza somajul se
determind prin anumite metode statistice utilizand surse de date specifice (Roman, 2003). in
Romania existd mai multe metode cu ajutorul carora se determina numarul somerilor: ancheta prin
sondaj, recensamant, date oferite de institutii guvernamentale, Ministerul Muncii si Protectiei



Sociale. Dintre acestea, ancheta constitue principala metoda de masurare a somajului deoarece cu
ajutorul acesteia se obtin date esentiale asupra populatiei si a fortei de munca, date ce pot fi
clasificate dupa caracteristici demo-socio-economice: sex, nivel de instruire, statutul profesional,
ocupatie, ramurda de activitate (Badulescu, 1997, pp. 124-125). Totusi, avand In vedere
ambiguitatea unor concepte cuantificare exactd a somajului nu se poate realiza, insd datoritd
multitudinii de metode folosite si eforturilor depuse in acest sens, se incearca o apropiere de
valoarea reala a acestuia.

5. Analiza evolutiei somajului in Romania

In ceea ce priveste evolutia somajului din Romania, aceastta este prezentata in tabelul de mai
jos.

Astfel putem observa cd in perioada 2000-2016, rata somajului a inregistrat o scddere
constantd a ratei lunare a somajului de la 10,5% in 2000 la 3,9% in 2007. Aceasta reducere a
somajului se datoreaza in special investitiilor autohtone si strdine care au avut loc, precum si
accesului mai usor pe pietele vest-europene a fortei de munca.

Tabel nr. 1. Evolutia numéarului de someri in Roméania in perioada 2000-2016

Numarul somerilor(mii | Rata somajului

persoane) (%)
2000 1007 10.5
2001 827 8.8
2002 761 8.4
2003 659 7.4
2004 558 6.3
2005 523 59
2006 460 5.2
2007 368 3.9
2008 403 4.4
2009 709 7.8
2010 627 7
2011 461 5.4
2012 493 5.1
2013 476 5.3
2014 478 5.4
2015 436 5
2016 416 4.75

Sursa: realizat de autor pe baza datelor furnizate de INSSE, Tempo Online, disponibil
la: http://statistici.insse.ro/shop/index.jsp?page=tempo3&lang=ro&ind=SOM103A

In 2008 s-a inregistrat o usoara crestere de 0,5% fatd de 2007, ajungand la 4,4%. Insa odata
cu accentuarea crizei economice, rata somajului a urcat la 7,8% in 2009, ceea ce inseamnad o
crestere de aproape 100% fata de anul anterior, aceasta datorandu-se disponibilizarilor masive care
au avut loc si restrangerii activitdfi companiilor. Datorita masurilor de protectie sociala stabilite
prin Programul anticrizain anul 2010 rata somajului a scazut cu 0,8 puncte procentuale fata de anul
precedent. Aceast trend descendet al ratei somajului se mentine si in urmatorii ani, ajungand in
2012 la 5,1%, fiind urmatd de o usoara crestere in urmatorii doi ani cand se ajunge la o valoare de


http://statistici.insse.ro/shop/index.jsp?page=tempo3&lang=ro&ind=SOM103A

5,4%. In 2015 rata somajului a intrat pe un trend descendent, care s-a mentinut si in 2016,
ajungand la valoarea de 4,75 %.

Evolutia ratei somajului iIn Romania pe sexe in perioada 2000-2016

In ceea ce priveste evolutia ratei somajului pe sexe, in figura de mai jos, se poate observa ci
in perioada 2000-2016 numarul somerilor de sex masculin este mai mare decat cel al somerilor de
sex feminin. Dacd pand in anul 2008 discrepanta dintre cele doud categorii nu era semnificativa,
insd in perioada 2009 - 2010 aceasta se adanceste, inregistrandu-se diferente de 1,3 puncte
procentuale. Cresterea numarului de someri in randul persoanelor de sex masculin in perioada
crizei economice se datoreaza in special faptului ca cele mai afectate domenii au fost constructiile
si productia. Aceste sectoare detin o pondere a angajatilor de sex masculin de 71% respectiv 87%.
Pe de alta parte, rata mai mica de crestere a somajului in randul persoanelor de sex feminin se
datoreaza cresterii numarului de angajari in educatie si sanatate, ambele angajand mai multe femei
decat barbati. In urmatorii ani s-a manifestat o tendinta de scidere a ratei somajului pentru ambele
categorii, exceptie fiind anii 2012 si 2014 cand rata somerilor de sex masculin a inregistrat o
crestere de aproximativ 0,4 puncte procentuale fatd de anii precedenti.

Fig. nr. 1. Evolutia ratei somajului in Roménia pe sexe in perioada 2000-2016
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Sursa: realizat de autor pe baza datelor furnizate de INSSE, Tempo Online, disponibil
la:http://statistici.insse.ro/shop/index.jsp?page=tempo3&lang=ro&ind=SOM103A

Evolutia ratei somajului in Roméania pe medii de rezidentd in perioada 2000-2016

In ceea ce priveste rata somajului pe medii de rezindetd, in figura de mai jos se poate
obeserva cd in mediul urban aceasta este mult mai mare decat in mediul rural pe toatd perioada
analizatd, exceptie facand anul 2016 cand rata somajului din mediul rural este cu 0,7 puncte
procentuale mai mare decat rata somajului din mediul urban.

In mediul urban cea mai mare valoare a ratei somajului a fost atinsa in anul 2002 de 11,2%,
in timp ce cea mai mica valoare s-a inregistrat in anul 2016 de 5,6%. Pe de alta parte in mediul
rural rata somajului a avut o evolutie oscilanta, valoare minima fiind atinsa in anul 2001 de 2,8%,
iar valoarea maxima in anul 2015 de 6,6%. Odata cu adancirea crizei economice, in anul 2008, se
poate observa o diminuare a discrepantei ratei somajului dintre cele doud medii de rezidentd, in
timp ce in anul 2015 valorile inregistrate de cele doua rate ale somajului au fost foarte apropiate.
Astfel in 2015 diferenta dintre acestea a fost de 0,4 puncte procentuale, in timp ce in anul 2000 a
fost de 8%, iar in anul 2016 de 0,7%.



http://statistici.insse.ro/shop/index.jsp?page=tempo3&lang=ro&ind=SOM103A

Fig. nr. 2. Evolutia ratei somajului in Roménia pe medii de rezidenta in perioada 2000-2016
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Sursa: realizat de autor pe baza datelor furnizate de INSSE, Tempo Online, disponibil la:
http://statistici.insse.ro/shop/index.jsp?page=tempo3&lang=ro&ind=AMG157B

Evolutia ratei somajului in Romania pe grupe de varsta in perioada 2000-2016

In ceea ce priveste rata somajului pe grupe de varstd se poate observa cid ponderea
somerilor cu varsta cuprinsa intre 15 si 24 de ani este mult mai mare decat cea a persoanelor din
celelalte grupe de varsta. In perioada 2000-2016 rata somerilor tineri a avut o evolutie oscilanta,
inregistrand o crestere de la 18,4% in 2000 la 24% in 2014. Fig. nr. 3. Evolutia ratei somajului
in Roméania pe grupe de varsta in perioada 2000-2016
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Sursa: realizat de autor pe baza datelor furnizate de INSSE, Tempo Online, disponibil la:
http://statistici.insse.ro/shop/index.jsp?page=tempo3&lang=ro&ind=AMG157F#

Astfel in vederea reducerii ponderii somerilor din categoria de varsta 15-24 de ani au fost
realizate programe privind incluziunea tinerilor pe piata fortei de munca, care insa s-au dovedit a fi
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ineficiente, deoarece numirul acestora a continuat si creascd. In ceea ce priveste ponderea
somerilor cu varsta cuprinsa intre 25 si 34 de ani, acesta a avut o evolutie aproximativ constanta,
cu mici oscilatii, intregistrand o scadere de la 7,6% 1n 2006 la 5,6% 1n 2008. Pe de alta parte
ponderea somerilor cu varsta cuprinsd intre 55 — 64 de ani a inregistrat valori mult mai mici pe
toatd perioada analizatd. Astfel se poate observa cd aceasta a avut un trend ascendent, cea mai

mica valoare inregistrandu-se in anul 2000 de numai 0,9%, iar cea mai mare valoare fiind in 2015,
de 3,7%.

6. Concluzii

Avand in vedere analiza de mai sus, putem spune cd se disting doud perioade in ceea ce
priveste evolutia ratei somajului, 2000 — 2008 si 2009 — 2016. Astfel in prima perioada, 2000 —
2008 aceasta a avut o evolutie descendenti, ajungand de la 10,7% in 2000 la 4,4% in 2008. In cea
de-a doua perioada se poate observa ca in anul 2009 rata somajului a crescut cu aproximativ 50%
ca urmare a crizei economice, pe urma aceasta urmand un trend descendent pana in anul 2011.
Incepand cu acest an, rata somajului a avut o evolutie aproximativ constanti pan in anul 2016.

De asemenea s-a putut observa ca somajul este mai mare in randul barbatilor decat in
randul femeilor. In perioada crizei economice discrepanta dintre cele doud categorii a crescut,
datorita faptului ci cele mai afectate sectoare au fost constructiile si productia. in Romania, acesti
diferentd apare datorita faptului ca cele mai multe locuri de muncd sunt mai usor de ocupat de
catre femei.

In ceea ce priveste mediile de rezindent, s-a putut observa ci rata somajului in mediul urban
S-a mentinut mai mare pe toatd perioada analizata, exceptie fiind anul 2016. Existenta agriculturii
de subzistentd in mediul rural, este unul din motivele pentru care rata somajului este mai mica
decat in mediul urban.

Totodatd avand in vedere analiza somajului in functie de grupele de varsta, s-a putu constata
ca somajul in randul tinerilor, 15-25 de ani, este mult mai mare, inregistrand valori de peste 20%,
in timp ce persoanele din grupele de varsta 35-54 de ani, respectiv 55-64, sunt cele mai putin
afectate de acest fenomen.
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Abstract:Tourism is an important sector of the economy of a country and has a significant
contribution to the creation of gross domestic product. Some of the benefits of tourism are
generating jobs and generating income. In this paper we intend to analyze the link between
tourism and economic growth in Romania using a simple linear regression model. The indicators
taken into account are: the number of nights spent at tourist accommodation establishments and
the gross domestic product. After analyzing the results, it can be noticed that the gross domestic
product shows an increase directly proportional to the number of nights spent at tourist
accommodation establishments.

Key words: tourism, economic growth, linear regression
JEL Code: C20, 040, Z32

1. Introducere

In prezenta lucrare am ales si vorbim despre doi indicatorii macroeconomici Produsul
Intern Brut si numarul de innoptari al turistilor in structurile de primire turistica. Prima parte a
lucrarii prezintd cateva notiuni teoretice cu privire la turism si cresterea economica si de asemenea
o evolutie a acestor indicatori in Romania pentru perioada 2002 - 2015. Aceste concepte sunt tot
mai des intalnite in mediul economic deoarece influenteazd economia unei tari, avand un impact
pozitiv.
In a doua parte a lucririi, am realizat o analizd econometrica in vederea identificarii impactului pe
care turismul 1l are asupra cresterii economice in Romania.

2. Turismul si cresterea economica in Romania

Turismul se referd la activitatile desfasurate de persoane, pe durata calatoriilor si
sejururilor, in locuri situate in afara resedintei obisnuite, pentru o perioadd consecutivd ce nu
depaseste un an (12 luni), cu scop de loisir, pentru afaceri sau alte motive.(Turcu si Weisz, 2008,
p. 5).Unul dintre fenomenele social — economice ale secolului nostru il constituie dezvoltarea cu
rapiditate remarcabild a turismului international si intern, la nivelul Terrei, al zonelor si regiunilor
geografice, la nivelul tarilor lumii. Turismul are in centrul preocuparilor punerea in valoare a
potentialului natural, ale unor resurse naturale nevalorificabile altfel (ape geotermale, ape
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minerale, pesteri, chei, versanti muntosi, ostroave etc.), exploatarea suplimentard a unora dintre
ele, care intra in campul de actiune si al altor domenii (padurile, plajele, marile, oceanele, soarele,
zonele muntoase etc. ), precum si, valorificarea potentialului antropic (Virulet, p. 341).

Printre indicatorii cei mai reprezentativi pentru caracterizarea circulatiei turistice se
folosesc: numarul turistilor, numarul mediu de turisti, numarul zile-turist; durata medie a sejurului,
incasarile din turism, densitatea circulatiei turistice, preferinta relativa a turistilor etc. O parte din
acesti indicatori (numarul turisti, numar zile-turist, incasarile din turism) se obtin direct din
informatiile furnizate de sursele amintite.Numarul de Tnnoptari sau numarul zile-turist se obtine
din inregistrarile in spatiile de cazare, prin insumarea numarului de zile de sedere al fiecarui turist;
se poate determina pe tipuri de unitati de cazare, pe tipuri de actiuni, pe zone de provenientd a
turistilor etc. ( Turcu si Weisz, 2008, p. 10-11).

Importanta economica a turismului, evidentiatd de implicatiile si considerentele acestui
domeniu, este argumentata astfel (Dumitru, p. 43-46): turismul se considera a fi creator si utilizator
de venit national; turismul reprezintd un mijloc de valorificare a resurselor; prin asigurarea unei
circulatii banesti echilibrate, turismul contribuie la atenuare fenomenului inflationist; turismul
sprijina diversificarea structurilor economice; turismul joaca un rol important in economie si prin
faptul ca genereaza noi locuri de muncd; turismul reprezintd un domeniu prielnic in ceea ce
priveste relansarea si modernizarea oricarei economii, deoarece afacerile sunt de dimensiuni
reduse iar necesitatile de capital sunt mici imprimand investitiilor un ritm rapid, astfel, se
constituie Intr-un stimulator al investitiilor; turismul — componenta a relatiilor externe.

Potentialul turistic al Romaniei este foarte valoros, dar performantele de punere a acestuia
in valoare sunt reduse, comparativ cu alte tari din Centrul si Estul Europei. Desi turismul este
considerat o ramura economica cu avantaj concurential considerabil, Romania se afla in prezent
printre tarile cu nivel scizut in ceea ce priveste turismul intensiv in regiune si la nivel global. Intr-
un clasament care ar cuprinde Romania, vecinii precum si destinatiile concurente din 170 de tari,
ne clasam pe locul 162. (Virulet, p. 342)

Produsul intern brut (P.I.B.) este probabil indicatorul macroeconomic cel mai folosit in
diversele raportari internationale in studirea cresterii economice a unei tari. Acesta reprezinta
marimea valorii addugate obtinute in interiorul unei tari de catre subiectii economici autohtoni si
straini, in decursul unei anumite perioade de timp, de obicei un an si ajunge l1a ultimul stadiu al
circuitului economic (Florea, 2013, p.31).

Figura nr. 1. Evolutia PIB-ului/market price in Roménia
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Sursa: realizat de autori pe baza datelor oferite de Eurostat (2002-2015)

Dupa cum putem observa in figura de mai sus, in perioada 2002-2008 a avut o crestere
continua a PIB-ului in Romania, ajungand la valoarea de 139594,4 lei, urmand sa scada in 2009 la
valoarea de 118189 lei, iar din 2010 a urmat o ascensiune pana in 2015.
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Figura nr. 2. Evolutia numérului de innoptiri al turistilor in structurile de primire turistica
in Romania
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Sursa: realizat de autori pe baza datelor oferite de Eurostat (2002-2015)

In perioada 2002-2006 numarul de innoptiri sufera modificari minore, iar din 2006 pani in
2008 inregistreazi o crestere considerabili ajungind la 17347082 innoptiri/an. In anul 2013
numarul de Tnnoptari cunoaste cea mai micad valoare de 13212047 innoptari/an, iar din 2013 pana
in 2015 acest indicator creste continuu.

3. Impactul turismului asupra cresterii economice

In analiza legaturii dintre turism si cresterea economici din Roménia vom utiliza date
trimestriale referitoate la valoare PIB-ului ca indicator care masoarda cresterea economica si a
numarului de innoptari al turistilor in structurile de primire turistica (nights spent at tourist
accommodation establishments), indicator al turismului, din perioada 2002 — 2015. Avéand in
vedere faptul ca cererea turistica are un puternic caracter sezonier, ca urmare a distributiei inegale
si a caracterului nestocabil al ofertei turistice (Turcu si Weisz, 2008, p. 25), seria de date a
indicatorului numarul de innoptari a fost desezonalizatd cu ajutorul metodei Moving Average
Methods din programul Eviews.

Specificarea unui model econometric presupune, alegerea unei functii matematice cu
ajutorul cireia poate fi descrisa legatura dintre cele doui variabile.In cazul unui model unifactorial,
procedeul cel mai des folosit il constituie reprezentarea grafica a celor doud siruri de valori cu
ajutorul norului de puncte.

Figura nr. 3. Legatura dintre PIB si numirul de innoptiri
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Sursa: realizat de autori pe baza datelor oferite de Eurostat si prelucrate in EViews
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Deoarece punctele se situeaza pe o zond delimitatd putem afirma ca intre variabila
dependenta PIB si variabila independentd numarul de innoptari exista o legaturd. Forma graficului
ne aratd o forma oarecum lineard intre cele doud variabile si un sens al legaturii direct. Astfel
modelul de regresie propus in studierea impactului numarului de innoptariasupra PIB-ului va fi
unul liniar de forma:

PIB = C(1)+C(2)*NR_INNOPTARI+¢ 1)

3.1. Testarea validitatii modelului de regresie
Estimarea parametrilor modelului de regresie liniara simpla

In cazul unui model de regresie liniard simpla parametrii pot fi estimati prin intermediul
mai multor metode. Pentru determinarea parametrilor modelului vom folosi metoda celor mai mici
patrate. Rezolvarea modelului s-a realizat cu ajutorul programului EViews, astfel au fost obtinute
urmatoarele rezultate la nivel de esantion:

Tabelul nr. 1. Estimarea parametrilor ecuatiei de regresie liniara simpla
Dependent Variable: PIB
Method: Least Squares
Sample: 2002Q1 2015Q4
Included observations: 56
PIB=C(1)+C(2)*NR_INNOPTARI

Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

Cc@) -608127.5 180916.8 -3.361365 0.0014

C(2) 42177.64 11996.72 3.515763 0.0009
R-squared 0.186264 Mean dependent var 27917.59
Adjusted R-squared 0.171195 S.D. dependent var 10437.89
S.E. of regression 9502.527 Akaike info criterion 21.19156
Sum squared resid 4.88E+09 Schwarz criterion 21.26390
Log likelihood -591.3638 Hannan-Quinn criter. 21.21961
F-statistic 12.36059 Durbin-Watson stat 1.655623
Prob(F-statistic) 0.000897

Sursa:realizat de autori pe baza datelor oferite de Eurostat si prelucrate in EViews

Rezultatele aferente celor doi parametri ai modelului ne arata faptul ca intre cele doua
variabile existd o legdtura directd si anume, atunci cand numarul de innoptari creste, PIB-ul creste
cu 42177.64. Ponind de la valorile statisticii Student (t-statistic) putem afirma ca modelul este
valid deoarece in marime absolutd, valorile calculate ale celor doi parametri sunt mai mari in
valoare absoluta decat valoarea tabelarda egala cu 1.96 (pentru un prag de semnificatie de 5%).
Astfel, putem concluziona ca se respinge ipoteza nuld Hp pentru cei doi parametrii ai ecuatiei de
regresie, acestia fiind semnificativ diferiti de zero atat la nivelul esantionului cat si la nivelul
populatiei totale.

Raportul de corelatie

Pentru masurarea intensitatii dependentei variabilei endogene de factorii de influenta, se
determind raportul de corelatie.Pe baza rezultatelor obtinute, la nivel de esantion intre variabila
endogena — PIB si variabila exogena — numarul de Tnnoptari, exista o legatura de intensitate medie.
O varianta a raportului de corelatie, care tine cont de numarul observatiilor T = 56 si numarul

variabilelor exogene p=1 esteR? = 0.171195, acesta avind denumirea de raport de corelatie
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ajustat. Plecand de la aceasta valoare, putem afirma astfel cd intre variabile existd o legaturd de
intensitate medie.
Pentru a generaliza valoarea lui R? asupra populatiei totale, se foloseste testul Fisher.

In vederea alegerii ipotezei corecte, comparam Fyc CU Figp cititd din anexa Fisher. Deoarece
Feac = 12,36> Fip = 3,96, ales pentru 5% prag de semnificatie, rezultd ca se respinge ipoteza nula,
deci influenta variabilei exogene asupra variabilei endogene este semnificativa. Cu cat diferenta
dintre Feyc si Frap este mai mare, cu atat legatura dintre variabile in populatia totala este mai
puternica. In cazul de fati se poate observa o diferentd semnificativa intre valoarea calculati si cea
tabelard, ceea ce indica o intensitate medie a legaturii dintre PIB si numarul de innoptéri.

3.2. Testarea ipotezelor fundamentale referitoare la variabila aleatoare ¢

a. Ipoteza de homoscedasticitate a variabilei reziduale &
In vederea verificarii acestei ipoteze vom folosi testul White. Se emit cele doud ipoteze:

Ho: R?= 0 — erori homoscedastice
H;: R?# 0 — erori heteroscedastice

Tabelul nr. 2. Testarea homoscedasticitatii — Testul White
Heteroskedasticity Test: White

F-statistic 0.059755  Prob. F(2,53) 0.9421
Obs*R-squared 0.125991 Prob. Chi-Square(2) 0.9389

Sursa:realizat de autori pe baza datelor oferite de Eurostat si prelucrate in EViews

Se determina si de aceasta datd marimea calculata a testului Fisher. Intrucat Feae =0,059 iar Feyp =
4,08 se accepta ipoteza Hy, adica erorile modelului sunt homoscedastice. Ipoteza Ho nu poate fi
respinsa, acest lucru garantandu-se cu o probabilitatea de 95%.

b. Ipoteza de independenta a valorilor variabilei reziduale &;

Pentru depistarea autocoreldrii variabilelor reziduale sunt folosite o serie de teste statistice. Pentru
studiul de fatd vom folosi testul Durbin-Watson. Pornind de la modelul multifactorial (Mester,
2012, p. 130):

Y, =aX, +b+eg, (2

;,t: pét-l"‘ u, 3
Se emit ipotezele:
Ho: # = 0, cu alternativa
Hi:p =10

Acest p este coeficientul de autocorelare de ordinul unu al erorilor. Pentru a alege ipoteza corecta,

se determina statistica DWyc=1,65 (Tabelul nr. 1). In cazul nostru, DW= 1,65, se compara cu
d; = 1,53 si d = 1,60 din tabelul distributiei Durbin Watson pentru probabilitatea de 95%.
Deoarece d;=1,60<DW_q=1,65 <4-d,=4-1,60 spunem ca erorile sunt independente.
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C. Testarea normalitditii distributiei variabilei aleatoare &;

Datorita importantei repartitiei normale in modelarea diferitelor statistici, au fost construite
diferite teste speciale de concordantd a cu distributia normalatii. O modalitate de verificare a
ipotezei de normalitate a erorilor o constituie testul Jarque - Berra, care este un test asimptotic,
valabil Tn cazul unui esantion de volum mare, ce urmeaza o distributie hipatrat cu 2 grade de
libertate.

Figura nr. 4 Histograma erorilor
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Sursa:realizat de autori pe baza datelor oferite de Eurostat si prelucrate in EViews

Se defineste statistica testului (Andrei si Bourbonnais, 2017, p. 111):

> T 2
o+ (B-3) (4)

JB . =

T
calc E
Deoarece JB¢yc = 3,489527 < thab = 5,99, ipoteza de normalitate a erorilor nu poate fi respinsa la
nivelul populatiei totale, erorile fiind normal distribuite.

3.3. Previziunea PIB-ului

Cu ajutorul modelului de regresie elaborat anterior, am previzionat, folosind estimarea
punctuald, valorile PIB-ului pentru primele 2 trimestre ale anului 2016 ca fiind egale cu: 27182,50
lei in primul trimestru si 30590.68 lei in cel de-al doilea trimestru 2017. Rezultatele au fost
obtinute cu ajutorul soft-ului Eviews.

Tot ce ne ramane este sa urmarim daca datele previzionate vor fi sau nu validate de cele
reale.

4. Concluzii

In urma analizarii acestor concepte, am constatat ca turismul este un suport al cresterii
economice deoarece acestea contribuie la dezvolatarea mediului de afaceri si la incurajearea
ocupdrii fortei de munca. Prin analizarea unor date statistice referitoare la numarul de Tnnoptari si
la PIB-ul din Romania in perioada 2002-2015, am putut observa ca in perioada in care numarul de
innoptari a avut o crestere si PIB-ul a crescut considerabil.

Modelarea econometrica presupune parcurgerea unor etape. Pornind de la aspectul norului
de puncte am putut afirma ca: intre cele doud variabile exista legaturd deoarece punctele sunt
grupate pe grafic, sensul legaturii este direct deoarece punctele se aflda pe o zona ascendentd si
forma acesteia este liniara.
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Apoi prin testarea parametrilor am constatat cad intre cele doud variabile existd o legatura
directa intre variabilele studiate. Pentru a afla intensitatea legaturii dintre numarul de innoptari si
PIB am determinat raportul de corelatie care a indicat o legituri de intensitate medie. In cadrul
unei modelari econometrice, testarea ipotezelor referitoare la variabila aleatoare este foarte
importantd. Astfel, in ultima parte a lucrarii am testat cele trei ipoteze referitoare la erori. Prima
ipoteza, cea de homoscedasticitate, s-a determinat prin aplicarea testului White. In urma aplicarii
testului am ajuns la concluzia ca erorile sunt homoscedastice. Prin aplicarea testului Jarque-Bera,
s-a verificat cd ipoteza de normalitate a erorilor nu poate fi respinsa la nivelul populatiei totale,
erorile fiind normal distribuite. Pentru a studia ultima ipoteza, cea de independentd a valorilor
variabilei reziduale g am folosit testul Durbin-Watson.

Avand in vedere ca modelul econometric s-a verificat, am realizat o previziune pentru
variabila dependenta. Valorile previzionate ale PIB-ului obtinute pornind de la modelul
econometric elaborat sunt pentru primele 2 trimestre ale anului 2016: 27182,50 lei in primul
trimestru si 30590.68 lei in cel de-al doilea trimestru 2017.
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1. Introducere
Lucrarea de fata isi propune o analizd a progreselor inregistrate in scopul realizarii uniunii
bancare la nivel european, cat si influentele pe care aceastd uniune o are asupra sitemului bancar
romanesc. Aceasta idee de restructurare a aparut in urma crizei economice din 2007-2008, cand s-
au putut observa carentele uniunii economice si monetare. Romania si-a exprimat oficial dorinta
de a fi parte din Uniunea Bancara.

La nivel european, In primii ani dupa criza s-au realizat numeroase analize, propuneri si
imbunatatiri, iar in 2012, prin foaia de parcurs spre uniunea bancard a Comisiei Europene, au fost
stabilite clar obiectivele si masurile ce ar trebui adoptate pentru realizarea acestei uniuni. Pand in
prezent, s-au realizat progrese, iar Uniunea spera ca in anul 2018 sa se definitiveze aceasta uniune.
Comunicatul de presa a Comisiei din 11 octombrie 2017 ne arata stadiul in care se afla amsamblul
de masuri propuse.

2. Caracteristicile Uniunii Bancare Europene

In urma crizei economice globale din 2007-2008, Uniunea Europeani a demarat o serie de
actiuni care sa consolideze stabilitatea economica la nivel european. Astfel, la inceputul anului
2012, comisarul Michel Barnier a ales membrii Grupului de Experti care sa examineze aspectele
structurale ale sectorului bancar al Uniunii Europene.

In urma analizei, in luna octombrie a aceluiasi an, grupul de expertiz a prezentat un raport,
care contine “recomanddri pentru viitoare reforme ale sistemului bancar, incluzadnd reforma
structurala, recomandari care vor asigura un sistem bancar mai stabil si eficient care sa servesc a
nevoilor cetatenilor, economiei Uniunii Europene si pietei interne”. (guvernatorul Erkki Liikanen)
Recomandarile grupului vizeaza urmédtoarele aspecte:

- O consolidare a guvernantei si controlului asupra bancilor

- O analiza a cerintelor de capital privind activele de tranzactionare si creditele bancare

- Posibile modificari ale utilizarii instrumentelor de salvare ca instrument de rezolutie

- O posibild separare suplimentard a activitatilor in functie de planul de redresare si rezolutie
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- Separarea obligatorie a activitdtilor de tranzactionare cu drept de proprietate si a altor
activitati de tranzactionare fu grad ridicat de risc
Totodata, Comisia Europeand a inaintat Parlamentului si Consiliului in luna septembrie
2012 o foaie de parcurs catre o uniune bancara, care sd vind in sprijinul uniunii economice si
monetare, pentru o mai mare stabilitate si competitivitate a institutiilor si pietelor financiare.

Scopul acestor demersuri este oferirea de garantii cad 1n zona euro supravegherea si
rezolutia bancara se realizeazd conform unor standarde nalte, astfel cetdtenii si pietele vor avea
certitudinea ca tuturor bancilor li se aplica in mod uniform reglementari prudentiale comune, la cel
mai Tnalt nivel. Daca pe viitor bancile se vor mai confrunta cu probleme, publicul poate avea
incredere cd ele vor fi restructurate sau inchise, reducandu-se la minimum costurile suportate de
contribuabili.

Premisa de la care porneste piata unica a serviciilor financiare este existenta unor norme
comune care sd garanteze faptul cd bancile si alte institutii financiare care, conform tratatului,
beneficiaza de dreptul de libera stabilire si prestare liberd de servicii, sunt supuse acelorasi reguli
si fac obiectul unei supravegheri adecvate in intreaga UE.

In 2012, prin foaia de parcurs spre uniunea bancari, se punea accentul pe trei domenii cu
relevanta deosebita :

a) cerinte prudentiale mai stricte pentru banci. Prin propunerile referitoare la cerintele de
capital pentru banci (CRD4), Comisia a lansat procesul de implementare a noilor standarde
internationale n materie de capital bancar si lichiditate.

b) Gradul de acoperire a schemelor de garantare a depozitelor (SGD) nationale, care a fost
deja marit, fiind stabilit la suma armonizatd de 100 000 EUR per deponent si per institutie
incepand cu data de 31 decembrie 2010. in iulie 2010, Comisia a propus noi masuri care vizau
armonizarea si simplificarea depozitelor protejate, accelerarea platilor si imbunatatirea finantarii,
in special prin finantarea ex-ante a schemelor de garantare a depozitelor asigurata prin contributii
din partea bancilor si printr-un mecanism de imprumut reciproc cu caracter obligatoriu intre
schemele nationale, cu anumite limite fixate 1n prealabil.

€) Propunerea Comisiei privind instrumentele de redresare si rezolutie pentru bancile aflate in
criza, adoptata in data de 6 iunie 2012, este ultima dintr-0 serie de masuri al caror scop este sa
intdreasca sectorul bancar european si sd prevind efectele de contagiune ale unor eventuale crize
financiare viitoare care ar putea avea consecinte negative asupra deponentilor si contribuabililor.
Pentru a garanta mentinerea stabilitatii financiare si asumarea integrala a raspunderii care le revine
pentru pierderi si costurile de recapitalizare de catre actionarii si creditorii bancilor, Comisia a
propus un cadru comun de norme si competente, care va ajuta statele membre sd previnad
izbucnirea crizelor, iar dacd acestea se vor produce totusi, sd le gestioneze intr-o maniera mai
ordonata si mai eficace. Statelor membre li se va solicita sa constituie un fond de rezolutie ex-ante
alimentat cu ajutorul contributiilor din partea bancilor; de asemenea, se prevede un mecanism de
imprumut cu caracter obligatoriu intre schemele nationale, supus la randul sdu unor limitéri clare.

Dupa cum a indicat Comisia Tnainte de Consiliul European din iunie 2012 si in raportul
presedintilor Consiliului European, Comisiei, Eurogrupului si Béancii Centrale Europene din 26
iunie 2012, pentru a definitiva uniunea bancarad sunt necesare noi actiuni indreptate catre crearea
unui mecanism de supraveghere unic, a unui sistem comun de garantare a depozitelor si a unui
cadru integrat pentru gestionarea crizelor. Crearea unui mecanism de supraveghere unic reprezinta
un pas absolut crucial.

Mecanismul de supraveghere unic propus de Comisie se bazeaza pe transferul la nivel
european al unor competente esentiale specifice in materie de supraveghere a bancilor stabilite Tn
statele membre ale zonei euro. Bancii Centrale Europene ii va reveni in continuare
responsabilitatea finald, dar isi va indeplini totodatd sarcinile in contextul mecanismului de
supraveghere unic din care face parte impreuna cu autoritatile nationale de supraveghere. Aceasta
structura va oferi o supraveghere strictd si coerentd in Intreaga zona euro si in acelasi timp va
utiliza din plin cunostintele si experienta autoritatilor nationale de supraveghere. Se va garanta
astfel cad in activitdtile de supraveghere se tine cont in continuare intr-o foarte mare masura de
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toate conditiile nationale si locale relevante pentru stabilitatea financiard. Comisia mai propune un
mecanism care le va permite statelor membre care nu au adoptat euro, dar care ar dori sa participe
la mecanismul de supraveghere unic, sa coopereze strans cu BCE.

Toate atributiile care nu au fost conferite in mod explicit Bancii Centrale Europene ramén
in sfera de competente a autoritatilor nationale de supraveghere. De exemplu, autoritatile nationale
de supraveghere vor raspunde in continuare de protectia consumatorului, de combaterea spalarii
banilor si de supravegherea institutiilor de credit din tari terte care deschid filiale sau presteaza
servicii transfrontaliere In statele membre.

Integrarea financiara globala si piata unica a UE au permis sectoarelor bancare din anumite
state membre sa depaseascd de mai multe ori PIB-ul national, ducand la aparitia unor institutii
,prea mari pentru a da faliment” si ,,prea mari pentru a fi salvate”. Pe de altd parte, experienta
demonstreaza ca pand si bancile relativ mici care intra in crizd pot provoca probleme sistemice
transfrontaliere. In plus, retragerile internationale masive pot slibi considerabil sistemele bancare
nationale, afectand in plus si finantele statului si creand pentru ambele probleme de finantare.

Consolidarea supravegherii in cadrul uniunii bancare va contribui la sporirea soliditatii
bancilor. Daca totusi apare o criza, este necesar sa se garanteze ca institutiile sunt supuse unei
rezolutii ordonate, iar deponentii au siguranta ca economiile lor nu sunt in pericol.

Pe acest fond, Comisia a subliniat faptul cd o uniune bancard trebuie sa includa o
gestionare mai centralizatd a crizelor bancare. La randul sau, si Parlamentul a insistat ca trebuie sa
se faca progrese 1n acest domeniu. Necesitatea unor ,,mecanisme comune de solutionare a
situatiilor de criza bancara si de garantare a depozitelor bancare ale clientilor” a fost semnalata si
in raportul semnat de presedintele Consiliului European, presedintele Comisiei, presedintele
Eurogrupului si de presedintele Bancii Centrale Europene, din 26 iunie 2012.

Prin urmare, Comisia a prezentat o propunere privind un mecanism de rezolutie unic, care
sd reglementeze rezolutia bancilor si sa coordoneze aplicarea instrumentelor de rezolutie in cazul
bancilor din cadrul uniunii bancare. Acest mecanism ar fi mai eficient decat o retea de autoritati
nationale de rezolutie, mai ales in cazul bancilor transfrontaliere care intra in criza, avand in
vedere nevoia de actiuni rapide si de credibilitate In gestionarea crizelor bancare. Un astfel de
mecanism ar reprezenta o completare fireasca la crearea unui mecanism de supraveghere unic. El
ar genera 1n egala masura economii de scara semnificative si ar evita efectele externe negative care
ar rezulta in urma unor decizii pur nationale. Deciziile sale s-ar lua conform principiilor rezolutiei
stabilite prin cadrul de reglementare unic, care sunt in ton cu bunele practici internationale si in
deplina conformitate cu normele Uniunii in materie de ajutoare de stat. In mod concret, actionarii
si creditorii sunt cei care trebuie sd suporte costurile rezolutiei inainte de acordarea vreunei
finantdri externe si, inainte de utiliza banii contribuabililor, trebuie cautate solutii in sectorul
privat.

3. Stadiul realizarii Uniunii Bancare Europene — ultimii pasi pentru finalizare

De-a lungul timpului, o parte dintre propunerile existente in foaia de parcurs spre uniunea
bancari au fost indeplinite cu succes, insa mai existd si aspecte care nu sunt inci complete. In
comunicatul de presa al Comisiel din data de 11 octombrie 2017 se prezintd situatia actuala a
procesului de uniune banca la nivel european.

In ceea ce priveste pilonii cheie descrisi in foaia de parcurs — mecanismul unic de
supraveghere (SSM) si mecanismul de rezolutie unicd (SRM), acestia sunt in vigoare si pe deplin
operationali, insd nu au fost incd stabilite masurile de sprijin comun pentru SRM convenite si un
sistem comun de protectie a depozitelor. In paralel, este nevoie de progrese suplimentare privind
reducerea riscurilor. In noiembrie 2015, Comisia a prezentat o propunere privind un sistem
european de asigurare a depozitelor (EDIS — European Deposit Insurance Scheme) si un pachet
bancar cu masuri suplimentare de reducere a riscurilor in noiembrie 2016. EDIS este esentiala
pentru finalizarea Uniunii bancare, deoarece ar garanta o asigurare mai puternicd si mai uniforma
pentru acoperirea tuturor deponentilor cu amanuntul din Uniunea bancara, indiferent de localizarea
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lor geografica. In faza de reasigurare, EDIS ar furniza lichiditati sistemelor nationale de garantare
a depozitelor (DGS) in cazul unei esecuri a bancii, care ar trebui sa fie platita de DGS-urile
nationale. Suportul pentru lichiditati este elementul esential pentru a se asigura cd deponentii sunt
platiti. In faza de coasigurare, EDIS ar acoperi, de asemenea, pierderile, fira a le recupera din DGS
nationale. Acest lucru ar reduce in continuare legatura dintre banci si statele membre ale acestora.
Cu toate acestea, trecerea la aceastd a doua faza ar fi conditionatd de progresele inregistrate in
reducerea nivelului creditelor neperformante si a altor active patrimoniale evaluate printr-0
revizuire a calitatii activelor (AQR). Cu toate acestea, negocierile privind aceste propuneri sunt in
curs de desfasurare si nu au fost inca adoptate de Parlamentul European si de Consiliu.

Atunci cand a fost instituit mecanismul de rezolutie unica, statele membre au convenit sa
dezvolte un sistem comun de sprijin pentru Fondul unic de rezolutie (FRS). In concluziile
Consiliului European din decembrie 2012, acestia au fost de acord cd SRF ar trebui sa fie neutru
din punct de vedere fiscal din perspectiva pe termen mediu, deoarece contributiile ar fi recuperate
din contributiile sectorului bancar. Parlamentul European a solicitat, de asemenea, "un progres
rapid 1n activitatea Consiliului si a Comisiei privind un mecanism de protectie comund a FSC in
raportul anual al Uniunii bancilor din 2016".

SRF este finantat prin contributii ex-ante din partea sectorului bancar. in cazul in care
acestea nu sunt suficiente, pot fi ridicate contributii ex-post extraordinare. Cu toate acestea, atat
contributiile ex-ante, cat si cele ex-post sunt limitate. O masura de siguranta ar consolida in mod
semnificativ credibilitatea Uniunii bancare prin asigurarea faptului ca SRB poate proteja pe deplin
stabilitatea financiara si protejeaza contribuabilii, chiar si cu finantare ex-ante limitata.

Astfel, se pune problema existentei unui backstop, care este o "plasi de siguranti". In
contextul Uniunii bancare, un backstop ar fi activat in cazurile in care, in ciuda supravegherii de
inalta calitate, una sau mai multe banci sunt in criza si chiar dupd impunerea unor pierderi asupra
actionarilor bancilor si a creditorilor, sunt necesare resurse deoarece Fondul Unic de Rezolutie a
ramas fara bani. Acest backstop nu este destinat utilizarii ca optiune implicitd. Mai degraba, acesta
urmareste sd incurajeze increderea in sectorul bancar european prin faptul ca ar fi disponibil in
ultima instantd, dacd se vor materializa conditii mai putin favorabile si, prin urmare, va spori si
mai mult protectia contribuabililor. Aceasta ar spori capacitatea financiara a mecanismului unic de
rezolutie de a face fatd simultan mai multor rezolutii ale bancilor. Este important ca un astfel de
backstop ar fi neutru din punct de vedere fiscal, deoarece industria bancard ar rambursa
eventualele plati pe termen mediu.

In acest sens, Comisia sustine activitatea in curs de desfisurare cu privire la o linie de
credit din cadrul Mecanismului european de stabilitate. Acest flux de lucru va trebui urmarit si
articulat cu pachetul de propuneri al Comisiei pentru aprofundarea Uniunii Economice si
Monetare, care va include o propunere de transformare a Mecanismului european de stabilitate
intr-un Fond Monetar European, in cadrul dreptului Uniunii. In acest context, va fi, de asemenea,
important sd se asigure un proces eficient de luare a deciziilor care sa permita o desfasurare rapida
a sistemului de siguranta, in situatiile de ultima instanta in care acest lucru ar putea deveni necesar.

Un alt aspect esential inclus in comunicarea din 11 octombrie il reprezinta creditele
neperformante (NPL). Ratele de credite neperformante au incetat sa creasca sau au scazut in multe
state membre, gratie actiunilor hotarate ale bancilor si ale statelor membre. Cu toate acestea,
progresul ramane lent. Nivelul, structura si cauzele NPL difera intre sectoarele bancare nationale.

Indepartarea NPL este in primul rind responsabilitatea bancilor afectate si a statelor
membre, care sunt si vor rdmane competente pentru multe dintre instrumentele de politica
necesare. In acelasi timp, problema NPL are o dimensiune europeani. Cresterea slabd in unele
state membre, datorita unor niveluri ridicate de NPL, ar putea afecta cresterea economica in alta
parte a UE. Si perceptia investitorilor asupra valorii si soliditdtii tuturor bancilor din UE se
datoreaza adesea bilanturilor slabe doar in unele banci.

Experienta din mai multe state membre a demonstrat ca societdtile nationale de
administrare a investitiilor sunt un instrument eficient pentru a ajuta bancile sa 1si curete bilantul.
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Transferarea creditelor neperformante de la béanci la AMC permite bancilor viabile sa se
concentreze asupra sarcinilor lor principale de a acorda imprumuturi si de a oferi servicii
gospodariilor si firmelor. AMC pot fi infiintate pentru a face fata creditelor neperformante de la
banci individuale sau pentru a gestiona imprumuturi neperformante de la multe banci dintr-un stat
membru. Un AMC poate fi in proprietate privata sau publica si poate primi diferite grade de sprijin
public. Sprijinul public poate fi acordat numai daca respecta normele europene privind ajutoarele
de stat si cele de recuperare si solutionare a bancilor.

O piatd secundard functionald ar permite bancilor sa isi curdteze bilantul prin vanzarea de
credite neperformante. In lipsa unei astfel de piete, bancile sunt obligate si pastreze creditele
neperformante in bilanturile lor pana cand sunt eliminate n totalitate. Aceasta reduce rentabilitatea
si capacitatea lor de a imprumuta clientilor noi. In prezent, existd prea putini investitori dispusi si
capabili sa cumpere credite neperformante in raport cu volumul mare de credite neperformante din
bilanturile bancilor europene. Intrarea pe piatad este dificila pentru noii investitori, deoarece
activitatea de vanzare a imprumuturilor este complexa, iar normele relevante difera considerabil
intre statele membre. Prin urmare, Comisia analizeazd modalitdtile de facilitare a accesului pe
aceastd piatd. De asemenea, este necesara revizuirea conditiilor de intrare pentru firmele care ofera
servicii de Tmprumut. De reguld, investitorii In credite neperformante nu solicita bancii de la care
au cumpdarat credite neperformante si continue administrarea si colectarea imprumuturilor. In
schimb, acestea deseori deleagd aceste activitati firmelor independente numite servicii de
imprumut. O lipsd a administratorilor de Tmprumuturi descurajeaza investitorii de credite
neperformante s intre pe piatd. Prin urmare, conditiile de intrare si regulile de conduitd pentru
administratorii de imprumut joacad un rol crucial in dezvoltarea unei piete secundare a creditelor
neperformante.

Scopul unei masuri privind accelerarea executarii garantiilor este de a furniza bancilor din
toate statele membre un mecanism extrajudic rapid si eficient de aplicare a imprumuturilor
garantate impotriva companiilor si antreprenorilor, cu acordul comun. Acest lucru ar completa si ar
fi in concordanta cu propunerea Comisiei din 2016 privind cadrul de restructurare preventiva.
Imprumuturile garantate includ ipoteci, garantii si alte instrumente contractuale sau juridice
comparabile acordate societdtilor si intreprinzatorilor (cu exceptia persoanelor fizice, a
gospodariilor casnice, a consumatorilor, a debitorilor neprofesionisti). O aplicare acceleratd a
garantiilor ar consolida sistemul bancar al UE si ar preveni acumularea de neplatd asupra
bilanturilor bancilor in viitor. Convergenta in ceea ce priveste executarea imprumuturilor garantate
in UE va creste creditarea companiilor, inclusiv intreprinderilor mici si mijlocii (IMM-uri).
Aceasta ar Tmbunatati functionarea pietei unice prin imbunatatirea competitivitatii bancilor din UE
si prin stimularea acordarii de imprumuturi transfrontaliere companiilor.

4. Implicatiile Uniunii Bancare Europene pentru Roméania

Aderarea Romaniei la Uniunea Bancard inainte de momentul adoptarii euro reprezinta o
optiune preferabilda deoarece deciziile la nivelul MUS se vor reflecta oricum la nivelul sistemului
bancar romanesc, data fiind prezenta ridicata a capitalului din zona euro in structura institutiilor de
credit cu personalitate juridicd romana.

Aderarea Romaniei la Uniunea Bancard reprezinta un reper in parcursul catre adoptarea
monedei unice deoarece, consolideaza stabilitatea financiara, inclusiv prin diminuarea riscului de
contagiune regionala si inlaturarea unui stimulent al dezintermedierii din partea bancilor cu capital
strain. Totodata faciliteaza revenirea creditarii pe o traiectorie compatibila cu dezvoltarea durabila
a activitatii economice in tandem cu resursele economice eliberate de reformele structurale ceea ce
duce la o intensificare a procesului de convergenta reala de natura sa realizeze o indeplinire
sustenabild a criteriilor de aderare la zona euro.

Exista o serie de argumente care sustin aderarea Romaniei la Uniunea Bancara :

» Prevalenta capitalului din zona euro — peste 70% din activele nete si din capitalul sistemului
bancar din Roméania — bénci din zona euro
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» Participarea din interior la constructia mecanismului - first-hand knowledge
» Inlaturarea unui stimulent pentru dezintermediere din partea bancilor strdine - reducerea cu

aproximativ 35% a finantarii externe de la bancile-mama (2013 - jumatate din reducere)

.....

» Costurile considerabile generate de neparticipare
» Vulnerabilitate la efectele de contagiune
» Lipsa coordondrii transfrontaliere, eficace si impartiale, a procesului de solutionare a unor

crize bancare

Totusi, existd si anumite provocari ale procesului de aderare a Romaniei la Uniunea

Bancara Europeana. Printre acestea se numara :

>

Asigurarea ca toti jucdtorii industriei bancare, dar si toate sistemele bancare nationale ale
uniunii sunt la fel de bine supravegheate si reglementate dupd aceleasi exigente (single
supervision mechanism and a single roole book)

Evolutia actualda - impartirea responsabilitatilor pe banci in cele cu impact sistemic si
celelalte, intre BCE si bancile nationale ar putea duce exact la efectul opus celui propus -
single supervision mechanism and a single roole book

2013 - expertii au avertizat in ceea ce priveste flexibilitatea care ar putea aparea in aplicarea
regulilor ce vizeaza capitalul bancar — posibilitatea aparitiei unui efect de uneven playing
field

Costul indus industriei si consumatorului de act bancar - taxele pentru supravegherea de
catre BCE, contributia la Fondul unic de rezolutie (FUR) si la schemele de garantare a
depozitelor nationale; + testele pe care trebuie sa le treaca bancile din zona euro - pot
implica majorari de capital

5. Concluzii

Uniunea Europeana realizat mari progrese in vederea realizarii uniunii bancare care sd vina

in prijinul uniunii economice si monetare. De-a lungul timpului si prin incercérile de implementare
a propunerilor, s-au identificat si alte masuri necesare, care umeaza sa fie aprobate pentru a putea
fi implementate.

Totodata, se considera ca uniunea bancara ar putea fi incheiatd in 2018, ceea ce ar insemna

ca Uniunea Europeand ar avea un sistem economic stabil, competitiv, care sa fie complet
armonizat si care ar putea face fatd crizelor, in cazul in care acestea ar aparea in ciuda tuturor
masurilor de supraveghere si control existente.

Totusi, este nevoie de o intelegere intre puterile Uniunii, reprezentate de institutii —

Comisie, Parlament si Consiliu, pentru ca masurile ramase sa poata fi adoptate si implementate cu
Ssuccces.
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Abstract: Bitcoin is a decentralized electronic payment system, being a digital coin.
This is one of the first implementations of the concept called cryptocurrency. The name of the
person that created Bitcoin is Satoshi Nakamoto. The first purpose of this coin is to ensure the
protection of the investments and was created for the funding of free businesses,putting aside
the financial institutions. The rising price of this Cryptocurrency and the easy way to use it
has brought a lot of users. Even if Bitcoin is a decentralized currency and cannot be
monitored by institutions and banks, the inflation is limited and controlled, being
programmed in the Bitcoin program. Despite all the benefits, several specialists have come
up with arguments asserting that Bitcoin is a giant experiment or worse, a gamble.

We consider Bitcoin a new version of the 21st century, to the detriment of gold. This
new currency has become more and more prevalent, with a growing volume of transactions.
In our opinion, due to the advantages and the volatile price, Bitcoin will become the currency
of the future.

Key words: Bitcoin; cryptocurrency; investment; finance.
JEL Code: F31; E3.
1. Introduction

The financial sector is constantly evolving. Since ancient times, we have been talking about
trade, but in different forms: barter, precious metals and, in the present, money.

This new form of currency (money) has been constantly evolving. There are several types
of currency: paper bills and metal coins. Now, a new form of money was created and held
digitally. One of the most important parts is that no government owns it, or decides its value - the
community does.

This new form of money is called “BITCOIN”. It is based on mathematical proofs, not on
silver and gold, like in the US. The first purpose of this coin is to ensure investment protection and
was created for free business finance, putting aside financial institutions.

2. The birth of Bitcoin

Bitcoin is the first worldwide cryptocurrency and digital payment system called the first
decentralized digital currency. It is called the first descentralized digital currency because the
system works without a central repository or single administrator.Bitcoin can be interchanged for
another currencies, products and services and so on.

Bitcoin was created by Satoshi Nakamoto and he started working on this concept in 2007.
The real name of the person is not known, maybe because he could be in danger and he used a
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pseudonym. On 18 August 2008 Bitcoin is registered and it had a site - Bitcoin.org. It was
registered at anomymousspeech.com, where the users can be anonymous. On January 2009 was
made the first transaction with Bitcoin. The value of a Bitcoin was US$1=1,309.03 BTC. In May
2013 was created the firt Bitcoin ATM in San Diego. Over the years the currency has evolved and
now it is present on the global market.

3. How Bitcoin Works

Bitcoin works like physical gold coins. A person can use Bitcoins to purchase goods and
services online, or keep them and hope that their value grows over the years.

Bitcoins can be traded from one individual “wallet” to another. It is very easy. A wallet is a
small personal database that you have to store on the computer drive, on the smartphone, or on the
tablet. The originality of each transaction is saved by digital signatures according with the sending
addresses, authorizing all the users to have total control over delivering Bitcoins from their own
Bitcoin addresses. Anyone can make transactions using the computing power of specialized
hardware and gain a reward in Bitcoins for this service.

New Bitcoins are created by a competitive and decentralized operation called "mining".
This operation requires individuals to be rewarded by the network for their services. Bitcoin
miners are developing transactions and guarantee the network using specify hardware and are
collecting new Bitcoins in exchange.

It works like this: when more miners accede the network, it becomes difficult to make a
profit and miners must search for performance to reduce their operating costs. Bitcoins are
produced every 10 minutes at a reducing and predictable rate.

4, The Bitcoin value on the market

The spectacular increase in the exchange rate against the dollar has attracted the attention
of the authorities, and in many countries Bitcoin is not recognized as a legal means of payment.

Figure 1 — The evolution of Bitcoin on the market for one year

Dec 16 Jan17 Feb"17 Mar"17 Apr'17 May 17 Jun'17 Juz Aug 17 Sep 7

Source: https://blockchain.info/ro/charts/market-price?daysAverageString=7
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In Figure 1 we can see that the value of a Bitcoin grows every day. The statistics are from
December to 2016 to November 2017. Now it is time to invest in Bitcoin. In November the value
of a Bitcoin is 6,316 dollars.

Figure 2 — Bitcoin vs. Gold
Bitcoin vs. Gold
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Source: https://bonnerandpartners.com/qgold-beats-buffett/

In Figure 2 we can see that the value of a Bitcoin has increased greatly, having the
tendency to exceed the value of gold since 2014, and succeeded to exceed the value of gold in
2017,

5. It is difficult to make a Bitcoin payment?

“Bitcoin transactions are sent from and to electronic Bitcoin wallets, and are digitally
signed for security. To send Bitcoins, you need two things: a Bitcoin address and a private key; a
Bitcoin address is generated randomly, and is simply a sequence of letters and numbers. The
private key is another sequence of letters and numbers, but unlike your Bitcoin address, this is kept
secret.” (https://www.coindesk.com/information/how-do-bitcoin-transactions-work/)

Bitcoin payments are easier to make than debit or credit card purchases, and can be
received without a trader account. Payments can be done from a wallet application, or from a
computer or smartphone, by entering the receiver's address, the payment amount, and pressing. To
make it easier to enter a recipient's address, many wallets can obtain the address by scanning a QR
code or touching two phones together with near field communication (NFC) technology.

6. Risks of investing in Bitcoins
Many people are buying Bitcoins for their investment value rather than as means of

exchange. Their lack of guaranteed value and digital nature means that purchase and use of
Bitcoins carries several risks.
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If you want to invest in Bitcoin, you should understand these unique investment risks:

o Regulatory Risk: Bitcoins are a competitor to government currency and can be used
for black market transactions, money laundering, illegal activities or tax evasion. As a result of
this, the government can balance or limited thee sale of Bitcoins. In others countries they improve
some rules.

o Security Risk: Bitcoin Transactions are absolutely digital and, as like any virtual
system, are at risk from hackers, malware and operational glitches. If a robber can have access on
a laptop owner’s of Bitcoin, he can do a transfer to other accounts. Hackers can also mark Bitcoin
exchanges, winning access to thousands of accounts and digital wallets where Bitcoins are saved.

Any transaction achieve with Bitcoins can only be converted if the person who has
received them refunds them. There is no third party or a payment processor, as in the case of a
debit or a credit card, so no cause of security or claim if there will be a problem.

Bitcoin trades continuously on stock exchanges around the world in a very quick and
simple manner, and it is conveniently stored electronically in “wallets”. After all, getting online
wallet workers open up other risk that might not be forget.

o Insurance Risk: Some investments are protected by the Securities Investor
Protection Corporation. Common bank accounts are protected by the Federal Deposit Insurance
Corporation (FDIC) up to a certain amount depending on the jurisdiction. Bitcoin exchanges and
accounts are not protected by any kind of federal or government program.

e Fraud Risk: “While Bitcoin uses private key encryption to verify owners and
register transactions, fraudsters and scammers may attempt to sell false Bitcoins.”
(https://fbs.com/glossary/bitcoin-11 )

o Market Risk: Just like any investment, Bitcoin values can fluctuate. Actually, the
value of the currency has noticed fluctuations in price during its short existence. Subject to high
volume of buying and selling on exchanges, it has a high sensitivity to news. "According to the
CFPB, the price of Bitcoins fell by 61% on a single day in 2013, while the one-day price drop in
2014 has been as big as 80%.” (https://www.investopedia.com/terms/b/bitcoin.asp )

o Tax Risk: As Bitcoin is ineligible to be included in any tax-advantaged retirement
accounts, there are no good, legal options to shield investments from taxation.

7. Advantages and disadvantages of Bitcoins
. Advantages:

There are a lot of advantages to use the Bitcoin like:

. Freedom of payment- It is acceptable to send and receive any sum of money
immediately all over the world. Bitcoin affords its users to be in total control of their money.
. Low fees — Bitcoin does not have fees or extremely small fees. Users may cover

fees with transactions to receive priority processing. Services exist to help merchants in processing
transactions, transforming Bitcoins to fiat currency, and depositing savings into the merchants'
bank accounts daily.

. Attractive for micro transactions — The fees are so low that Bitcoins can be used
in transactions that are unattractive for most merchants, in particular in developing countries.
. Fewer risks for merchants — Bitcoin transactions are secure and they do not

include personal information. This protects the merchants from losses entailed by fraud and there
is no need for payment card industry compliance. Merchants can easily extend to new markets
where credit cards are not available.

. Security and control — Bitcoin users are in total control of their transactions.
Bitcoin payments can be made without personal information connected to the transaction. This
offers high protection against identity theft. People which use Bitcoin can secure their money with
a backup.
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. Transparent and neutral — All information about the Bitcoin money supply is
available on the block chain for anybody to check and use in real-time. It is cryptographically
secure and nobody can control the Bitcoin protocol.

1. Disadvantages:

o Acceptance — Many people are still unaware of Bitcoin. Every day, more and more
businesses accept Bitcoins because they want their advantages, but the list remains small and still
needs to raise in order to benefit from network effects.

o Volatility — “The total value of Bitcoins in circulation and the number of businesses
using Bitcoin is still very small. Therefore, relatively small events, trades, or business activities
can significantly affect the price. In theory, this volatility will decrease as Bitcoin markets and

technology mature”.(https://bitcoin.org/en/fag#isnt-speculation-and-volatility-a-problem-for-
bitcoin )
o Ongoing development — “Bitcoin software is still in beta with many incomplete

features in active development. New tools, features, and services are being developed to make
Bitcoin more secure and accessible to the masses. Some of these are still not ready for everyone.
Most Bitcoin businesses are new and still offer no insurance.” (http://techglamour.com/advantages-
and-disadvantages-of-bitcoins/ )

o Anonymity— Because of its pseudonymous nature and that the Bitcoin address
owners are not explicitly identified, such transactions are effectively anonymous. This anonymity
has been known to attract transactions from illegal activities, and the authorities recognize that it a
medium for illegal transactions.

8. Bitcoins, the future or just a gamble

The Bitcoin network can process a much higher number of transactions per second than it
does today. However, it is not entirely ready to work to the level of major credit card networks.
Work is underway to overcome the current limitations, and future requirements are well known.
Since the beginning, “every aspect of the Bitcoin network has been in a continuous process of
maturation, optimization, and specialization, and it should be expected to remain that way for
some years to come.” (https://bitcoin.org/en/faq )

As we have previously outlined, it has many advantages and for this reason it will remain
relevant as a currency. The vast majority of BTC transactions by volume are made in China thus
the two will remain interlinked.

As we can see, the biggest risk to Bitcoin is being its substitution and/or parallel use by
other crypto currencies.

One potential outcome of the adoption of alternate systems, such as Bitcoin, is to provide
companies with the impetus to improve their services. “Bitcoin is good because it will make banks
move toward the real cost of handling these transactions,” van Someren
said.(http://fortune.com/2017/07/25/bitcoin-ethereum-cryptocurrency-predictions/ )

Optimists predict that Bitcoin may be the currency of the upcoming technology that will
implement instant, secure and privatized transfers, but especially free transfers. But the greatest
thing is that Bitcoins could eliminate inflation, therefore the purchasing power of one hundred
dollars in Bitcoins would remain unchanged over ten or fifty years.

In our opinion, Bitcoin will solve some problems in the economy, like inflation, in the
future.
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9. Conclusions

In conclusion we can say that Bitcoin will be a good choice to invest and use for everything
that a person needs in his/her daily life. Bitcoin simplifies our life and makes it easier. We can do
all types of transactions on our mobile phones, laptops or any digital media.

Since it appeared, the Bitcoin has evolved very fast. In several years, we can say that the
Bitcoin has captured the global market. It appeared in Romania too, in Bucharest,that means it is
present in countries with an average development.

It is important to know what the Bitcoin is because you can win using it. Its advantages
make a person try it, even if the Bitcoin is an unknown and unaccepted officially by the
government.

Even if there are a lot of disadvantages, people invest and buy the Bitcoin because its price
is growing fast and people trust this new currency.

In our opinion, today, the Bitcoin is the yesterday gold and now we can call it the gold of
the 21st century. It will be in continuous development and maybe will be the future currency of
our century. Be open at new and enjoy an easy life with Bitcoin!
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Abstract: For this paper, my goal was to analyse the concept of innovation and how a successful
entrepreneur implements it in his company. | also wanted to showcase the fact that the small companies can
not only be as innovative as the corporations, but they can be even more efficient in finding and actually
implementing the ideas. The information used in this paper was taken from management books and articles.
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1. Introducere

Prin aceastd lucrare am dorit sd analizez conceptul inovatiei prin prisma utilitatii sale in
activitatea unui antreprenor.

In prima parte a lucrarii am definit antreprenorul si functia sa, inovatia, iar mai apoi am facut
o scurti prezentare a surselor inovatiei si a principiilor sale. In a doua parte am prezentat
modalitatile prin care companiile mai mici pot depdsi marile corporatii prin ideile lor inovative si
modul mai eficient de implementare a acestora.

2. Antreprenorul si inovarea

Antreprenorul

Cuvantul antreprenor provine din limba franceza, de la cuvantul “entreprende” ceea ce
inseamna a intreprinde, a-si asuma, a lua asupra sa. In mediul de afaceri inseamna a-ti infiinta 0
noud afacere.

Antreprenorul este acea persoand care identificd o problema, o oportunitate, o necesitate, o
cerere, genereaza o idee si face rost de toate resursele necesare implementarii acelei idei. El este
persoana care creeaza in permanentd, aducand ceva nou intr-un loc unde Tnainte nu exista nimic,
gasindu-si resursele st~ punandu-si ideea in practicd cautand mijloacele posibile.

Functia antreprenorului este aceea de a combina mai multi factori de productie intr-un mod
cat mai original si mai inovativ, astfel Incat sa-i descopere consumatorului o noud nevoie, nevoie
care sa ajunga sa fie suficient de mare pentru a-1 determina pe consumator sa cumpere produsul/
serviciul.

Schimbarea — sursa a inovatiei
Schimbarea se poate produce din cauze independente de vointa omului, care tin de fenomene
ale naturii sau dependete de vointa omului, cdnd acesta doreste producerea acestui proces.
Indiferent insd de cauzele producerii, schimbarea trebuie cunoscutd, analizata si, pe cat posibil,
controlatd, daca se urmareste realizarea unor obiective.
Inovatia este instrumentul specific al antreprenorilor, mijlocul cu care ei exploateaza
schimbarea ca pe o ocazie pentru diferite afaceri sau diferite servicii. Poate fi reprezentata ca o
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disciplind, poate fi invatata, poate fi practicata. Antreprenorii trebuie sd caute, cu un scop precis,
sursele inovatiei, schimbdarile si simptomele ei, care indicd ocazii favorabile pentru inovatii
incununate de succes. Ei au nevoie s cunoasca si sa aplice principiile inovatiei reusite.

Antreprenoriatul modern este orientat catre inovare. Activitatea antreprenoriald contribuie
extensiv la inovare si adoptarea noilor tehnologii si, in ultima instanta, la cresterea productivitatii.
Noile tehnologii sunt de multe ori mai eficient implementate prin crearea de noi intreprinderi si
restructurarea celor existente, ambii factori fiind puternic dependenti de mediul antreprenorial.

Persoanele creative in intreprindere au nevoie de cineva care sa 1i mobilizeze, au nevoie de
mentori, sponori sau promotori. Autorul acestora este important, deoarece de cele mai multe ori
ideile noi se lovesc de neacceptarea celor din jur. Acet lucru este de inteles, deoarece o idee noud
aduce cu sine schimbari in intreprindere. De aceea majoritatea anajatilor muncesc dupa principiul
“De ce sa schimbam ceva daca pana acum ne-am descurcat bine?”. Sarcina acestor promotori este
deci de a incuraja persoanele creative. Mai departe insd nu pot ajuta si aici intervin “avocatii
ideilor”, cei care analizeaza ideile si aproba punerea lor in practica.

Antreprenorii de succes nu cautd inovatia care va “revolutiona industria”, va crea “o afacere
e un miliard de dolari” sau “va Tmbogati pe cineva peste noapte”. Acei antreprenori care au
impresia ca vor da o lovitura si asta repede, vor avea garantat un esec.

O inovatie care pare foarte mare poate deveni, in final, nimic altceva decat o virtuozitate
tehnicd, iar inovatiile cu pretentii intelectuale modeste, ca cea a lui McDonald de exemplu, pot
deveni afaceri gigantice si foarte profitabile.

Antreprenorii de succes, oricare ar fi motivatia lor indiviuala — fie bani, fie putere, fie
curiozitate sau dorinta de faima si recunoastere — incearcd sd creeze valoare si sd aducd o
contributie. Totusi, acesti antreprenori tintesc sus. Ei nu se multumesc numai cu imbunatatirea a
ceea ce existd deja. Ei incearcad sa creeze valori noi si diferite si satisfactii noi si deosebite, sa
transforme un ,,material” intr-un “mijloc” sau sa contribuie la mijloace existente intr-o configuratie
noud si mai productiva.

Numai schimbarea ofera intotdeauna ocazia pentru ceva noi si deosebit. De aceea inovatia
constd intr-o cdutare organizata si cu un scop bine definit de schimbari si in analizarea sistematica
a ocaziilor pe care aceste schimbari le-ar putea oferi inovatiei economice sau sociale.

Pentru ca viitorul sa se intimple, este nevoie mai mult de munca decat de ”geniu”. Omul cu
imaginatie creatoare va avea negresit idei mai pline de fantezie. Nu este insd nicidecum sigur
faptul ca asemenea idei se vor dovedi pana la urma mai de succes.

Nu creativitatea, la care se face referire atat de des in discutiile de astazi depre inovare este
adevarata problemd. De obicei, intr-o organizatie, existda mai multe idei decat se pot pune in
practica. Ceea ce lipseste este dorinta managerilor de a primi idei, de fapt de a solicita idei, nu doar
produse sau procese. In definitiv, acestea din urma sunt simple mijloace cu ajutorul cirora ideile
devin realitate.

De asemenea, managerul trebuie sa aiba curajul de a angaja resurse — mai ales oameni de
cea mai bund calitate — care s contribuie la infdptuirea viitorului. Personalul necesar pentru acest
lucru n-ar trebui sa fie numeros. Ar trebui in schimb sa fie format din cei mai buni oameni aflati la
dispozitie; altfel nu se va infaptui nimic.

Omul de afaceri are nevoie de un criteriu de apreciere a valabilitatii si caracterul practic al
ideilor lucrative, de viitor. Intr-adevir, motivul pentru care unele afaceri dau gres in demersul lor
inovator nu este faptul cd se feresc de idei, ci acela ca se angajeaza in aplicarea unora complet
exagerate — cu consum urias de resurse umane si financiare. O idee trebuie sa faca fatd unor teste
riguroase privitoare la caracterul ei practic dacd se doreste ca aceasta sd poata contribui la succesul
unei afaceri de viitor.

Mai intéi ideea trebuie sa fie valabila sub aspect operational. Putem trece la actiune pe baza
acestei idei? Sau doar putem vorbi despre ea? Nu este suficient sd poti cheltui bani cu cercetarea.
Trebuie ca aceasta sa fie orientata spre infaptuirea ideii.
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Ideea trebuie sa fie valabila si din punct de vedere economic. Dacd ar putea fi pusd in
practica imediat, ea ar trebui sa poatd produce rezultate economice. Este posibil ca noi sa nu putem
face tot ceea ce am vrea — pentru multa vreme si poate ca niciodata. Dar daca am putea face ceva
imediat, produsele, procesele sau serviciile obtinute ar trebuie sa satisfacd o dorintd sau o
necesitate.

Ideea trebuie sa treaca si testul implicarii personale. Credem intr-adevar in ea? Vrem
realmente sa fim acel gen de oameni, sa facem acel gen de munca, si conducem acel gen de
afacere?

Infaptuirea viitorului necesita curaj, necesita munca, dar mai necesita si convingere.

Inovarea
Inovarea este functia specificd a initiativei de afaceri, indiferent cd este vorba despre o
firmd existentd, o institutie publicd sau o noud afacere inceputd de cineva solitar in bucdtaria
familiei. Ea este mijlocul cu ajutorul caruia intreprinzatorul fie creeaza noi resurse producatoare de
avutie, fie le Inzestreaza pe cele existente cu un potential sporit de creare a avutiei.

Astdzi exista multd confuzie in privinta definitiei concrete a initiativei de afaceri. Unii
observatori folosesc termenul spre a se referi la toate afacerile mici; altii, la toate afacerile noi. In
practicd insa, foarte multe firme consacrate se angajeaza in initiative de afaceri de mare succes.
Termenul se referd atunci nu la dimensiunea sau vechimea unei Intreprinderi, ci la un anumit gen
de activitate. In centrul acestei activititi se afla inovarea: efortul de a produce o schimbare
importanta, concentrata asupra unui anumit aspect in potentialul economic sau social al unei
intreprinderi.

In ceea ce priveste sursele inovirii, existd desigur inovatii care apar dintr-o sclipire de geniu.
Majoritatea lor insda, mai ales cele care au succes, sunt rezultatul unei cautdri constiente,

1. Evenimente neasteptate

2. Discordante

3. Nevoile specifice unor activitati

4. Schimbarile produse la nivelul sectorului de activitate si al pietei
1. Schimbarile demografice

2. Schimbiarile la nivelul perceptiei

3. Noile cunostinte

Este adevarat, aceste surse se suprapun, desi pot diferi in privinta naturii riscului, a
dificultatilor pe care le implicad si a complexitatii, iar potentialul de inovare se poate afla in doua
sau mai multe situatii in acelasi timp. Dar dintre toate, acestea oferd marea majoritate a

ege ey

Principiile inovarii
Procesul inovarii constiente, sistematice incepe cu analiza situatiilor care pot oferi noi

diferite.

Deoarece inovarea are atat un caracter conceptual, cat si unul perceptiv, cei care vor sa fie
inovatori trebuie de asemenea si iasi in lume si sa priveascd, si intrebe, si asculte. Inovatorii de
succes folosesc atdt partea dreaptd, cat si partea stdngd a creierului. Ei analizeaza cifrele,
analizeaza oamenii, afld in mod analitic ce anume face ca o inovatie sd exploateze o posibilitate.
Apoi ies n lume si analizeaza asteptarile, valorile si nevoile potentialilor utilizatori.

34



Inainte de toate, inovarea inseamna mai degraba munca decét geniu. Ea necesitd cunostinte,
adesea ingeniozitate, dar si concentrare. Existd in mod evident oameni care sunt inovatori mai
talentati decat altii, insa talentul lor se manifesta in domenii bine definite. Ca sa realizeze inovatiile
sistematice pe care le-a realizat, Edison a lucrat doar in domeniul electric. Un inovator din
domeniul financiar, Citibank de exemplu, este putin probabil sd se apuce sa realizeze inovatii in
sfera ocrotirii sanatatii.

3. Modalititi prin care companiile mici pot inova mai bine decatmarile corporatii

Dezvoltarea ideilor inovatoare este o activitate criticd pentru companiile in crestere de toate
dimensiunile. Dar liderii multora dintre companiile mici cred ca inovatia este doar pentru marile
companii care angajeaza oameni de stiintd si au departamente mari de cercetare si dezvoltare.
Aceastd credintd falsa impiedica multi lideri sd identifice si sd aplice in mod eficient inovatiile in
organizatiile lor. In consecinta, firmele mici nu pot identifica idei valoroase care si le ajute si
creasca o companie profitabila.

Richard Branson a spus: "Intreprinderile mici sunt agile si indriznete si adesea pot invita
companii mult mai mari despre inovatiile care pot schimba intreaga industrie".

Liderii companiilor mici pot influenta dimensiunea afacerii si cultura unica pentru a dezvolta
rapid si pentru a aplica idei creative.

Acestea sunt cele cinci modalitati prin care companiile mici pot inova mai bine decat
organizatiile mult mai mari:

1. Viteza executiei

Intreprinderile mici se pot pozitiona rapid pentru a lua decizii, permitindu-le si fie la inceput
de piata cu idei inovatoare. In loc si petreacd luni sau ani si evalueze idei noi si sa le transmita
prin mai multe departamente, o Intreprindere mica, flexibila poate lua decizii rapide cu privire la
posibilitatea de a urmari o anumita idee. Atunci cand se descopera o idee valoroasa, aceasta poate
fi dezvoltata rapid si lansatd potentialilor clienti. Aceastd actiune rapidd distinge intreaga afacere
ca inovator si i1 determina pe concurenti sa ii urmeze.

2. Acces rapid la resursele de afaceri

Cand se descopera o idee valoroasa, liderii de afaceri pot aloca rapid resurse pentru
dezvoltarea ideii. Mai multe departamente se pot implica in acelasi timp pentru a pune in aplicare
noua idee, ceea ce scurteaza timpul de dezvoltare. Firmele mai mari, cu multe linii de produse,
trebuie sa-si distribuie resursele intre toate produsele si serviciile lor. O companie mai mica este
capabila sa realoce temporar resurse semnificative pentru ideea inovativa care este esentiala pentru
cresterea companiei.

3. Mediul de lucru al echipei

Intreprinderile mici pot dezvolta o culturd de echipi care si-i incurajeze pe toti s se implice
in procesul de inovare. In loc si se concentreze activititile creative asupra ctorva persoane sau
grupuri, liderii de afaceri pot promova gandirea creativd in intreaga organizatie. Fiecare individ
aduce experiente si perspective diferite care pot ajuta la identificarea si dezvoltarea de idei noi.
Aceastd abordare a echipei accelereaza viteza de executie, ceea ce ajutd pozitia companiei ca lider
de piata.

4. Sprijin pentru inovare la nivel de companie

Pentru a crea cu succes o echipd de oameni care identificd in mod activ si dezvolta idei
inovatoare, liderii unei companii trebuie sa sprijine deschis activitatile de inovare. Acest sprijin
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trebuie sa Inceapa cu CEO-ul si sa includa toti ceilalti directori si manageri. Atunci cand angajatii
si contractantii vad sprijinul unanim al activittilor creative, acestia inteleg importanta acestor
activitati si sunt motivati sa participe. Acest lucru contribuie la consolidarea mediului echipei si la
accelerarea dezvoltarii de idei noi.

5. Masurarea inovatiei

Pentru a motiva in continuare oamenii sd-si petreaca timpul pentru a identifica idei creative,
intreprinderile mici pot sa sublinieze inovatia facand-o parte din descrierea postului si din criteriile
de evaluare ale companiei. Multe companii nu iau in considerare inovatia atunci cand evalueaza
performanta unui angajat. Daca bonusurile si cresterile de salarizare nu sunt legate de activitati
creative, acesta trimite un mesaj ca ideile noi nu sunt importante. Acest mesaj 1i determina pe
angajati sd pund un accent mai mare pe alte activitati care sunt mentionate 1n mod specific ca parte
a performantei lor profesionale.

Indiferent de dimensiunea companiei, liderii de afaceri care incep sa identifice si sa aplice
idei inovatoare se vor bucura de o afacere infloritoare.

4.Concluzii

Analizand partea teoreticd putem spune cdinovarea este functia specificd a initiativei de
afaceri, este mijlocul cu ajutorul caruia intreprinzatorul fie creeaza noi resurse producdtoare de
avutie, fie le Tnzestreaza pe cele existente cu un potential sporit de creare a avutiei.

Pe langa angajarea unor reurse financiare importante, managerul trebuie sd aiba curajul de a
angaja si resurse umane de cea mai buna calitate care sd contribuie la Infaptuirea viitorului.

In partea a doua a licrarii am putut observa cd liderii companiilor mici pot influenta
dimensiunea afacerii si cultura unica pentru a dezvolta rapid si pentru a aplica idei creative.

Cele cinci modalitati prin care companiile mici pot inova mai bine decat organizatiile mult
mai mari sunt viteza executiei, acces rapid la resursele de afaceri, mediul de lucru al echipei,
sprijin pentru inovare la nivel de companie, masurarea inovatiei.

Cu toate acestea, consier cd cea mai importantd concluzie este faptul caexistd inovatii care
apar dintr-o sclipire de geniu, insd sunt exceptii, majoritatea lor insa sunt rezultatul unei cautari
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CRYOTHERAPY CONSUMERS
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Abstract: How to promote whole body cryotherapy at Criozone Oradea? This is the
question we are trying to answer. In searching for an answer, we have carried out a consistent
research about this area and about its consumers. Whole body cryoterapy consists in the exposure
to very cold air that is maintained at -120 to - /80°C in a special temperature-controlled
cryochamber, generally for maximum 3 minutes. After the research on the consumers behavior, we
found out that the main reason for people not doing cryoteraphy is the lack of knowledge. We have
listed some recommendations for Criozone how to get to their clients.

Key words: cryotherapy; consumer; research; business.

JEL Code: M5

1. Introducere

Prin intermediul acestei lucrdri urmarim promovarea afacerii Criozone, care activeazd in
domeniu intretinerii corporale prin livrarea serviciilor de criosauna. In acest sens, am desfisurat o
cercetare de marketing asupra consumatorilor si am venit la final cu o serie de recomandari care
speram sa ajute afacerea sd prospere.

2. Serviciile de criosauna

Concept
Criosauna — o parte din acest cuvant ne este cunoscuta tuturor si anume ,,sauna’” — baia cu

abur cald care este experimentatda de multi dintre noi. Sauna obisnuitd cuprinde douad faze:
supraancilzirea organismului cu aer uscat sau cu vapori §i rdcirea brusca a acestuia cu apa
rece. Criosauna este un dispozitiv in care se face procedura de aerocrioterapie, adica racirea
organismului, insa in loc de apa se utilizeaza azot rece in forma gazoasa. Crioterapia sau terapia
prin frig isi are Inceputurile din vechi timpuri, atunci cand oamenii au descoperit ca frigul caleste
organismul, 1l face mai rezistent.

Istoric

In Rusia, inci din anii 988, in noaptea de 18 spre 19 ianuarie se sarbitoreste Botezul
Domnului si se sfintesc apele. Intr-un lac inghetat se face o gaura in forma de cruce. Dupa regulile
bisericesti, crestinii, dupa ce asculta slujba, isi duc acasa putind apa sfintita. Scaldatul in apa rece
nu este obligatoriu, mai ales dacd persoana nu este pregatitd pentru acest soc termal. Multi rusi
insa, respecta regulile vechi si se scufunda complet in acea apa rece si sfintitd de trei ori, facandu-
si cruce . In orasele mari din Rusia si in zilele de azi, in ajunul acestei sirbatori se amenajeazi
locuri speciale pentru scaldatul in masa in apa rece ca ghiata. Multi dintre ei se pregatesc din timp,
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imaginile de la aceasta sarbdtoare fiind foarte mediatizate. Aceastd traditie este practicata si in
Romania de Boboteaza.

Cel ce a folosit pentru prima datd crioterapia intregului corp cu azot lichid a fost
reumatologul T. Yamuachi — medic japonez care in 1978 a reusit sd expund corpul uman la
temperaturi scazute.

Mod de actiune asupra organismului

Aerocrioterapia (ACT) este procedura absolut sigura care nu supune clientii sai pericolului
de inghet. Da, aceasta metoda constd in racirea simultand a suprafetei corpului uman in mediu
gazos foarte rece (temperaturile fiind cuprinse intre -120 pana la — 180 de grade) insa azotul nu
actioneaza asupra organismului asa cum actioneaza apa, frigul sub forma gazoasa fiind mai usor
suportabil. Aceste temperaturi scazute se ating gradual. De la inceput sunt eliberati vapori de azot
lichid (in rezervor azotul se afla sub forma lichida) pentru o perioada de 2-3 secunde, dupa care
urmeaza o pauza de 40-60 de secunde, timp 1n care organismul uman se autoregleaza, adaptandu-
se la noua temperaturd. Acest ciclu se repetd pana cand se termina timpul prestabilit. Plus la
aceasta, extremitatile corpului sunt protejate: capul si mainile sunt scoase in afara criosaunei, iar
in picioare se Incaltd sosoni Imblaniti. Un alt aspect care induce siguranta este timpul petrecut in
criosauna care nu poate depasi 3 minute, durata minima fiind de un minut. Organele interne nu au
de suferit nicidecum, intrucat doar pielea se supune scaderii de temperatura pana la zero grade.
Ogranismul repede se mobilizeaza, isi pune in miscare toate resursele pentru a asigura
supravietuirea si intdrirea organismului si pentru a mentine constanti parametrii de termoreglare.

Cabina de criosauna

Criosauna, aparatul/echipamentul in care se petrece acrocrioterapia are forma unui cilindru
asezat vertical. Cand se deschide usa, se poate vedea o platformd unde urca clientul. Aceasta
platforma functioneaza asemenea unui lift care ridica clientul pand la o anumita inaltime astfel
incat capul si mainile sa stea n afara cilindrului. Restul corpului raméane in interiorul criosaunei
pentru a fi expus vaporilor de azot lichid. In partea stdngi a cilindrului se afla spatiul in care se
introduce si se conecteaza rezervorul cu azot. Mai sus de acesta se poate vedea un panou electronic
unde sunt setate temperatura si durata procedurii. Aparatul este destul de compact, nu ocupa mult
loc si are un design placut ce se aseamana cu o cada.

Domenii de aplicare si beneficii:

e C(rioterapia si sanatatea. Crioterapia activeaza toate resursele fiziologice ale
organismului, declansand regenerarea acestuia din interior, pe cale naturald. Aceasta stimuleaza
sistemul imunitar si pe cel endocrin, oferind organismului echilibrul hormonal de care are nevoie,
previne gripa si infectiile respiratorii, previne stresul, insomnia, depresia, ajutd la recuperarea
metabolica. Trebuie mentionat, insd, faptul ca aerocrioterapia nu poate trata anumite boli grave ci
doar ajutd la stoparea acestora. Putem gasi o criosaund cdnd mergem la spital. Dacd doreste cineva
sd-si instaleze o criosaund acasa ar putea sa o facd deoarece criosauna nu se incadreazda in
categoria aparaturii si dispozitivelor medicale si nu necesita autorizari speciale.

e Crioterapia in sport este folositd tot mai mult datorita rapiditatii efectelor sale asupra
starii de sanatate a sportivilor. Frigul poate fi utilizat In tratamentul traumatismelor acute sau de
suprasolicitare, ca si in regenerarea biologica. Aplicatiile frigului in tratamentul traumatismelor
sportive sunt des folosite. Cuburi de gheatd introduse intr-o punga de plastic sau un sac special
numit “ice bag” fac parte din echipamentul medical de bazd din timpul competitiilor sau
antrenamentelor sportive. Apa sau cuburile de gheata sunt surse de frig lichid care are efecte
benefice imediate, insa pe termen lung pot fi cauza unor boli. Plus ca acest tip de frig este mai greu
suportabil, avand o senzatie de intepare si poate chiar, durere. Deaceea, cea mai buna metoda de
recuperare dupd o activitate fizica intensiva ar fi aerocrioterapia, care de asemenea reduce durerea.
Aceasta se intampla datorita faptului cad frigul actioneaza asupra oganismului asemeni unui analgezic.
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Celule nervoase care resimt frigul produc contractarea vaselor sangvine, ceea ce duce la reducerea fluxului
de sange din zona afectata si ca urmare duce la reducerea senzatiei de durere. In plus, odati cu ricirea
brusca, organismul isi activeaza si sistemul nervos care elimind endorfine si induce o stare de bine
si relaxare.

e in infrumusetare, aerocrioterapia are o serie de efecte benefice: pielea devine mai elastica, mai
neteda, incep sa dispara ridurile, persoana care a facut un curs de criosauna incepand sa arate mai revigorata
si mai sanatoase atat in interior cat si la suprafatd. Explicatia acestui fenomen este simpla; organismul
incepe sé functioneze folosind toate resursele sale, metabolismul se accelereaza, microcirculatia sangelui
este imbunatatitd considerabil, moment in care organismul incepe sa secrete colagen. Astfel tenul capata un
aspect sanatos, proaspat si intinerit, ridurile diminuandu-se si incepand sa fie mai putin vizibile.

Un alt efect magic al frigului asupra organismului uman este scaderea in greutate si
reducerea depozitelor de celuliti. In momentul in care persoana se expune socului termal,
organismul degaja o cantitate considerabilda de energie pentru a se proteja si pentru a reveni la
normal. S-a estimat ca in timpul unei proceduri se pot arde intre 150-250 kcal, iar dupa procedura
organismul continud lupta pentru supravietuire, consumand alte 1000 — 3000 kcal. Atunci cand
scade temperatura corpului, sangele este pompat rapid citre organele interne, organismul
incercand sa mentind constantd temperatura acestora. Dupa procedurd, sangele Incepe sa fie
pompat Tnapoi spre piele si extremitdti pentru a readuce si temperatura acestora la starea lor
normali. In urma acestor procese organismul isi foloseste depozitele de energie, avand efectul de
scadere 1n greutate si eliminare a toxinelor. Pentru persoancle care doresc sa piarda din greutate cu
ajutorul aerocrioterapiei se recomandd sa combine aceastd procedura cu o dieta rationald si
echilibrata precum si cu o activitate fizicda moderata. Pentru a scapa de celulitd si a mentine sub
control supraponderabilitatea sunt necesare 15-20 de sedinte in criosauna. Atat si pentru obtinerea
celorlalte rezultate dorite de clienti, se recomanda efectuarea unui numar de minim 10 sedinte,
efectele fiind vizibile doar in timp.

3. Despre afacere
Exista cateva elemente care caracterizeaza o afacere:

Identitate. Orice afacere sau organizatie are niste itemi de identitate :
Denumire — CRIOZONE SRL

Forma juridica - Societate cu raspundere limitata

Activitate principald — 9604 — Activitdti de intretinere corporala
Cod Unic de Inregistrare - 27125049

Adresa - Oradea, str. Horea nr. 31

Strucuta organizationala —

1.
2.
3.
4.
S.
6.

4 Asociati / Patroni

Functionar / operator Contabil
criosauna

7. Date de contact: numar de telefon - 0722 744 305
adresa web — http://criozone.ro/
pagina de facebook -https://www.facebook.com/CrioZone/

Istorie —Patronii, fiind in acelasi timp buni prieteni, mergeau in Ungaria unde faceau
criosaund. Observand cat de benefica este aceasta terapie, au decis s-o aduca la ei In oras pentru a
nu parcurge asa drum lung. Deci, initial, criosauna a fost instalatd pentru propria folosinta, de care
acum poate profita oricine.

39


http://criozone.ro/
https://www.facebook.com/CrioZone/

Interactiuni. Acestea se referd la intalnirile dintre oameni care cel mai des exprima niste
relatii comerciale. Criozone Oradea interactioneaza cu:

- medici care vin la sedinte de aerocrioterapie (pediatru, ortoped, stomatolog, estetician),
- sportivi (de performanta sau nu)
- cluburi sportive, de fotbal si baschet (CSM, Luceafarul)

Pe langa acestea Criozone interactioneaza cu furnizori. Firma MESSER ROMANIA GAZ
SRLasigura mereu necesarul de azot. Oros Catalina (operatorul criosaunei) este o doamna extrem
de sociabila gata sa discute cu oricine aspectele legate de aerocrioterapie. La fel se interactioneaza
si cu antrenorii cluburilor sportive care isi trimit fotbalistii si baschetbalistii sd se restabileasca
dupd antrenamentele intensive, cu antreprenori locali si simpli clienti.

Integrare. Afacerea este unicd in oras. Servicii asemanatoare se presteazd in spitale sau
saloane de infrumusetare. EstetPro, de exemplu, este un centru estetic din Oradea care furnizeaza
un serviciu semanator cu aerocrioterapia numit ,,criopolizd medicala cooltech -8°C”. CoolTech
este un device care ajuta la eliminarea grasimii corporale, avand un sistem de racire incorporat
intr-un dispozitiv cu vacuum. Temperatura de -8°C face ca durerea din timpul procedurii sa fie mai
usor suportabila. Spre deosebire de criosauna, criopoliza ajuta doar la pierderea in greutate. Un alt
exemplu ar fi aerocrioterapia de la clinica Darsis, care actioneaza, insa, local, nu asupra intregului
corp, cu temperaturi cumprinse intre -70 si - 100°C.

4. Piata tinta

Piata tinta se referd la grupul de oameni care urmeaza s cumpere produsele / serviciile
oferite de catre o firma. Datoria firmei respective este de a rezolva o nevoie, in acelasi timp
obtinand un castig. Pentru a defini piata tinta este nevoie de segmentarea pietei, pentru a indrepta
efortul de vanzare Intr-o directie bine stabilita.

Sementele spre care Criozone ar putea sa-si indrepte serviciile sunt urmatoarele:

- Instaritii. Avand in vedere faptul ci o sedinti costd 60 de lei si un abonament din 10
sedinte costa 500 de lei, persoanele care ar merge la criosauna ar trebui sa aiba un venit
peste medie.

- Entuziastii. In aceasti categorie ar intra persoanele care sunt mereu deschise s incercce
ceva nou. Ei nu se feresc de oportunitatea de a-si pune la incercare propriul organism.

- Curiosii. S-ar putea ca clientul sa nu fi auzit mai devreme de criosauna dar ar face-0 din
simpla curiozitate.

- Experimentatii sunt cei care au Incercat deja criosauna fie in Oradea, fie in alta parte, au
observat beneficiile acesteia si continua sa o frecventeze.

- Fugarii. In aceasta categorie ar intra persoanele care sunt gata si ,,fugd” de la criosauna pe
care o frecventau si sd vina la Criozone din motiv cd aici pretul este mai avantajos.

- Constiinciosii sunt cei care, cunosc toate beneficiile criosaunei, si ar frecventa-o pentru a le
obtine.

- Recovery searchers. In aceasti categoria ar intra oamenii care duc un mod de viata activ si
cauta un mod de recuperare eficient.

- Youth searchers sunt atat femeile, cat si barbatii care sunt preocupati de tineretea corpului
sau.

- Beauty searchers. Aici intrd persoanele care au grija de aspectul lor fizic, merg la saloane
de infrumusetare, isi tin sub control greutatea corpului.

- Cure seachers ar fi personale care au probleme medicale

- Calitii ar fi cei care pana acum practicau alte metode de terapie prin frig si care ar incerca
si criosauna.

- Pasari célatoare sunt persoanele care merg n deplasari de serviciu sau calatoresc din
placere si introcandu-se acasa ar vrea sa faca un curs de insanatosire sau relaxare.
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5. Mixul de marketing

Mixul de marketing se refera la o totalitate de elemente pe care le iau in considerare managerii
atunci cand incep sa elaboreze strategia de marketing a firmei sale.

e Produs.Produsul este cel mai important element al mixului de marketing. Celelalte elemente
depind de produs.

In ziua de astizi, tot mai multe firme incearcd si-si conceapa serviciul astfel incét acesta s
implice participarea clientului. CrioZone, in acest sens, este un exemplu potrivit. Clientul
experimenteaza pe propria piele efectele aerocrioterapiei. In Oradea, serviciile Criozone sunt
unice. Clinica Darsis ofera servicii similare, Tnsa la ei aerocrioterapia este locala, in timp ce la
CrioZone aceasta terapie se face asupra intregului corp.

e Pret.Pretul este suma de bani pe care partile convin sa o schimbe ca metoda de plata pentru
serviciile oferite. Ofertantul decide ce pret sa puna serviciilor sale, icluzand in pret costurile
suportate de el si, in acelasi timp, bazandu-se pe puterea de cumpdrare a clientului caruia isi
adreseaza serviciile.

La Criozone, pretul unei sedinte este de 60 lei iar abonamentul care include 10 sedinte costa
500 lei. Analizand preturile altor firme care furnizeaza servicii similare, am concluzionat ca
aerocrioterapia CrioZone are unele dintre cele mai mici preturi. La clinica Darsis din Oradea,
(aerocrioterapie locald) pretul unei sedinte este de 80 lei. In Bucuresti, la Noblezza Beauty
Lounge, pentru o sedintd se pliteste 150 lei. In Cluj, la salonul Signature of Beaty, pentru o
sedintd, clientii ar trebui sa plateasca 120 lei.

e Promovarea seviciilor implica o totalitate de eforturi de comunicare realizate de catre
prestatori sau agenti de comunicare (agentia de publicitate) . Acestia vizeaza transmitearea unor
mesaje care sd informeze clientii potentiali si alte categorii de public despre serviciile sale. Unica
problema in promovarea serviciilor este legata de intangibilitatea acestora. Este mai greu sa faci
promovarea unui serviciu pe care clientul nu il poate vedea sau atinge. In acest caz este nevoie de
un efort suplimentar pentru a-1 face pe client sa creada in beneficiile aduse de serviciul respectiv.

La Criozone, s-a facut promovare prin conceperea unor pliante si distribuirea lor la sala de
fitness Gym Mar Strong din Oradea si prin publicarea unui articol pe ebihoreanul.ro. Acest efort
de promovare s-a dovedit a fi insuficient.

e Plasament (distributie).Spre deosebire de promovarea produselor care implica ,,impingerea”
acestora citre client, promovarea serviciilor implica aducerea clientilor la prestator. In acest caz,
existd o stransd legaturd intre distributie si promovare. Serviciul nu poate circula ca un produs
material, atragerea clientului potential fiind posibila prin stimularea si, mai ales, informarea
acestuia despre caracteristicile serviciului, aceasta fiind una dintre sarcinile promovarii — sa
informeze. O metodd de distributie in servicii ar fi distributia punctelor de servire in apropierea
clientilor, in zonele de consum, de locuire, de munci, de distractii. in Oradea, majoritatea acestor
zone se afld in centrul orasului. CioZone, insd, nu este localizat in centru. Acest fapt ne duce la
concluzia cd, potentialii clienti ar putea fi atrasi sd beneficieze de criosauna doar printr-o buna
promovare a acestui serviciu.

6. Cercetarea de marketing pentru Societatea cu Raspundere Limitata Criozone
Planul cercetarii

Scopul cercetarii:de a promova afacerea, un domeniu nou din punct de vedere tehnologic si
largirea cunoasterii pietei si a consumatorilor.
Obiectivele cercetarii:

1. Promovarea de marketing a afacerii

2. Culegerea mai multor informatii despre domeniul de activitate al firmei

3. Identificarea caracteristicilor clientilor

4. Scoaterea 1n evidenta a determinantilor comportamentului clientilor
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5. Deducerea unor strategii, instrumente de marketing
6. Studierea atitudinii fata de pret.

Ipotezele cercetarii:

1. Pretul este determinantul principal al clientilor
2. Clientilor le este frica de asemenea servicii

Variabile:cele care se desprind din intrebari:gen, tipuri de emotii, motive, observatii.

Metode de cercetare:Cercetarea de markting presupune combinarea mai multor metode de
cercetare care, in ansamblu, aduc un rezultat mai productiv. Metodele de cercetare folosite sunt:
- Cercetarea surselor secundare (documentarea de la biblioteca si site-uri web)
- Observarea la fata locului precum si testarea terapiei prin frig
- Interviul cu operatorul criosaunei
- Ancheta, bazatd pe un chestionar online ce are rol de cercetare si, in acelasi timp, de
promovare a criosaunei.

Concluzii:

Cercetarea inca este 1n derulare dar, totusi, putem formula niste concluzii in urma
cercetarii.

Pana la etapa actuald a cercetdrii, respondentii au manifestat frica in legatura cu terapia prin
frig, unii au asociat-o cu moartea. Un numar destul de considerabil au simtit ca ar putea pasi peste
frica, declarandu-se provocati sa incerce.

Majoritatea respondentilor sunt de acord ca frigul poate fi benefic pentru sanatate, nu au
incercat pand acuma terapia prin frig, nici nu prea sunt prieteni cu frigul dar sunt dispusi sa faca o
prima incercare.

Din raspunsurile colectate rezultd ca o sursa puternica de informare sunt retelele de
socializare, TV si radio. Multi dintre respondenti anume de acolo au aflat despre terapia prin frig.

Toate beneficiile pe care le aduce criosauna s-au dovedit a fi importante pentru respondenti
si anume: buna functionare a organismului, imbunatatirea metabolismului, preventia sau stoparea
bolilor, restabilirea musculard dupd efort fizic intens, controlul greutatii, tineretea tenului. Mai
putin preocupati sunt de imbatranirea celulelor organismului.

Cand au fost intrebati despre motivele din care ar face criosaund, majoritatea respondentilor
au sustinut ca din curiozitate s-ar decide la aceasta terapie. Iar motivul pentru care pana acuma nu
au facut acest procedeu este cd pur si simplu nu stiau cd exista.

Recomandarea unui medic s-a dovedit a fi mai importanta decat parerea unui prieten care
deja a incercat criosauna.

Preturile 1i se par respondentilor a fi mari ci nu foarte mari, si intr-un procent mai mare
respondentii sustin ca s-ar decide la o prima incercare.

Cercetarea derulatd si-a atins scopul principal care a fost stabilit initial. Domeniu acesta
nou si anume Intretinerea corporald prin criosauna a devenit obiect de cunoastere pentru
respondenti. Ei deja sunt familiarizati cu beneficiile si modul de actionare a acesteia asupra
organismului uman. In acelasi timp, prin cercetare, am promovat respectivul domeniu, unii
respondenti au ldsat date de contact si sunt dornici de informatii suplimentare.

7. Recomandiri pentru firma.

In urma cercetarii realizate, atat asupra afacerii, cat si asupra consumatorilor, am decis sa
venim cu cateva recomandari pentru Criozone pe care le vom imparti in 4 sectiuni:

a. Imbunatatirea informatiei si a comunicarii cu clientii.

e imbunititirea informatiei atat din punct de vedere cantitativ, cat si din punct de vedere calitativ;
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- Cantitativ, adica prin livrarea informatiei mai consistente care sa cuprinda absolut tot ce e
nevoie sa cunoasca un client in legatura cu terapia prin frig.

- Calitativ, adicd informatia sa nu cuprinda doar termeni de specialitate pe care majoritatea
clientilor o vor percepe mai greu, ci sa fie mai simplistd, mai coerenta, mai adecvata, mai
sintetizata. Insasi termenul de ,,aerocrioterapie” reprezinti o bariera in calea clientului spre
cunoastere. Sugeram ca acest termen sa fie inlocuit cu ,,crioterapie”.

e Imbunatatirea comunicdrii cu clientii care, dupa sugestia noastra ar trebui realizata prin:

- lucru asupra prezentei online si anume, imbunatatirea site-ului web si a paginii de facebook
prin postarea cu regularitate a unor poze, mini video, recenzii impresii, curiozitati.

- Imbunatatirea pliantelor prin simplificarea si adecvarea lor, in care pentru o credibilitate
mai mare ar putea fi incluse interviuri cu clientii, imagini de la fata locului, recomandari
ale expertilor din domeniu.

- lafel, ar fi de impact prezenta pe instagram, youtube, in cadrul unor evenimente.

- toate aceste instrumente de promovare ar putea fi purtatoare de oferte, promotii si
concursuri.

b. Dezinhibarea clientilor prin:

- informare si explicare pe inteles a modului de functionare si a efectelor care nu pot aduce
nici o daund sdnatatii umane prin conceprea unui nou model de pliant, de exemplu.

- marturii si testimoniale ale clientilor beneficiari. Acestea pot fi incluse in pliante, postarile
de pe site sau facebook precum si sub forma de video pe youtube sau instagram.

- sfaturi sau recomandari cu un grad de credibilitate mai Tnalta oferite de medici, antrenori
sport, experti din domeniu. CSM-ul merge regulat la Criozone pentru recuperare dupa
meciuri. O poza cu echipa intreaga facand terapie prin frig la fel ar fi de impact.

c. Imbunatatirea eforturilor de vanzare si tintirea cat mai exacta a categoriilor de
clienti.

Aici sugeram alcatuirea de baze de date cu clienti care s-au aratat oarecum interesati de
domeniu.

d. Abordarea de marketing care s-ar referi la conceperea planului de marketing care, in
acelasi timp, ar presupune alocarea unui buget ce va asigura buna implementare si
aplicare a planului respectiv.

8. Concluzii:

Crioterapia - frici sau oportunitate? In urma documentirii, cercetdrii si analizarii
detaliate a acestui capitol din domeniul de intretinere corporald am constientizat pentru mine, in
primul rand, utilitatea pe care o poate aduce criosauna. Este un remediu universal Tmpotriva
multor afectiuni dar in acelasi timp o sursd de efecte preventive si benefice asupra organismului
uman. As vrea foarte mult ca acest fapt sa fie constientizat de cit mai multe persoane care, dupd
cum s-a demonstrat, nu stiau de existenta criosaunei.

Frica este un defect care poate fi anihilat prin informare. Dese ori se intampla ca frica sa fie
provocatd de nestiinta. Distrugerea preconceptiilor referitoare la frig ar spori atractibilitatea
serviciilor respective. Acest obiectiv poate fi atins prin informarea cantitativd si calitativa a
consumatorilor.

Ca rezultat al informarii consumatorului, afacerea Criozone ar deveni o adevarata
oportunitate. Pentru insasi afacerea, consumatorii informati ar fi o oportunitate de dezvoltare si
obtinere de profit. Iar pentru clientii informati, criosauna ar deveni o oportunitate de a-si
imbundtati starea de sdnatate al propriului organism.
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Anexa.
Structura chestionarului

Sauna cu abur rece- Terapia prin frig
Sanatate.Frumusete, Recuperare dupa efort. Pofta de viata...

1. Genul dvs.
o femenin
O masculin

2. Sunteti:

O Angajat in sectorul public

0 Angajat Tn sectorul privat

O Antreprenor / patron

oCasnic(a)/ Somer

OProfesionist independent (avocat, arhitect etc.)
oElev / student

oSportiv

Daltele

3. De unde ati aflat pentru prima oara de aerocrioterapie (terapia prin frig)?
oDin presa / reviste / emisiuni radio / TV/ retele de socializare
oDe la alti beneficiari
oDe la medicul meu
oDe la antrenorul / instructorul meu de fitness
oDe la cosmeticiana mea
0Am vazut la hotel
DAltele

4. Cat de prieten sunteti cu frigul?
Docazional sau frecvent fac dus cu apa rece
Docazional sau frecvent fac dus scotian (alternativ cald-rece)
ofac baie In zapada (mai ales dezbacat :))
ofac baie in apa rece
onu pierd nici o iarnd fara o baie la copca :)
onu sunt deloc prieten cu frigul
Daltele

5. Sunteti de acord cu afirmatia ,,Frigul poate avea efecte benefice asupra organismului.”?
oDezacord total
oAcord total

Cateva informatii despre terapia prin frig (aerocrioterapie)

Aerocrioterapia (prescurtat, ACT) este terapia prin frig, cu vapori de azot lichid. Aceasta
terapie are loc intr-o cabind numit ,,criosaund”, in care clientul std maxim 3 minute. Vaporii de
azot creeazd un FRIG USCAT si USOR SUPORTABIL de cétre organismul uman,

Cei care se recupereazd dupd fracturi sau eforturi musculare sustinute, sportivii, in mod
special, apeleaza frecvent la criosauna. Fotbalistul Cristiano Ronaldo are chiar la el acasa acasa o
criosauna

In Oradea astfel de servicii se presteazi la CrioZone de pe strada Horea nr. 31 (langi
magazinul BB Up)
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6. Dvs cu ce asociati cuvantul ,,criosauna”?
Ce va vine in minte 1n legatura cu acest termen?

7. De cate ori pana acum ati facut criosauna?
oDe doud sau mai multe ori

oAm Incercat o data
olnca nu am facut
oNu am facut din motive medicale

8. Cat de mare este probabilitatea de a face criosauna in viitor?
Foarte putin probalbil 1 2 3 45 Foarte probabil

9. Ce emotii va trezeste gandul ca ati putea fi expusi la temperatura de -180°C?
Deoarece aerocrioterapia se face la temperaturi de pana la - 180°C, unii oameni incearca
sentimente diferite... Dvs. ce sentimente Tncercati?

O indiferenta
O neliniste
Osenzatia de provocare
odisconfort
omandrie
ofericire
oconfort

O siguranta
O precautie
O frica
Daltele

10. Pe dvs., in special, cat de mult va preocupa...?

oBuna functionare a organismuluioNu ma preocupa deloc

oimbunititirea metabolismuluioStiu ci este important dar nu ma preocupi
OPreventia sau stoparea unor bolioStiu ca este important $i ma preocupa
nimbitranirea celulelor propriului organism

ORestabilirea musculara dupa efort fizic intens

oControlul greutatii si remodelarea corporala

OTineretea si prospetimea pielii si tenului

11. As face criosauna pentru:
Da fi mai sandatos/sandtoasa
Da slabi
Da avea un ten mai revigorat
Oa ma recupera dupa efort fizic
Da scapa de celulita
Da fi In pas cu tehnologiile utilizate de sportivii de performanta
pa stopa evolutia unor boli
odin curiozitate
Daltele

12. In ce misuri ati fi motivat si profitati de criosauna daca v-ar recomanda un prieten avizat?
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13.

14.

15.

16.

In foarte mica masura 1 2 3 4 5 Infoarte mare masura

In ce masuri ati fi motivat si profitati de criosauna daca v-ar recomanda un medic?

In foarte mica masura 1 2 3 4 5 infoarte mare masura

Pana acum nu am mers la Criozone sa fac aerocrioterapie pentru ca:

Onu stiam ca exista

osunt pesimist in legatura cu aceste servicii
Opretul este prea mare

oeste departe

Oimi este frica

Oconsider cd nu am nevoie

Onu stiam ce beneficii are aerocrioterapia
onu am timp

Onu am cu cine sa merg

Onu ma intereseaza

Daltele

Preturile la Criozone mi se par...

La Criozone o sedinta de criosauna costa 60 lei, abonamentul cu 10 sedinte 500 lei. Mie,
aceste preturi mi se par...

Foarte mari 1 2 3 45 Foarte bune

In ce masura ati fi dispus s faceti o primi incercare?
In foarte mica masural 2 3 4 5 Sigur voi merge

Observatii, comentarii

scrieti.

Daca sunteti interesat de temd, aveti observatii, comentarii, sugestii, aici este locul si le
Va multumim anticipat.

Doriti informatii suplimentare?

Daca vreti sa beneficiati de o prima sedintd de criosauna, scrieti aici o adresa de email sau

un numar de telefon si va vom contacta pentru o programare.
Am ajuns la final

Va multumim pentru straduinta de a completa acest chestionar. Nu uitati sa apasati butonul

albastru Submit / Trimiteti.
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ROMANIA UNA DINTRE CELE MAI COMPETITIVE DESTINATII
GLOBALE PENTRU OUTSOURCING

ROMANIA, ONE OF THE MOST COMPETITIVE GLOBAL
DESTINATIONS FOR OUTSOURCING

Daniela Moisei (Popovici)
Masterand IBA anul I, Universitatea din Oradea — Facultatea de Stiinte Economice

e-mail: pop ela2006@yahoo.com

Abstract: Nowadays competitiveness and challenges push companies to redefine their
business strategies. As a business strategy, outsourcing was first recognised in 1989. Usually, this
was done as a cost cutting measure and over the course of time has become an integral part of
international business economics. When considering relocation, the main concern for companies
is the trade-off between cost and quality. Romania, from an incipient market in 2005 has
blossomed into a mature Business Process Outsourcing location of choice. Due to its favourable
operating conditions and enhanced connectivity, investment in the Romanian market is ongoing,
despite the annual salary inflation, which most of the times tightens the cost margins of the
investors.

Key words: outsourcing; offshoring; shared services; globalization
JEL Code: F19; F630
1. Introducere

Fenomenul de outsourcing a aparut in Romania in anii 1990, in domenii precum serviciile
de recrutare, juridice, IT, contabilitate. Zece ani mai tarziu multinationale din IT externalizau
servicii catre subsidiarele locale. Dupa aderarea la Uniunea Europeana acest sector a avut o
crestere continua, ca raspuns la nevoile pietei. Evolutia spectaculoasa a acestui sector s-a datorat
echilibrului Intre costuri si calitatea serviciilor oferite, cét si calitatilor lingvistice ale angajatilor.

In prezent Romania ocupi locul doi in Europa Centrali si de Est, dupi Polonia, din punct
de vedere al atractivitatii pentru marile companii internationale care isi externalizeaza serviciile de
business, potrivit unui studiu CBRE, locul unu in lume potrivit clasamentului ”Where in the
world?” realizat de Cushman&Wakefield.

In aceasta lucrare vom vedea motivele pentru care companiile prefera tara noastra si care
sunt domeniile de activitate al serviciilor externalizate.

2. Ce este outsourcingul —definitie

Outsourcing —outside resourcing-a procura din exterior, termen utilizat in limbajul
economic pentru a defini recurgerea la surse externe in vederea dezvoltarii intreprinderii, care in
mod normal 1si utiliza resursele interne. Fenomenul e cunoscut si sub termenul de “offshoring”.

Conceptul se refera la transferul anumitor procese operationale din cadrul unei companii,
de obicei companii din tari foarte dezvoltate catre un furnizor specializat extern, localizat de cele
mai multe ori in tdrile in curs de dezvoltare care oferd un potential uman la costuri mult mai
reduse.”Noua formd de schimb datoratd inovatiei tehnice ofera aceleasi castiguri”(Heyne,2011).
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Figura nr.1 Procesul de externalizare

Inovatia

£ Globalizare Concurenta Eficientizare
tehnologica S SRS
Strategii
Reduceri de
cost
Externalizare

Externalizare

servicii
Autor:Daniela Popovici

Sursa: realizat de autor pe baza definitiei
3. Serviciile externalizate

Principalele sectoare pe care si-au concentrat atentia marii investitori sunt :

e Centrele de Business care includ:Relatii clienti; Suport Clienti; Servicii de contabilitate;
Centru de apel; Marketing on-line

e IT: Dezvoltare si mentenanta aplicatii; Suport tehnic; Infrastructura IT; Creare software;
Mentenanta site-uri si baze de date

Figura nr. 2 Serviciile externalizate

BPO,ITO,Share
d Services

Suport clienti,
servicii de
contabilitate
support tehnic

Sursa: realizat de autor

4. Factorii decisivi care determina locatia

Romania oferd un intreg ecosistem companiilor care vor sa reloce serviciile de business
datoritd mediului care oferd un echilibru perfect in raportul cost/ calitate, cit si numarului de tineri

care vorbesc mai multe limbi strdine. Numai in cursul anului 2016, numarul de angajati din sector
a inregistrat o crestere de 10%.
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Figura nr.3 Ponderea factorilor decisivi
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Sursa: realizat de autor pe baza datelor analizate de raportul Cushman&Wakewfield

Potrivit clasamentului ,,Where in the World?” realizat de Cushman&Wakefields
Romania e cea mai atractiva si competitiva piatd pentru externalizare. In realizarea acestui index s-
au analizat urmatoarele aspecte:

Costurile cu forta de munca au o pondere de 50% in decizia finald in procesul de
relocare.Chiar dacd s-a observat o usoard crestere a salariilor care evolueazd proportional cu
cererea, tot nu ajung la nivelul tarilor din Vest.

Un factor important il reprezintd cheltuielile cu spatiile pentru birouri. Datorita
dezvoltarii imobiliare Romania poate sd ofere spatii moderne la preturi mici fatd de multe alte tari
Europene.

Conditiile de operare au o pondere de 30% potrivit indexului Cushman&Wakefields.
Avand in vedere cd activitatile se deruleazd pe internet o mare imprtanatd s-a acordat
Infrastructurii de internet. Dispunem de o buna infrastructura de internet de mare viteza 57.7 de
Mbps cea mai mare din Europa, locul 6 la nivel mondial. Avem mai multi ingineri pe cap de
locuitor decat SUA, India, China sau Rusia.

Cunoasterea limbilor striine- afinitatile culturale cu valorile Europene si stapanirea
mai multor limbi straine pe langa limba engleza, franceza, italiana, limba germana, maghiara face
din Romania o piatd ofertanta. Aproape 90% din angajati din industria externalizarii vorbesc cel
putin doud limbi straine.

Absolventi de studii superioare- in fiecare an Universitatile din Romania furnizeaza
100.000 de absolventi.

Facilitatile oferite de banci .

In ceea ce priveste conectivitatea, numarul de zboruri care fac legitura nu numai cu
Bucurestiul, ci si cu mai multe orage regionale cu restul Europei a crescut semnificativ in ultimii
anl.

Riscurile economice
Chiar daca Romania trece printr-o instabilitate politica acest lucru nu afecteaza in mod
fundamental operatiunile de functionare ale unui BPO, ponderea fiind de 20% in alegerea unei
locatii pentru externalizare.
Cele prezentate anterior sunt motivele pentru care tara noastra se afla pe primul loc la
nivel european si pe locul sase la nivel global in ceea ce priveste numarul de specialisti IT raportat
la totalul populatiei (raport A.T. Kearney’s Global Services Location Index 2016).
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5. Cei mai importanti investitori

Potrivit sursei CBRE s-a observat o crestere cu aproximativ 40% a outsourcingului in
Romania in ultimii 4 ani. Peste 250 de companii activeaza in acest sector, implicand peste 100.000
angajati.

Centrele de Servicii de Business BPO- au raportat afaceri in continua crestere din 2011:
Genpact Romania, Webhelp Romania, divizia de BPO a Accenture, Stefanini Romania, Xerox
Business Services, Arvato Services, WNS Global Services Roméania Sykes Enterprises Eastern
Europe, si Telus International Europe.

Contact center (dupa nivelurile afacerilor rulate anul trecut) au avut afaceri in crestere
continud din 2012 incoace. Acestea sunt: Comdata Service, Computer Generated Solutions
Romania, Xerox Business Services, Stefanini Romania, Webhelp Romania, Arvato Services,
Sykes Enterprises Eastern Europe si Telus International Europe.

I'T: Amazon, Microsoft, IBM, Oracle.

Figura nr.4 Repartizarea pe domenii

2 | center

/;"'! 47% Dezvoltarea

. &mentenanta .

de aplicatii

Sursa: CBRE cercetare

6. Concluzii

Datorita mediului economic favorabil, serviciile de outsourcing(servicii externalizate)
prezintd din ce in ce mai mult interes pentru companiile care vor sa isi eficientizeze investitiile si
sd reducd nivelul cheltuielilor. Mai mult decat atat efectul de precedenta inlesneste acest proces,
Romania fiind o piatd cu un capital uman deja format cu abilititi dobandite in acest sector. Intre
douad locatii care oferd aceleasi costuri investitorul o va alege pe cea care oferd personal calificat.
Avem o imagine de buni specialisti IT, ca dovada, cifrele din Figura nr.4 vorbesc de la sine.
Faptul ca facem parte din Uniunea Europeanad faciliteaza unele proceduri legale si birocratice.Piata
de externalizare continud sd se mentind dinamica la nivelul tarii, o proportie majoritard a resurselor
umane va fi in continuare implicatd in acest sector, iar investitiile sunt preconizate a creste cu
6,3% pana in anul 2019.

Pentru absolventii de facultate, acest sector prezinta o oportunitate, un drum spre o
carierd, in care te poti dezvolta rapid, industiria din outsourcing angajeaza cei mai multi absolventi
de facultate cu specializari din zonele: limbi strdine, economie, IT.
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Abstract:The main purpose of this paper is to present e-commerce and the effects it has
on the economic life. By first presenting the concept of e-commerce, readers can get an idea about
what e-commerce is. Then, by presenting the main types of e-commerce existent in the economic
environment and in the global market we can identify the main purpose of an electronic
transaction. After that, | presented, the advantages and disadvantages that the e-commerce has,
and by this the reader can see how it affects the economic life.
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JEL Code: M16

1. Introducere

Am ales aceastd temd de lucrare deorece intotdeauna am fost interesatd de toate
compenentele si substraturile sistemului economic, dar mai ales efectele pe care aceste elementele
le au asupra participantilor la viata economica.

Obiectivul acestei lucrari este de a pune in evidenta importanta pe care comertul electronic
0 poate avea asupra unei companii.

Trdind intr-un secol dominat de rapiditatea deruldrii evenimentelor, de imbundtdtirea
tehnologiei si a canalelor de comunicatii,de accentuarea concurentei si aparitia unor noi sectoare
de afaceri, sistemul economic a suferit o multitudine de schimbari in ultimele decenii. Toate
componentele sistemului economic, mentiondm aici $i companiile, nu au avut altd alternativa decat
sd se muleze dupa noile tendinte. Dacd in trecut avantajul competitiv al unei firme il reprezenta
capitalul fizic de care aceasta dispunea, in prezent lucrurile stau diferit; atingerea unor performante
cat mai ridicate depinzand si de resursele nemateriale pe care aceasta le detine.

In contextul sistemului economic din zilele noastre, comertul electronic al produselor
companiei a capatat o importantd deosebitd pentru fiecare agent economic in parte, deoarece
supravietuirea In mediul economic actual este conditionatd la un anumit nivel si de catre acest
factor.

Facandu-se tranzitia de la un mediu economic bazat pe elementele materiale la cel
dematerializat, utilizarea unor platforme online de vanzare si distributie ridica o problematica
importanta in materia de specialitate, starnind interes atat din partea cercetatorilor cat si a
organizatiilor mondiale.

Acesta temd analizeaza la modul general o diviziune a comertului realizat de catre o
companie. Domeniul este relativ nou in Romania, desi in anul 2013 Romania a crescut cu 33% in
acest domeniu, conceptul de comert electronic este unul incd slab dezvoltat in conditiile unei
economii de piatd aflate in tranzitie spre valorificarea intensa a bunurilor necorporale detinute de
companiile romanesti.
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2. Prezentarea conceptului de comert electronic

Comertul electronic sau e-comertul si-a facut simtita prezenta la inceputul anilor 1990, odata
cu dezvoltarea platformei world wide web, cunoscutad in zilele noastre sub denumirea simpla de
Internet. Comertul electronic adus de catre Internet este poate una dintre cele mai mari realizari
stiintifice a vremurilor noastre. In mediul de afaceri, comertul electronic aduce o revolutie in
sistemul circulator al bunurilor, marfurilor si serviciilor. Acesta elimina conditionarile de timp si
spatiu, afecteaza comportamentul achizitiv, imbunatateste circulatia bunurilor, marfurilor si
serviciilor, poate crea avantaje competitive unei companii pe piatd si de asemenea ajutd la
reducerea costurilor de operare si productie.

Comertul electronic in sens, larg semnifica vanzarea si cumparare de pe Internet a unor
bunuri, marfuri si servicii.

Una dintre cele mai bune definiri a comertului electronic a fost facutd de catre compania
americand Automotive Industry Action Group: ,,Comertul electronic reprezintd utilizarea unei
tehnologii informatice avansate pentru a creste eficacitatea afacerilor si a relatiilor dintre partenerii
de afaceri™:

3. Tipuri de comert electronic

Clasificarea tipurilor de comert electronic cea mai raspanditd in zilele noastre, se face in
functie de natura tranzactiilor sau interactiunilor dintre participanti.

Distingem astfel urmatoarele tipuri de comert electronic:

— Business-to-Business (B2B), in cadrul acestui tip de tranzactie participantii sunt fie
companii, fie alte organizatii;

— Business-to-Consumer (B2C), in cadrul aceste tranzactii participantii sunt, pe de o
parte companii sau organizatii, pe de alta parte consumatori individuali;

— Business-to-Business-to-Consumer (B2B2C), in cadrul acestei tranzactii 0 companie
pune la dispozitia unei alte companii produse si servicii, care la randul sdu le
comercializeaza mai departe, fard a adauga un plus de valoare, unor consumatori
individuali;

— Consumer-to-Business (C2B), in cadrul aceste tranzactii un consumator individual
pune la dispozitia unei companii produsele si serviciile acestuia spre comercializare;

— Consumer-to-Consumer (C2C), in cadrul acestui tip de tranzactie participantii sunt
consumatori individuali care pun la dispozitia altor consumatori individuali produsele
s serviciile comercializare de catre acestia;

— Peer-to-peer Applications, in cadrul acestui tip de tranzactie, tehnologia permite ca si
computerele legate in retea sa acceseze aceleasi fisiere si sd le proceseze In acelasi
timp;

— Mobile Commerce sau m-commerce are ca si caracteristicd principala utilizarea
dispozitivelor wireless pentru a realiza comertul pe internet; m-commerce-ul mai
este definit ca si totalitatea tranzactiilor care nu au loc de acasa sau de la serviciu;

— Intrabusiness e-commerce, aceasta categorie a comertului electronic include
totalitatea tranzactiilor care au loc in cadrul unei companii, pentru a schimba bunuri,
servicii sau informatii cu totalitatea subdiviziunilor acesteia;

— Business-to-Employees (B2E), aceasta categorie reprezintd o subdiviziune a
intrabusiness e-commerce-ului, prin care companiile livreaza produse, servicii sau
informatii propriilor angajati;
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— Collaborative commerce, in cadrul acestei tranzactii sunt prezenti mai multi asociati
ai aceleasi companii, din regiuni geografice sau locatii diferite care pot colabora in
timp real la diversele proiecte in derulare;

— Non-business e-commerce, in cadrul acestei tranzactii organizatiile non-business
precum, scolile, organizatiile non profit, organizatiile religioase pot comunica mai
eficient imbunatatindu-si astfel operatiile si serviciile oferite clientilor,

— Exchange-to-Exchange (E2E), acesta este un sistem formal ce conecteazia doua sau
mai multe schimburi Intre ele,cu acces deschis publicului larg;

— E-government, in cadrul acestei tranzactii o institutie guvernamentald cumpara sau
furnizeaza bunuri, marfuri, servicii si informatii de la sau catre diverse companii
(G2B) sau consumatori individuali (G2C).

4. Avantajele comertului electronic

E-comertul aduce multiple avantaje atdt mediului economic cét si consumatorilor finali.
Acestia din urma beneficiazd de capacitatea nelimitatd de cdutare, de posibilitatea comparatiei
extinse de particularizare a produselor sau serviciilor ce se doresc a fi achizitionate. Transparenta
ce defineste comertul electronic, pune la dispozitia tuturor, informatii pretioase despre calitatea si
pretul unor produse sau servicii, de multe ori, acest fenomen traducandu-se in preturi mai reduse
pentru consumatorii finali.

Prin intermediul comertului electronic, micii producétori si intreprinderile mici si mijlocii
au acces facil pe piata globala, produsele si serviciile acestora ajungand mai usor la consumatorii
vizati. Tot acest rol de facilitare a comertului, il intdlnim in standardizarea proceselor de vanzare si
cumparare, fiind astfel posibil de a fi utilizat din orice colt al lumii.

Comertul electronic permite intrarea pe piata a unor idei de afaceri sau produse inovative,
care daca pana in prezent nu se pliau pe pietele disponibile la nivel local, acum au acces la
comunitatea globald. Timpul de la aparitia ideii, a produselor si a serviciilor, si pana la
comercializarea efectiva acestora se diminueaza considerabil.

In cazul companiilor producitoare care isi vand produsele pe Internet costurile acestora se
diminueaza. Ca si o regulda generald, o companie care vinde on-line, isi va creste numarul de
produse vandute, acest fenomen traducandu-se in cost per unitate mai mic, deoarece costurile fixe
se impart pe mai multe bucati de produse. Prin intermediul comertului electronic pot scadea si
costurile cu pamantul si forta de munca. Fondatorul grupului AliBaba, Jack Ma, spunea intr-un
interviu cd pentru a creste cu 10.000 numarul consumatorilor vizati acesta are nevoie doar de doua
servere.

Din punct de vedere social, am putea spune cd e-commerce-ul, permite vanzarea unor
categorii de produse mai ieftin. Datorita acestui fapt, persoanele cu un nivel salarial mai scdzut vor
putea sd aibd acces la aceste produse. Oamenii din tarile in curs de dezvoltare si oamenii din
zonele rurale au acces la unele produse si servicii care pand in trecut erau indisponibile. Serviciile
publice, educatia, sandtatea si serviciile oferite de catre institutiile guvernamentale pot fi realizate
la un cost redus sau Imbunatatite.

5. Dezavantajele comertului electronic

Ca si dezavantaj principal al comertului electronic putem mentiona incapacitatea
companiilor traditionale de a se adapta la un nou mod de business. Acestia pot gasi greu motivele
pentru a intra pe piata online, li se pot parea dificile metodele de incasare si pot intampina
probleme la procesele de returnare.
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Din punct de vedere legal si fiscal, legile pentru functionarea unui business online pot fi
greoaie si pot intra in conflict cu legislatia si regimul de taxare din tarile diferite in care o
companie isi comercializeaza produsele sau serviciile.

Partea de resurse umane in cadrul acestei subdiviziuni de afacere ridica o problematica
importanta deoarece nu sunt suficiente persoane disponibile pe diversele piete de munca, suficient
de pregatite din punct de vedere profesional si cu cunostinte in domeniile de design, grafica si
programare software.

Datoritd rapiditatii evoludrii diverselor mijloace de software, platforme si dispozitive
electronice utilizate in realizarea de comert electronic, este greu pentru unele companii cu caracter
traditional sa se pastreze pe piata.

Fraudele on-line care au vizat diverse companii de pe piata pot fi un factor ce creaza
reticentd utilizatorilor. Chiar daca aceste companii au un sistem bine implementat anti-frauda, au
existat situatii in care atdt companiile cat si consumatorii finali au fost afectati.

6. Concluzii

In urma prezentirii comertului electronic si ale efectelor pe care acesta le are asupra vietii
economice putem concluziona urmatoarele idei:
— Comertul electronic este in plind expansiune si poate deveni principala forma prin
care consumatorii individuali isi vor achizitiona produsele;
— Comertul electronic poate repezenta cheia de succes a unor afaceri;
— Prin intermediul comertului electronic se faciliteaza accesul la anumite categorii de
bunuri si servicii;
— Metodele de combatere a fraudelor on-line se imbunatatesc continuu, insa companiile
si cumparatorii, nu pot avea garantii depline in siguranta tranzactiilor on-line.
Consider ca aceastd lucrare si-a atins obiectivul si anume prezentarea comertului
electronic, ale tipurilor de comert electronic existente, a avantajelor si dezavantajelor ce
influenteazd mediul economic.
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1. Introducere

Motivul pentru care am ales aceastd tema, a companiilor multinationale, este pentru ca prin
corporatii si extinderea lor dincolo de granitele unei singure tari s-a reusit o integrare profunda a
economiei. Mecanismele economice actioneazad perpetuu si sunt intr-o continua dezvoltare, la care
multinationalele contribuie in mare masurd. Globalizarea, noile metode tehnologice de transport si
de comunicare, precum si agentii economici formeazd un sistem bine legat, care actioneaza
neincetat; ingloband toate aceste componente, ajungem la definitia economiei internationale.

Economia internationala s-a format prin globalizare, iar la baza acesteia stau companiile
care au inceput sa se extinda transnational, organizatiile care au reusit, la nivel mondial, sa
liberalizeze comertul, si guvernele care au constituit si sprijinit aceste politici de liber schimb.
Companiile multinationale nu numai cd au ajutat cresterea economicd, insd au facilitat, de
asemenea, integrarea solida a societdtii la nivel global.

2. Companiile multinationale

Originea companiilor multinationale si a structurii corporative dateaza inca din perioada
medievala, insd au luat amploare intre secolele 18 si 19 In Europa si America de Nord.
Corporatiile au fost percepute initial ca simple entitdti economice deservind un scop singular:
sd Indeplineascd mult mai multe roluri decit cel de a multumi clientul. O firma trebuie sa
serveascd expectantele societatii cu privire la eticd corporativa, interes pentru mediul inconjurator
si pentru problemele umanitatii.

Guvernele au jucat un rol important pentru corporatii. Mai ales térile in curs de dezvoltare
au inteles ca, pentru o crestere economicd mai rapida, este necesar sd atraga investitori straini. Spre
finalitatea aceasta s-au implementat reglementari favorabile pentru multinationale, precum scutirea
de taxe sau impozite.

Analizand efectele intrarii unei multinationale In economia domestica, intimpindm doud

aspecte distincte. In primul rand este efectul competitivitatii; aflindu-se pe un sector bine cunoscut
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de firma, 1nsa posibil neexploatat de tara gazda, firma are avantajul know-how-ului si posibilitatea
de a surclasa firmele de pe teritoriul gazda, asadar compania multinationala devine o alternativa
preferata in detrimentul producitorilor locali. In al doilea rand, apare efectul similar celui domino,
care influenteazd furnizorii de materii prime: dacd cererea pentru produsele sau serviciile
domestice scade, atunci scade, implicit, si cererea pentru materiile prime necesare producatorilor
domestice (Lee Eddy, Vivarelli Marco, 2006).

Globalizarea economiei provoaca o crestere a interesului pentru investitiile strdine directe.
Intocmind o analizd din punct de vedere istoric a investitiilor directe, observim o cantitate a
investitiilor semnificativ mai mare directionata spre tarile in curs de dezvoltare. Acest fapt poate fi
datorat unor motive ce se leagd. Companiile multinationale sunt prima data stabilite in tari
dezvoltate din punct de vedere economic, infrastructural, ceea ce inseamna ca térile in care vor
incerca sd se extinda sunt cele in curs de dezvoltare. Acestea din urma au costuri de productie mai
reduse, forta de munca fiind mai ieftind, ceea ce constituie incd un motiv pentru care tarile slab
dezvoltate prezintd un mediu favorabil pentru investitii.

Multinationalele incep sa aleagd pentru expansiune tdrile stabile din punct de vedere politic,
care au adoptat politici de comert liber, cu eventuale reglemntari in favoarea investitorilor strdini.
Din punct de vedere economic, aceastd expansiune poate fi avantajoasd, dar si dezavantajoasa
pentru tarile gazda (Edwads Sebastian, September 1993).

In situatia in care o tard gazda primeste investitori striini, cele mai importante aspecte ce
aduc cresterea economica sunt asigurarea de capital, mijloace tehnologice si resurse manageriale
necesare afacerii, care de altfel nu ar fi disponibile. Companiile multinationale, care in general sunt
bine cunoscute, pot dispune mai usor de fonduri sau imprumuturi. Multinationalele investesc de
asemenea in pregatirea muncitorilor si perfectionarea acestora, care de cele mai multe ori implica
noi metode tehnologice si utilizarea unor echipamente care nu ar fi fost altfel disponibile tarii
gazda.

3. Investitiile straine directe

Prin definitie, companiile multinationale sunt entititi ce isi desfdsoard activitatea pe
suprafata a doud sau mai multe tiri. Investitiile strdine directe sunt metoda exactd prin care
corporatiile actioneaza in afara tarii de provenienta.

O companie va alege investitia straind directd in detrimentul exportului in momentul in
care exportul este dezavantajos din cauza costurilor de transport sau a tarifelor vamale. Investitiile
straine directe sunt avantajoase si atunci cand firma nu doreste sa piardd controlul procedeelor
specifice metodelor de productie sau secretele privitoare la logistica.Investitiile straine directe se
pot face prin achizitia unei firme sau facilitdti de productie deja existentd, sau prin achizitia
spatiului unde ulterior se construieste cladirea necesara productiei.

Globalizarea poate fi definita printr-0 serie de fenomene economice corelate, acestea fiind
liberalizarea comertului, privatizarea bunurilor si a firmelor, dezvoltarea tehnologica, investitiile
straine directe sau integrarea pietelor de capital. Manifestarea actiunilor globalizarii puse in
legatura cu creearea locurilor de munca in mediul economic ne duce la mai multe concluzii.

Investitiile straine directe pot fi privite atat pozitiv cat si negativ din punctul de vedere al
credrii locurilor de munca. Dupa cum s-a constatat, tarile vizate de cdtre investitori sunt cele in
curs de dezvoltare. Investitiile aduc cresterea comertului, industriei, serviciilor si a locurilor de
munca. Unul dintre motivele pentru care companiile multinationale cauta tari in curs de dezvoltare
este pentru ca aici se gaseste fortd de munca ieftind. Acesta este aspectul pozitiv al investitiilor,
insa dacd luam in considerare firmele mici si afacerile locale, constatam cd multinationalele venite
pot Insemna o competitie nedreaptd. Totusi, sunt mai multe variante ce pot surveni: afacerile mici,
domestice, pot falimenta din cauza ca nu fac fata competitiei, caz in care locurile de munca create
de catre multinationale sunt balansate de cei recent ramasi fard loc de muncd; in altd situatie
guvernul tarii gazda poate adopta politici prin care Incurajeaza productia locald, asa incat sd poata
mentine competitivitatea pe piata (Chun Zhu Susan, Trefler Daniel, 2005).
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Asadar, nu putem afirma cd impactul globalizarii prin investitiile strdine directe au mereu
un impact pozitiv sau negativ. Descoperim fluctuatii in functie de circumstantele distincte pe care
le prezinta fiecare situatie in parte; variabilele care trebuie luate In considerare sunt in numar prea
mare $i prea variat pentru a singulariza concluzia.

3.1 Cemex

Exemplul firmei mexicane Cemex oferd perspectivd asupra investitiilor strdine directe.
Executand initial doar operatiuni in cadrul tarii de origine, firma a inceput sa depisteze oportunitati
dincolo de frontiera. Inainte de a se lansa pe piata mondiald, Cemex avea deja o productie eficienti
si o atentie deosebitd pentru necesitatile clientilor. Compania a dorit sa diminueze dependenta de
piata pentru materiale de constructii mexicand, aceasta fiind caracterizatd de o cerere volatila.
Realizand ca tarile in curs de dezvoltare au o nevoie semnificativa de materiale de constructii, si
fiind siguri pe abilitatile companiei in serviciile oferite, Cemex a decis Inceperea expansiunii
internationale. Compania a inceput prin achizitia firmelor producétoare de ciment din tarile in curs
de dezvoltare, precum Indonezia, Filipine sau Venezuela, ulterior cumparand si doud fabrici
nefunctionale in Spania. Avand parte de succes in aceste investitii, compania decide sd continue
extinderea internationala in tarile dezvoltate
(https://mitsloan.mit.edu/LearningEdge/CaseDocs/09%20039%20CEMEX%20%20L essard.pdf).
In prezent, Cemex se afla printre cele mai mari companii producitoare de ciment din lume, cu
venit net de 75 milioane de dolari in 2015 (https://www.cemex.com/).

Cemex alege sd faca achizitia firmelor de ciment deja existente, implementand propriile
metode de productie si distributie. Investind In tarile in curs de dezvoltare si Impartasind know-
how-ul, compania ajutd economia acestor tari si creeaza locuri de munca. Un aspect important este
ca ridica nivelul muncitorilor prin training-uri si le ofera perspectiva asupra unor noi metode, mai
eficiente, de productie.

3.2 Intel

Compania tehnologicd de componente pentru calculatoare, Intel, decide sa investeasca in
Costa Rica in 1997. Hotérarea a fost luatd deoarece Costa Rica este o tard in curs de dezvoltare,
guvernul scuteste de taxe companiile multinationale ce respectd anumite reglementari, se afld intr-
o zona de liber schimb, are o scend politica stabila si oferd avantaje ale localizarii.

Una dintre schimbarile majore pe care investitia strdina directd a adus-0 economiei din
Costa Rica a fost crearea a peste 2000 de locuri de munca in 2 ani. Compania a investit de
asemenea 1n formarea si perfectionarea angajatilor. Un alt efect pe care investitia Intel 1-a avut a
fost asupra furnizorilor locali. Fabrica de microprocesoare ajutd si la dezvoltarea comertului
international, ce creste rata exportului cu peste 10% in decursul a 2 ani (Felipe Larrain, Luis F.
Lopez-Calva, Andrés Rodriguez-Clare, 2000)

Putem constata ca, in acest caz, investitia sraind directd a avut un impact pozitiv asupra
economiei din Costa Rica. Nu numai ca Intel a creat locuri de munca pentru populatie, insd a ajutat
st furnizorii gazda, prin corelare.

3.3 Unilever

Fiind o companie creatd atdt de devreme in lumea modernd, Unilever a avut timp sd se
adapteze rapid la orice noutate si dificultate intdmpinatd. Organizatiile mondiale ca Acordul
General pentru Tarife si Comert, Organizatia Mondialda a Comertului, Uniunea Europeana,
Organizatia Natiunilor Unite, au facilitat integrarea economica a multinationalelor, creand un
mediu propice pentru dezvoltare si expansiune pe toatd suprafata globului. Guvernele tarilor care
doresc sa atragd investitori oferd subventii si adopta reglementari in favoarea multinationalelor,
tocmai pentru a facilita aceste investitii.
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Drept exemplu, in anul 1911, in zona Congo-ului Belgian, firmei Unilever, pe atunci
cunoscutd ca Lever Brothers si care se ocupa cu productia de sapun, i-a fost concesionat de catre
guvern un teren cu plantatie de palmieri, utilizati pentru recoltarea uleiului, necesar fabricarii de
sdpun; guvernul colonial a vazut o oportunitate pentru a atrage noi mijloace tehnologice si creearea
unor locuri de munca in teritoriu, ceea ce urma a fi doar inceputul dezvoltarii economice in zona
(Jones Geoffrey, 2010).

Achizitia Companiei Africa Unita de catre Unilever in anul 1930 da dovada de o strategie
de integrare verticald pe care Unilever o abordeaza. In acest fel, productia si transportul produselor
este controlatd de aceeasi firmd. Acest exemplu ne aratd cum, prin intermediul unei companii
multinationale, se realizeaza integrarea economica a diferitelor parti geografice. Unilever reuseste
mobilizarea capitalului si a fortei de munca dincolo de granita térii in care isi are sediul principal.
Aspectele economice, tehnologice, sociale si politice sunt interconectate in activitatea corporatiei
(Chandler Jr Alfred D., Mazlish Bruce, 2005).

4. Concluzii

Companiile multinationale reprezintd, in mod evident, un liant in economia internationala.
Se crede ca in cele mai multe cazuri investitiile straine directe au un impact pozitiv asupra tarilor
gazda, prin infuzia de capital, know-how, locuri de munca, tehnologie si infrastructurd. Cu toate
acestea relatia aceasta transfrontalierd poate aduce si aspecte negative, precum competitivitate
crescuta fata de afacerile locale. In ceea ce priveste intrebarea dacd multinationalele au un impact
pozitiv sau negativ, nu exista un raspuns concret, deoarece actioneaza pe prea multe planuri pentru
a se putea oferi o singurd variantd, Tnsd ceea ce este sigur e importanta majord pe care aceste
companii le au ca agenti economici In mecanismul international.
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1. Introducere

Economia actuald se prezinta sub aspectul globalizarii, legaturilor stranse dintre state si a
interdepentei dintre ele. Tehnologia avansatd si distribuirea inegald a resurselor, conducand la
dorinta credrii unei singure piete globale. Astfel, la nivel mondial, in prezent, se pot identifica
numeroase institutii internationale care au ca scop coordonarea si dezvoltarea statelor, pentru a
armoniza legaturile economice si politice dintre ele. In plus, taxele vamale s-au negociat atat de
mult incat s-a ajuns la reducere semnificativa si chiar la eliminarea lor. Cea mai complexa relatie
economica internationald s-a dezvoltat intre statele europene, stabilindu-se o piatd unica, numita
Uniunea Europeana.

In aceastd lucrare se prezintd rolul Uniunii Europene in dezvoltatea sectorului agricol
romanesc, un sector cu un potential ridicat, din punct de vedere al caracteristicilor naturale ale
tarii, dar caruia 1i lipsea eficientizarea prin tehnologizare, dezvoltarea capacitatii de productie si
infrastructura pentru a facilita distributia. Am ales trei tipuri de cereale cultivate in Romania si am
comparat costurile de productie si preturile de vanzare inainte si dupa aderare. Rezultatele
economice generate de produsele selectate s-au imbunatitit odatda cu aderarea la Uniunea
Europeana.

2. Sectorul agricol romanesc in contextul aderirii la Uniunea Europeana

Cu o suprafatd de 238 391 km2, din care 61.3% reprezinta teren arabil si 28.3% teren
acoperit de paduri, Romania este caracterizata de cinci regiuni bio-geografice: continentala, alpina,
ponticd, stepicd si panonicd. Zonele rurale reprezintd 87.1% din suprafata tarii. Luand in
considerare cele prezentate mai sus, conditiile climatice si fertilitatea solului, se poate afirma ca
Romania este o tara un un potential agricol ridicat (http://www.madr.ro/docs/dezvoltare-
rurala/programare-2014-2020/PNDR-2014-2020-versiunea-aprobata-26-mai-2015.pdf, pagind
internet consultata la data de 11.11.2017)

Romania a fost recunoscuta la nivel mondial pentru rezultatele agricole din trecut, inclusiv
in perioada regimului comunism. Chiar dacd posibilitatea ca rezultatele agicole raportate sa fie
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eronate, este destul de mare, nu ne putem indoi de avantajul comparativ al Romaniei in raport cu
tarile europene. Deficientele acestui sector sunt reprezentate In primul rand de lipsa
echipamentelor specializare, a tehnologiei si a infrastructurii.

Asadar, este nevoie de investitii consistente pentru a dezvolta acest sector, pentru a
functiona la adevdrata sa capacitate. Contributia sectorului agicol la PIB-ul Romaniei nu este de
neglijat. Din acest motiv, odata cu aderarea Romaniei la Uniunea Europeand, odatd cu ajutoarele
financiare primite, a crescut si valoarea investitiilor in sectorul agricol. Uniunea Europeana,
congtientd de capacitatea si avantajul Romaniei in acest domeniu, dar si de nivelul scazut al
productivitatii rezultat din lipsa automatizarilor, echipamentelor si infrastructurii, a finantat cu
fonduri nerambursabile dezvoltarea zonelor rurale.

Procentul fortei de munca din agricuturd depaseste media europeana. Acest lucru se traduce
printr-un nivel scazut al educatiei, dar si printr-o populatie imbatranita si vulerabila. Din aceasta
cauza, capacitatea de a atrage investitii este foarte scazuta. In 2012, doar 2.5% din totalul
fermierilor din Romania aveau pregatire in domeniul agricol, procent foarte scazut in comparatie
cu alte tari europene (Zanvetor Raffaella, The importance of agri-food sector in Romania
Economy, SEA- Practical Application of Science, Vol Il, issue 3 (5)/2014, disponibil on-line la
adresa http://sea.bxb.ro/Article/SEA 5 98.pdf, pagina internet consultata la data de 11.11.2017).
Totusi, acest procentaj are tendinta de a creste, datorita castigurilor substantiale realizate de
producatorii care au investit Tn modernizare si tehnologizare.

Considerand avantajele Romaniei din sectorul agricol, prezentate anterior, ar fi logic sa se
inregistreze productivitate mai mare, ITn comparatie cu alte tari europene, dar situatia este diferita.
Romania se clasificd sub media europeana in ceea ce priveste productia agricola. Explicatia se
gaseste 1n structura internd a fermelor agricole.Acestea sunt mici si utilizeaza factori de productie
neadecvati, incluzand resursa umania. In plus, infrastructura reprezinti un aspect esential in
distributia productiei, iar majoritatea zonelor rurale sunt caracterizate prin dificultatea accesului.

Fondurile oferite de Uniunea Europeana au scopul de a consolida economia tarilor
membre.Specific, In sectorul agricol roman, fondurile au fost acordate si in perioada de preaderare
la Uniunea Europeana.Valoarea totald a fondurilor acordate in repectiva perioada au fost de 379.51
milioane de Euro. Acordarea fondurilor a fost reglementatd de masura 1.1 ,,imbunététirea
prelucrarii si marketingului produselor agricole si piscicole” — programul SAPARD (Department
for Agriculture, Nature and Food Quality Embassy of the Kingdom of the Netherlands, THE
ROMANIAN FOOD SECTOR and the Use of EU Funds for Investments, disponibil on-line la
adresa http://edepot.wur.nl/6091, pagina internet consultata la data de 11.11.2017). Scopul acestor
investitii a fost dezvoltarea si pregatirea sectorului pentru a indeplini cerintele necesare integrarii.

Rezultatul acestei masuri a fost crearea a 2 232 noi locuri de munca. Principalele ramuri
vizate de cele 202 investitii au fost: productia de carne, oud, lapte, cereale, vin, legume, fructe si
seminte de floarea-soarelui
(https://portal.afir.info/informatii_generale_pndr_pndr_2007_2013_schema de_ajutor de_stat ma
sura_123 schema_de ajutor_de stat xs 13 2008, pagind internet consultata la data de
11.11.2017)

Dezvoltarea sectorului agricol romanesc a continuat si dupa integrare. Numele programului
de dupd aderare este ,,Programul national de dezvoltare rurala”. Programul a fost structurat pe
perioada 2007-2013 si au fost alocate 8 miliarde de Euro din Fondul european agricol pentru
dezvoltate rurald. Pe langa acest proiect, masura 123 ,,Cresterea valorii addguate a produselor
agricole si forestiere” are in vizor investitiile in domeniul produselor alimentare procesate.
Obiectivul masurii 123 a fost consolidarea produselor agricole si forestiere prin dezvoltarea
proceselor de productie si de promovare. Principalii beneficiari fiind intreprinderile mici si mijlocii
(*https://portal.afir.info/informatii_generale_pndr_pndr_2007_2013 schema_de_ajutor_de_stat_m
asura_123 schema de_ajutor de_stat xs 13 2008, pagind internet consultatd la data de

11.11.2017)
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Programul de dezvoltare ruralda elaborat pentru 2014-2020, actioneazd pe trei piloni:
competitie si dezvoltare locald, societate si resurse. Valoarea sumei alocate proiectului ajunge la 9
363 miliarde de Euro, din care 8 015 miliare provin de la Uniunea Europeana si 1 347 din
contributie nationald (http://www.fonduri-ue.ro/pndr-2014, pagind internet consultata la data de
11.11.2017). Obiectivele programului sunt restructurarea si dezvoltarea productiei agricole, printr-
o administrare sustenabild a resurselor naturale, prin diversificarea activitatilor economice, crearea
de noi locuri de munca si dezvoltarea infrstructurii pentru o calitate mai ridicata a vietii rurale.

Asadar, se urmareste finantarea modernizarii fermelor agricole, prin investitii in procesare,
comercializare, eficientd energetici, promocare, depozitare si pregarire profesionala.
Reimpadurirea zonelor defrisate este o alta prioritate. Fermierii primesc salarii compensatorii
pentru angajamente Tn domeniul agriculturii referitoare la practicile eco si continuarea activitatii
agricole in zonele natural defavorizate.!

3. Comparatie intre scenariul aderarii si neaderarii la Uniunea Europeana pentru trei
tipuri de cereale selectate

Scenariul urmdtor analizeazd rezultatele agricole romanesti sub influenta Uniunii
Europene, comparandu-le cu rezultatele care s-ar fi inregistrat dacd Romania nu ar fi fost membra
UE. Valorile folosite pentru comparatie sunt calculate cu ajutorul modelului AGMEMOD.
Perioada analizata este din 2001 pana in 2010. Anul 2001 este relevant pentru Romania, deoarece
negocierile cu Uniunea Europeana au inceput in 2000 si incepand cu anul 2001, influentele
dorintei de aderare la Uniunea Europeani au inceput si se vada. In 2010 s-au inregistrat 3 ani de la
aderarea Romaniei la Uniunea Europeand, deci se pot observa tendintele rezultatelor economice.

AGMEMOD este un model economic, dezvoltat pentru sectorul agricol care ajuta la
analizarea impactului schimbarilor politice la nivel european, asupra unei tari (http://www.fonduri-
ue.ro/pndr-2014, pagina internet consultata la data de 11.11.2017).

Produsele agricole selectate pentru analiza sunt: orz, porumb si grau. Pentru crearea
scenariului autorii lucrarii “The Accession of Romania to the European Union- Scenario Analysis
for Key Agricultural Crop Markets Using AGMEMOD Model”, Camelia Gavrilescu, Dinu
Gavrilescu s1 Cristian Kovorchian, au folosit rezultatele modelului AGMEMOD, considerand ca
politicile aplicate in 2001 au continuat pand in 2010, sub aceleasi limite bugetare. Pentru
calcularea costului de productie s-au inclus subventiile obtinute. Trebuie luat in calcul faptul ca
odatd cu politicile stabilite in 2007, pretul de vinzare a crescut, datoritd cresterii salariilor din
domeniul agricol, au fost excluse fondurile de dezvoltare rurala si pldtile directe au reprezentat
30% din valoarea totala. Am extras sumele din analiza AGMEMOD, realizata in lucrarea
mentionatd mai sus si am construit urmatoarele grafice, explicate pentru o mai buna intelegere a
impactului Uniunii Europene asupra preturilor cerealelor produse in Romania.

In Figura 1, Costul de productie si pretul de vinzare al graului pentru scenariul neaderdrii
comparativ cu scenariul aderarii la Uniunea Europeand, se poate observa tendinta de crestere a
costurilor de productie si scaderea preturilor de vanzare pentru scenariul neaderarii. Pentru
scenariul aderdrii la Uniunea Europeana, figura prezintd o usoara scadere a pretului de vanzare in
2010, comparative cu 2007.Incepand cu anul 2001, costurile de productie au crescut datoriti
suportului financiar inclus in calculatie. In 2010, pretul vanzarii, a ajuns sub pretul productiei,
ceea ce sugereaza ca suportul financiar a ajuns la nivelul maxim.

In Figura 2, Costul de productie si pretul de vianzare al orzului pentru scenariul neaderdrii
comparativ cu scenariul aderarii la Uniunea Europeand, se poate observa cd atat costul de
productie, cat si pretul de vanzare cresc pentru scenariul neaderdrii la Uniunea Europeana.
Incepand cu 2007, dupa scenariul aderdrii, Costul de productie si pretul de vanzare se egaleaza, iar
apoi scad cu aceasi ratd. Aceasta se poate traduce printr-un nivel foarte ridicat al subventiilor
acordate.
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In Figura 3, Costul de productie si pretul de vinzare al porumbului pentru scenariul
neaderarii comparativ cu scenariul aderarii la Uniunea Europeand, se poate observa ca, costurile
de productie cresc in scenariul neaderdrii si scad in scenariul aderarii la Uniunea Europeana.
Tendinta de dupa aderare este asemanatoare cu cea a preturilor orzului.

Figura 1: Costul de productie si pretul de vanzare al graului pentru scenariul neaderarii
comparativ cu scenariul aderirii la Uniunea Europeana
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Sursa: Creat de catre autor, bazat pe datele statistice disponibile on-line la adresa
https://www.researchgate.net/publication/23511853 _The_Accession_of Romania_to_the Europea
n_Union_A_Scenario_Analysis_for_Key Agricultural_Crop_Markets_Using_ AGMEMOD_Mod
el,pagind internet consultata la data de 11.11.2017.
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Figura 2: Costul de productie si pretul de vinzare al orzului pentru scenariul neaderirii
comparativ cu scenariul aderarii la Uniunea Europeana
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n_Union_A_Scenario_Analysis_for_Key Agricultural_Crop_Markets Using. AGMEMOD_Mod
el, pagina internet consultata la data de 11.11.2017.
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Figura 3: Costul de productie si pretul de vinzare al porumbului pentru scenariul
neaderarii comparativ cu scenariul aderarii la Uniunea Europeana
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Cu sigurantd, Romania este un actor importand in Uniunea Europeana, in ceea ce priveste
exportul de produse agricole, in special cereale. In 2016, Romania s-a aflat pe prima pozitie in
Uniunea Europeana dupi suprafata cultivati cu floarea-soarelui. In ceea ce priveste cantitatea
cultivatd de porumb, Romania s-a clasat pe locul 2, dupa Franta. lar in functie de cantitatea
produsa de grau, a ocupat locul 5 (https://www.romania-insider.com/romania-first-eu-sunflower-
crops/, pagina internet consultata la data de 11.11.2017). Dupa integrarea in Uniunea Europeana,
Romania si-a dezvoltat sectorul agricol si a ajuns competitiva la nivel european, insa inca nu a
ajuns la nivelul de modernizare intalnit in tarile dezvoltate din Europa.
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4. Concluzii

Acesta lucrare prezintd o parte din contextul actual al comertului international, concentrat
pe Uniunea Europeana, pe Romania si pe produsele agricole romanesti. Am demonstrat avantajul
competitiv al Romaniei in ceea ce priveste productia agricold, dar am identificat si deficientele
sectorului, care au inceput sa se reducd odata cu integrarea in Uniunea Europeand si cu sprijinul
financiar oferit. Analizdnd graficele, realizate cu ajutorul cifrelor obtinute prin modelul
AGMEMOD, am demonstrat nivelul ridicat al subventiilor si al investitiilor din industrie (costul
de productie fiind mai mare decét cel de vanzare). De asemea, preturile de vanzare au tendinta de a
creste motivate prin cresterea semnificativa a cererii. Pe de altd parte, daca Romania nu ar fi aderat
la Uniune, modelul prezinta cresteri ale costului de productie, nejustificate de investitii, dar si
cresteri ale preturilor de vanzare, nivelul cererii rimanand constant.

In concluzie, aderarea Romaniei la Uniunea Europeand a fost benefici pentru sectorul
agricol, 1n special pentru productia de cereale. Continudnd sa investeasca in eficientizare, dar fara
a afecta calitatea produselor obtinute, Romania ar reusi sa 1nainteze in clasamentul european in
ceea ce priveste cantitatea produselor agricole exportate.
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Abstract: This paper presents the importance of English language in today’s international
system of business as well as the role that learning Business English plays in building an
international career for those who wish to fulfill their potential and achieve success in their
professional life.It is structured in two parts, each of them dealing with a different subject. Firstly,
it presents the relevance of English for business and the relationships between stakeholders and
secondly it shows several reasons why learning English is critical for those who want to build an
outstanding career.

Key-words: Business English; global system; company; career.
JEL Code: F6; M1; M2.

1. Introduction

”Global Business Speaks English” is a paper that aims to present the relevance and the
impact of English language in today’s business relationships, its role in building a successful
career as well as some of the reasons why this language is considered universal and the most
convenient for doing business.

The main idea of this work is that today’s reality obliges everyone to develop and grow
fast. Communication is the most mandatory action as you have to establish a lot of relations and
discover and learn more and more information.

In order to accomplish this task of today’s real world, you must speak more than a single
language. Of course, knowing a foreign language is an advantage, but there are some languages
that are spoken more often and understood by more people, as English.

This paper attempts to demonstrate that English is the most common language in the world
and it has become a basic skill required by almost all the international firms and if you wish to
have an outstanding career you have to learn it fast.

2. Business English for companies

The world we live in is developing very fast. Nowadays we have a lot of opportunities and
possibilities our parents could only dream about.

Due to the fact that the needs and preferences of today’s population are growing day by
day, the global system has developed strong connections between all its components
(governments, organizations, companies, customers), too.
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Economies are evolving and customers are becoming more selective. They are looking for
quality over quantity and are searching the best quality/price ratio for a wide range of services and
products.

To be able to succeed in business, companies must implement the latest technologies, adapt
to the new trends and innovate everyday.

In order to meet the new requirements of the contemporary customers and to produce
enough for keeping their positions on the global market, the companies have to constantly improve
their offer, to expand and to employ more people even from other countries.

Cheaper raw materials are also a good reason for companies to send their jobs overseas as
well as cheaper labor.

Another game-changing player of current global business is competition that constraints
companies to evolve, adapt and innovate very fast if they do not want to be overcome by their
opponents.

In this context the most important question that occurs is: What language is the most
relevant to be used by the firms in order for them to be able to sign more partnerships and increase
their market shares for boosting performance and being able to achieve success?

There are many perspectives regarding this topic. Some argue that it should be Mandarin
because the Chinese people are the most numerous in the world and it is logical that they speak the
same language.

Also, an important number of global companies have subsidiaries, warehouses or most
likely factories located in China and it helps the economy of this country grow very quickly.

However, Mandarin is by far the most common language used in business. Its alphabet,
difficult writing, reading and spelling are a few reasons why this language is not practical enough
to be used in global business.

Instead, English, being the most spoken language around the world, is moving from
“marker of the elite” in the past decades to “basic skill needed for a decent workplace in the same
way like literacy was transformed into a basic requirement for informed citizenship”
(https://www.inc.com/will-yakowicz/english-the-language-of-innovation.html) in present-day
reality.

Nowadays there are about 1.75 billion English learners worldwide and this number is
expected to grow to 2 billions in the next 10 years.

At the moment, business is more global than ever before. This is notably a result of easier
access to information via Internet. Even if only 5 percent of the global population speaks English
as a native language, the most web content is written in English or translated into it. This matter
speaks about the fact that English is used as a connector for people from different countries and it
plays an important role for the international system.

Thanks to the digitalization era in which we live nowadays, this language has gained even
more importance, as top 10 programming languages are based in English. For example, Ruby and
Python — 2 of these programming languages were created by non-native English speakers, but by
programmers from Japan and Germany. It reveals that “non-native English speakers adapt to learn
and use English when trying to accomplish broad goals ” (https://www.inc.com/will-
yakowicHYPERLINK "https://www.inc.com/will-yakowicz/english-the-language-of-
innovation.htm!” HYPERLINK "https://www.inc.com/will-yakowicz/english-the-language-of-
innovation.html"z/english-the-language-of-innovation.html).

Trying to adapt to the new tendencies and facing new challenges, many international
companies like Airbus, Nokia, Samsung or Microsoft have implemented English-only policy,
hoping that by encouraging all their employees to speak the same language no matter from where
they come from, will help them to have a better communication between all departments.
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Besides, if you want to buy or sell, you need to have good communication skills and be
able to express yourself in a language most people can understand and speak it because you will
have to interact with a large range of customers, suppliers and other business partners.

Imagine two groups from different countries that want to make a deal but speak different
languages. How can they understand each other? How will they ensure that the message they want
to transmit will be properly understood? How can they negotiate a contract if they do not simply
understand each other?

No matter we accept it or not, today, English is the most common language. It is used by
everyone who wants to be successful, no matter if they are a small local firm or an international
organization.

Most of the time, success in business is linked with a single word — communication - and
the best choice to do that is in English, because the world is flat, the migration of the past century
had become actual expats communities and the economic development requires all “global
citizens” to be able to speak a “global” language.

Negotiations for a merger or an acquisition are complicated enough when everyone speaks
the same language. But when they don’t, the nuances are easily lost, and the deal can be not closed
because of misunderstanding and poor communication. This is the main reason why in such
situations companies choose English over French or German, like Germany’s Hoechst and
France’s Rhone-Poulenc did in 1998 when they merged to create the fifth largest worldwide
pharmaceutical company — Aventis (https://hbr.org/2012/05/global-business-speaks-english).

As it was proven by the example above, English facilitates the innovation because it allows
people and companies to communicate and to collaborate towards a common goal or vision.

Besides the obvious importance of English in business relationships between big
companies, it has to play an important role in the individual’s career, too.

English has become a must because of the globalization process that have created a global
market by removing all borders from the way of commerce and encouraged firms from English-
speaking countries to send their jobs overseas, employ migrants or by cutting their production
costs.

In order to be sure that the company is adapting to real world tendencies and is innovating
every day, Human Resources department has to ensure that all the employees of the company have
a good English level. This is the reason for that almost every company makes having an
International English Certificate a mandatory criterion of selection process.

3. Business English for Career

The link between economy, companies and people is very simple: economy is based on
activities of more companies and works as a result of the interaction of many public or private
institutions like governments, financial organizations, firms etc. But every company no matter of
the size, needs people who will work to produce goods and services, and in the end, the needs of
international companies become the needs of its employees. When the CEO of a firm decides that
in order to achieve the objectives set for the company he/she has to adopt a specific strategy, it
means that the ultimate people responsible for the implementation of that strategy are the
employees. That is why all the needs of the company begin with the needs of its employees.

Thus, there are more reasons why learning Business English is an important step in
improving your career.

Firstly, it opens more doors for you. If you speak only your native language your job
opportunities are limited, but when you also speak English, you are able to look for job
opportunities outside your home country and choose something better than the internal job offer.

Secondly, international companies need English speakers — if you are not happy with the
idea of leaving your home and step up from your comfort zone, good English skills increase your
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chances to apply for a position in a company that has its headquarters in an English-speaking
country.

Thirdly, there are better chances to be hired — by knowing a second or a third language you
could have an advantage over another candidate which speaks only one language. Showing that
you have made an effort to study a new language demonstrates that you are committed to self-
improvement, a very appreciated asset in any employee.

All these being said, you may have more opportunities within your own company — by
example if you have good English skills you can be chosen for a business trip in an English-
speaking country or you can be asked to collaborate with clients and partners that are more
comfortable using English as the language of communication.

Furthermore, English encourages advancement — companies that have adopted English-
only policy, like Rakuten, Microsoft or Airbus have seen rapid changes on their corporate culture.
The switch to an”universal language” helped them improve the performance of both the
employees and of the company's.

On the other hand, it helps enrich your mind — different studies have proven that people
who speaks two or more languages think differently. Often they see the situation out of the box
and are able to find the best solutions for any problem in limited time. More than that, those who
speak more than one language are better at remembering lists or sequences and have a better
ability to focus on important information.

Last but not least, English helps you make more money — speaking a foreign language is
always an advantage for an employee searching on the global job market. It gives you the
opportunity to choose between more options and to be chosen over other candidates who speak
only one language.

3.1.International English Certificate — a must of contemporary job market

A proficient English is one of the most important requirements of the contemporary job
market. It allows companies to be convinced that all their objectives will be achieved and the job
seekers to be confident that they have high chances in finding a job and building an outstanding
career. It has been demonstrated above that there is a strong connection between the needs of the
company and the needs of its employees.

The HR department of each firm is willing to hire the best candidates for their positions
and create professional teams that will be able to fulfill their tasks properly.

On the other hand, job seekers are looking for the best opportunities for them to
demonstrate their abilities and to value their competences in the best way possible.

This is the moment when the candidate’s skills must be compared with the needs of the
company. In order to help people from both sides to understand if they match up together, some
international organizations have developed many English language tests like International English
Language Testing Systems (IELTS), which measures the language proficiency of people who wish
to build an international career. This internationally recognized test is available in two different
versions. Academic — for people applying for higher education or professional registration, and
General Training — for those migrating to Canada, Australia and UK, or applying for secondary
education, training programs and work experience in an English-speaking environment. Both
versions provide a valid and accurate assessment of the four language skills: listening, writing,
reading and speaking (https://www.ielts.org/what-is-ielts/ielts-introduction).

Because of its relevance and precision, many international firms rely on this test when
assessing the English level of their future employees. There are even whole industries in English-
speaking environment that ask for IELTS: medicine, pharmacy, nursing,for which high English
level is crucial, also some sectors such as accounting, law, engineering, energy, construction,
aviation, tourism finance or government where efficient communication plays a key-role.
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Another highly appreciated English level assessment in the international business system is
Cambridge Business English Certificate that is a series of three levels: BEC Preliminary (B1),
BEC Vantage (B2) and BEC Higher (C1). All versions assess the same four criteria, but with
different levels of difficulty.

If you are willing to pursue a career in the international communication field, you should
consider passing the Test of English for International Communication, produced by Educational
Testing Service (ETS), as it is based on real-life work situation like meetings, phone-calls, travel
or conversation. For this exam you can choose between two separate parts or take both of them:
Listening and Reading - a traditional test, or Speaking and Writing — an online test.

All these exams have the same purpose: evaluate every English language skill of
candidates and demonstrate their overall performance. The results of these exams can help both the
candidate and the employer understand if their needs and offer match up together.

It helps the employers decide if the job applicant suits the needs of the company and if
he/she is compatible with the average level of the rest of employees.

For job seekers, such tests can be useful for understanding where they have to work more
in order to get a desired position in a company or it can be helpful to provide that their English
level comply with the requirements of their possible employers.

However, a Cambridge English report reveals that in every industry, there is a gap of 40%
globally between the English level required by companies, and the English level their employees
actually have. The same report shows that employers consider reading the most important
language skill - 38% of global respondents have picked up this option, 35% think it is speaking,
14% said it is listening and only 12% - writing.

At the same time, across all job-roles, employers are planning to improve the English skills
of their employees. The focus of this improvement was mainly seen for top and middle-
management roles. (http://englishatwork.cambridgeenglish.org/#page_g_skills).

4. Conclusions

As the international system has become so interconnected, it forces you to integrate in this
new reality, too. In order to do that you have to learn, develop and grow in the same time as the
economy does.

In terms of language, the today’s global system makes you speak more than your native
tongue if you want to develop a successful business. If you want to communicate efficiently with
your clients and partners as well as benefit from the latest technologies or discover and understand
the latest global news, surveys or researches — English is a must.

Nowadays this language is perceived as the “universal” language. Its practicability,
usefulness, spread and accessibility have made it first choice language when talking about
business.

After that, business partners from different countries choose English over their native
languages for making them equal and not playing any favorites. Secondly, they opt for English to
be sure that they understand each other properly and are able to have an efficient communication
that will help them save time and money.

Furthermore, there are many international companies like Airbus, Samsung, Microsoft that
have implemented English-only policy, hoping that this decision will stimulate a better internal
communication between the headquarters and their subsidiaries or factories and will boost their
overall performance.

On the other hand, Business English plays a key-role in the careers of contemporary
individuals.

As this paper has proven, there are many reasons why we should learn and speak English if
we want to have a successful professional life or even our own business. It is important for us to be
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able at least to understand and express ourselves in English because it is the most common
language in the world and there are big chances that your international clients or partners will
speak English rather than other language.

Also it opens many doors and helps you choose what suits you best. Besides other skills, a
good English level gives you the opportunity to decide if you want to build a career in an
international company in your home country, to work and live abroad or why not, to create your
own local firm.

Personally, I think that global business speaks English because it is the most widespread
language in the world. English is spoken and understood by every fourth human being alive, it is
practical, easy to learn, etc. More than that, English is for sure the most important language in the
IT industries that are key-role players in today’s development and economic growth due to the
digitalization trends.

Furthermore, the first companies that had crossed borders of their countries and
geographical regions and established subsidiaries, warehouses or factories abroad were originally
from English-speaking countries such as Great Britain or the USA as their economies were the
biggest ones in the world when the process of globalization started.
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Abstract:Competitiveness at regional level expresses the capacity of a region to ensure a
prosperous environment for its population. The aim of our research is to analyze for the year 2015
the competitiveness at the level of the South - Muntenia region compared to the national average,
from the perspective of some economic, social and technological indicators. We built the Hard
Matrix that pursues the goals of the Lisbon Agenda. According to the results we have concluded
that in the South — Muntenia region the competitiveness index is higher than the national average,
which means that this region is more developed than the average results recorded in Romania.
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1. Introducere

Competitivitatea poate fi privitd din mai multe puncte de vedere, aceasta avand numeroase
modalitati de definire. Competitivitatea la nivel regional exprima capacitatea unei regiuni de a
asigura un mediu prosper populatiei din interiorul acesteia. Scopul cercetarii noastre este de a
analiza, pentru anul 2015, competitivitatea la nivelul regiunii Sud — Muntenia comparativ cu media
nationald, din perspectiva unor indicatori economici, sociali si de tehnologie. S-a construit
matricea Hard, matrice ce urmareste obiectivele Agendei Lisabona privind cresterea si ocuparea.
Conform rezultatelor s-a ajuns la concluzia cd in regiunea Sud — Muntenia indicele de
competitivitate este mai mic fatd de media nationald, ceea ce inseamna ca aceasta regiune este mai
slab dezvoltata fatd de rezultatele medii Inregistrate la nivelul Romaniei.

2. Abordairi teoretice

In literatura de specialitate, competitivitatea poate fi privita din mai multe puncte de
vedere, pe de-o parte din cauza unor abordari teoretice deficitare, fiind preluatd din mediul de
afaceri, iar pe de altd parte din cauza multitudinilor de definitii existente. Astfel, acest aspect a
condus la aparitia unor confuzii, astfel incat competitivitatea sa fie privitd din mai multe laturi
economice (situatie economica, performanta comertului exterior, eficientda sau avantaj competitiv).
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In context general, competitivitatea poate fi caracterizati drept capacitatea unei tari
comparativ cu alte state de a crea un mediu politic, social si economic prin care sa se diferentieze
si s sustind formarea valorii adaugate.

Competitivitatea la nivel regional este masura unui mediu economic caracterizat de
structuri, institutii si politici eficiente care isi administreaza potentialul resurselor pentru cresterea
prosperitatii populatiei.

In acelasi timp, competitivitatea regionald este un domeniu al cunostintelor economice,
care analizeaza factorii si politicile ce pot influenta capacitatea unei regiuni de a crea si mentine un
mediu sustenabil pentru crearea noului in cadrul intreprinderilor, asigurand astfel mai multa
prosperitate populatiei. Acest aspect releva faptul ca intreprinderile depind in mare masura de
mediul in care functioneaza. Unele regiuni sustin competitivitatea mai mult decat altele, creand un
mediu care faciliteaza competitivitatea operatorilor economici si incurajeaza dezvoltarea durabila.

3. Metodologie

Pornind de la aceste aspecte teoretice, lucrarea prezentd isi propune sd analizeze
competitivitatea la nivelul regiunii Sud-Muntenia comparativ cu media nationald, din perspectiva
unor indicatori, utilizand date oferite de Institutul National de Statistica si de Comisia Nationala de
Prognoza.

S-a construit matricea Hard, matrice ce porneste de la indicatorii structurali ai Agendei
Lisabona.

Indicatorii structurali sunt grupati astfel:

e Indicatori economici care se referd la mediul economic general si reforma economica;
e Indicatori sociali care se refera la ocuparea fortei de munca si coeziune sociala;
¢ Indicatori tehnologici referitori la inovare si cercetare.

S-a calculat fiecare indicator in parte, normalizind datele statistice ale regiunii Sud-
Muntenia prin raportarea lor la media nationala. Astfel media nationald va fi practic 1.00, iar
indicatorii regionali vor varia in jurul acestei valori (supraunitar inseamna peste media nationala,
subunitar inseamnd sub media nationald). Urmatorul pas consta in agregarea fiecarui indicator prin
ponderarea sub-indicatorilor, procentele fiind preluate pe baza studiului facut de catre Grupul de
Economie Aplicatd in anul 2005. Toate datele statistice de la care s-a plecat in calculul
indicatorilor se refera la anul 2015.

4. Rezultate si discutii

Din grupa indicatorilor economici fac parte: PIB-ul/ locuitor, rata de crestere a PIB,
productivitatea muncii, exporturile nete, venitul net pe cap de locuitor.

Tabelul nr. 1. PIB-ul/ locuitor, rata de crestere a PIB, productivitatea muncii in 2015

U.M. Valaore
P1B-ul/ locuitor in Roméania -lei/ locuitor- 31939,32
PIB-ul/ locuitor in regiunea Sud-Muntenia -lei/ locuitor- 28976,91
Rata de crestere a PIB in Roménia - % - 3,60
Rata de crestere a PIB in regiunea Sud- Muntenia - % - 2,60
Productivitatea muncii in Romania - lei/ angajat - 8544451
Productivitatea muncii in regiunea Sud- Muntenia - lei/ angajat - 85128,67

Sursa: realizat de autori pe baza datelor din Institutul National de Statisticd, Comisia Nationala de
Prognoza
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Tabelul nr. 2. Exporturile nete in 2015

- mil euro -
Media Romaniei Sud - Muntenia
Export 6931,25 1227,86
Import 7827,50 1133,81
Export net -896,25 94,04

Sursa: realizat de autori pe baza datelor din Institutul National de Statistica, Comisia Nationala de
Prognoza

Tabelul nr. 3. Venitul net pe cap de locuitor in 2015

- lei -

Venitul net pe cap de locuitor in Roméania 12128,04

Venitul net pe cap de locuitor in regiunea Sud - Muntenia 10935,60

Sursa: realizat de autori pe baza datelor din Institutul National de Statistica

Tabelul nr. 4. Indicatorul economic, pe componente- raportarea regiunii Bucuresti- IlIfov la
media nationala

PIB/ Cresterea | Productivitatea | Exporturile Venitul
- - net pe
locuitor PIB muncii nete .
locuitor
Sud - Muntenia 0,91 0,72 0,99 -0,10 0,90
Media nationala 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

Sursa: realizat de autori pe baza calculelor proprii

In urma analizei datelor din Tabelul nr. 4, se constatd urmitoarele:

» Indicatorul PIB/locuitor raportat la media nationald este 0,91 in anul 2015. Acest lucru
demonstreaza faptul cd regiunea Sud-Muntenia este mai slab dezvoltatd fatd de media
Romaniei.

» Indicatorul Rata de crestere a PIB raportat la media nationala este 0,72, evidentiand faptul ca
regiunea Sud-Muntenia a inregistrat o scadere inferioara mediei nationale.

» Productivitatea muncii inregistratd de catre regiunea Sud-Muntenia in anul 2015 a avut o
valoare aproximativ egala cu cea intalnita la nivelul Romaniei.

» Exporturile nete este singurul indicator economic cu valoare negativa, acest lucru fiind datorat
de valoarea pozitivd a exporturilor nete din regiunea Sud—Muntenia raportatd la o valoare
negativa inregistratd la nivelul Romaniei. Regiunea Sud—Muntenia contribuie cu o valoare
pozitiva a indicatorului la crearea rezultatului inregistrat la nivelul Romaniei.

» Venitul net pe locuitor in regiunea Sud-Muntenia este inferior celui inregistrat la nivelul
Romaniei.

Din categoria indicatorilor sociali fac parte: dispersia ratelor regionale de ocupare,
ocuparea fortei de munca totald cat si femei si indicele sperantei medii de viata.
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Tabelul nr. 5. Indicatori sociali in 2015

-0 -
Dispersia ratelor regionale de ocupare in Roméania 0,61
Dispersia ratelor regionale de ocupare in regiunea Sud - Muntenia 0,57
Ocuparea fortei de munca in Romania 66,80
Ocuparea fortei de munci in regiunea Sud — Muntenia 59,60
Ocuparea fortei de munci femei in Romania 58,60
Ocuparea fortei de munci femei in regiunea Sud — Muntenia 64,70
Indicele sperantei medii de viatid in Roméania 0,852
Indicele sperantei medii de viati in regiunea Sud — Muntenia 0,846

Sursa: realizat de autori pe baza datelor din Institutul National de Statistica

Durata medie a vietii reprezinta numarul mediu de ani pe care 1i are de trait un nou-nascut,
daca ar trai tot restul vietii in conditiile mortalitatii pe varste din perioada de referintd. Indicele
exprima performanta relativd a unei regiuni in privinta sperantei de viata la nastere.

El este raportat la nivelurile maxime si minime inregistrate in mediul international de

referintd. Indicele ia wvalori de la 0O la 1 si se calculeazd pe baza formulei:
valoarea actuala - valoare minima

Dimensiunea indicelui = — —,
valoarea maxima - valoare minima

Tabelul nr. 6. Indicatorul social, pe componente- raportarea regiunii Bucuresti Ilfov la media
nationala

Dispersia ratelor . | Ocuparea fortei Indicele
- Ocuparea fortei N . s
regionale de 9 de munca - sperantei medii
de munca - Total . ox
ocupare Femei de viata
Sud - Muntenia 0,94 0,89 0,91 0,99
Media nationala 1,00 1,00 1,00 1,00

Sursa: realizat de autori pe baza calculelor proprii

Din analiza indicatorilor din Tabelul nr. 6, rezulta urmatoarele aspecte:

> Indicatorul Dispersia ratelor regionale de ocupare este sub-unitar, ceea ce demonstreaza faptul
ca regiunea Sud - Muntenia inregistreaza diferente intre medii (urban, rural) mai mici decat
cele intalnite la nivelul Romaniei;

» Indicatorul ocuparea fortei de munca este inferior in Regiunea Sud - Muntenia fatd de media
nationald, acest lucru fiind cauzat intr-o anumita masura si gradului de dezvoltare mai scazut al
regiunii;

» De asemenea, in ceea ce priveste Ocuparea fortei de munca — Femei, regiunea Sud - Muntenia
este inferioara mediei nationale;

» Indicatorul Speranta medie de viatd in regiunea Sud - Muntenia este de 0,99 aproximativ egal
cu media nationala.

In ceea ce priveste categoria indicatorilor tehnologici, aceasta include urmitorii indicatori:

cheltuielile totale de cercetare- dezvoltare, populatia ocupata in sectoare de inalta tehnologie si

educatia tertiard cu specializare avansata in cercetare.
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Tabelul nr. 7. Indicatori tehnologici in 2015

- mii lei -

Cheltuielile medii de cercetare-dezvoltare in Romania 434616,625
Cheltuielile totale de cercetare- dezvoltare in regiunea Sud - Muntenia 304803
Populatia ocupata in sectoare de inalta tehnologie in Roménia 369200,00
Populatia ocupati in sectoare de inalta tehnologie in regiunea Sud - Muntenia 26300,00
Educatia tertiara cu specializare avansata in cercetare - Media Romaniei 15565,125
Educatia tertiara cu specializare avansatia in cercetare in regiunea Sud - 5660,00
Muntenia

Sursa: realizat de autori pe baza datelor din Institutul National de Statistica

Tabelul nr. 8. Indicatorul de tehnologie, pe componente- raportarea regiunii Bucuresti Ilfov la

media nationala

Cheltuieli totale de

Populatia ocupata in

Educatia tertiara cu

cercetare- dezvoltare | sectoare de finalta | specializare avansati
tehnologie in cercetare
Sud - Muntenia 0,70 0,53 0,36
Media nationala 1,00 1,00 1,00

Sursa: realizat de autori pe baza calculelor proprii

Analizand datele din Tabel nr. 8, putem afirma urmatoarele:

» Indicatorul Cheltuieli totale de cercetare- dezvoltare se situeaza sub media nationala, avand o
valoare 1n anul 2015 de 0,70;

> 1In ceea ce priveste indicatorul Populatia ocupati in sectoare de inalti tehnologie, si valoarea
acestuia este inferioard mediei Romaniei. Acesta inregistreazd o valoare de 0,53, apoape
jumatate din media nationald. Din cauza lipsei de informatii, ca si sectoare de 1naltd tehnologie
am considerat sectorul de Informatii si comunicatii precum si sectorul Activitati profesionale,
stiintifice si tehnice;

» Indicatorul Educatia tertiara cu specializare avansata in cercetare, in anul 2015, a fost cel mai
mic indicator tehnologic. Acesta inregistrand o valoare de 0,36.

Indicele de competitivitate regionala reprezintd media ponderatd dintre cei 3 indicatori
respectiv, economic, social si tehnologic. La randul lor, fiecare indicator este calculat ca medie
ponderata a variabilelor selectate din cadrul fiecarei categorii.

Valorile ponderilor sunt preluate pe baza studiului ficut de citre expertii GEA in anul 2005. in
continuare, sunt prezentate rezultatele obtinute pentru cei trei indicatori agregati:

Indicatorul economic agregat: Ig = 0,633(+ 0,2 formarea bruta de capital fix) = 0,833.
Indicatorul social agregat: Is = 0,927.
Indicatorul de tehnologie agregat: |+ = 0,547.

Valoarea ponderilor reflectd aportul fiecaruia dintre cei trei sub-indicatori la indicatorul de
competitivitate regionala. Ponderile au fost acordate pe baza unui focus grup al expertilor GEA,
astfel: indicatorul economic 40%, social 30% si tehnologic 30%. Valoarea indicelui de

competitivitate regionald este datd de media ponderatd a celor trei indicatori agregati: Ic =0,775-

Aceasta valoare evidentiaza faptul ca la nivelul regiunii Sud - Muntenia, competitivitatea
se pozitioneaza sub media nationala.
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5. Concluzii

Desi competitivitatea poate fi abordata atat la nivelul unei intreprinderi, cat si la nivelul
unei tari, in esentd, aceasta se rezuma la o dezvoltare continud din mai multe puncte de vedere,
acestea stabilindu-se in functie de aria cuprinsa in termenul de competititivitate. Pentru o
dezvoltare sustenabild a unei tari, este nevoie de o analizd detaliata a fiecarei regiuni, evidentiind
punctele forte ale acesteia, cat si punctele slabe. Acestea sunt reliefate prin prisma analizei unor
indicatori structurali, scopul acesteia fiind de a determina nivelul competitivitatii regionale.

Figura nr. 1. Indicatorul economic pe componente- Regiunea Sud-Muntenia 2015 in comparatie cu media
nationala si cu rezultatele GEA 2015

PIB/ locuitor

Venitul net pe

. Cresterea PIB
locuitor 3

== Sud - Muntenia
e |\ledia nationala
Rezultate GEA 2005

Productivitatea

Exporturile nete -
muncii

Sursa: prelucrat de autori pe baza datelor analizate

Figura nr. 2. Indicatorul social pe componente- Regiunea Sud-Muntenia 2015 in comparatie cu media
nationala si cu rezultatele GEA 2015
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Sursa: prelucrat de autori pe baza datelor analizate

Figura nr. 3. Indicatorul de tehnologie pe componente- Regiunea Sud-Muntenia 2015 in comparatie cu
media nationala si cu rezultatele GEA 2015
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Sursa: prelucrat de autori pe baza datelor analizate
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In urma efectudrii matricei Hard de competitivitate pentru regiunea Sud—Muntenia am tras

urmatoarele concluzii:

>

>

Indicatorul economic agregat este subunitar, acesta clasandu-se sub media nationala. Acest
aspect evidentiaza gradul scazut de dezvoltare economica regasit in regiunea Sud—Muntenia.

In ceea ce priveste indicatorul social agregat al regiunii Sud—Muntenia, acesta este, de
asemenea inferior mediei nationale, insa diferenta nu este atat de semnificativa fata de ceilalti
doi indicatori analizati.

Valoarea indicatorului de tehnologie agregat al regiunii Sud—Muntenia, este aproximativ
jumatate din media nationald, acesta fiind si indicatorul cu diferenta cea mai insemnata intre
valoarea proprie si media inregistratd la nivelul Romaniei.

Prin aplicarea ponderilor preluate pe baza studiului realizat de catre Grupul de Economie
Aplicatd, am putut determina Coeficientul de competitivitate regionala pentru Sud—Muntenia.
Valoarea acestuia a fost de 0,775, o valoare subunitard, ceea ce indica pozitionarea acestei
regiuni la un nivel inferior mediei nationale in ceea ce priveste competitivitatea.
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Abstract:In a world with increasing pollution, the application of the ecological footprint is
necessary to temperate the effect of the climate change. By monitorizing the range of results of the
ecological footprint, specialists have access to a broad perspective of the actual environmental
status. The second part of the paper emphasizes the bibliometric part of the subject and the
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countries and a worldwide bibliometric analysis highlight the strong impact of using and
implementing the concept of ecological footprint in everyday life.
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1. Introducere

Pentru a dezvolta o metoda de trai care sa fie durabild in ceea ce priveste natura, este
necesara cautarea unei modalitati optime de a relationa intre persoane, dar si cu natura in sine.

Natura ofera resurse primare continue pentru a satisface toate stilurile de viata. Necesarul
de energie pentru caldura si miscare, nevoi personale, hrand si un trai sdnatos sunt oferite de natura
care, In timp ce pune la dispozitie toate aceste resurse, absoarbe toate deseurile rezultate, furnizand
servicii indispensabile, precum stabilitate climatica si protectie impotriva undelor ultraviolete.

Dezvoltarea durabila a devenit un obiectiv universal, criteriu care, transpus in valori
numerice reale si in examinarea stilului de viatd al societatii privind capacitatea de resurse
ecologice, evidentiaza necesitatea de masurare a capitalului natural si utilizarea acestuia la nivel
national si global.

Daca se urmareste crearea unui stil de viata durabil, este esential sa se ia In considerare
utilizarea resurselor si proceselor naturale esentiale, intr-un ritm mai lent decat capacitatea acestora
de regenerare si de emitere a unei cantitati mai mici de deseuri decat natura poate sa absoarba.
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Datorita consumului de produse si servicii ale naturii, oricine are un impact asupra
Planetei, atat ca individ unic, cat si ca regiune, oras sau tara, iar acest impact ecologic corespunde
cu suprafata ocupatd din naturd pentru a crea stilul de viatd dorit. In sens larg, acestea sunt
cantitdtile masurabile de capital natural necesare unui trai specific.

In acest articol se urmdreste realizarea unui calcul privind cantitatea necesara de capital
natural de care oamenii au nevoie $i conturarea unei comparatii intre rezultatele a trei tari
europene, Romania, Italia si Slovacia, tari cu un specific economic si stil de viata diferite.

Astfel, conceptul de amprenta ecologica ofera o metodologie simpla si concretd in vederea
utilizarii eficiente a capitalului natural si de emitere a unei cantitati de deseuri care sa fie absorbita,
fara repercursiuni.

Cu ajutorul amprentei ecologice este posibila realizarea analizei traditionale a nevoilor
umane prin asocierea lor cu perspectivele de consum. Acest indicator prezintd baza unei discutii,
dar si a unei strategii de dezvoltare privind eficienta procesarii resurselor, limitele consumului de
resurse, distributia nationald a resurselor naturale si cum sd se mentind durabilitatea utilizarii
resurselor ecologice.

2. Abordari conceptuale ale termenului de amprenta ecologica

Amprenta ecologicd este un concept complementar al presiunii exercitate asupra
ecosistemului, care exprimd dimensiunea ecosistemelor tereste si acvatice de care populatia are
nevoie pentru a-si satisface consumul propriu pentru a asimila cantitatea de deseuri, fara a distruge
ecosistemul.

Termenul a fost studiat de catre Mathis Wackernagel si William Rees in 1990, care au
ajuns la concluzia cd amprenta ecologicd este un indicator de masurare a impactului pe care
populatia 1l are asupra ecosistemului, raportand suprafata Planetei la numarul de locuitori, ce va
rezulta o suprafata de teren de care este nevoie pentru a se asigura necesarul de resurse si pentru a
neutraliza cantitatea de deseuri generate de consumul populatiei. Unitatea de masura primara este
suprafata, iar densitatea populatiei si consumul individual de produse si servicii au un impact
major asupra amprentei ecologice a suprafetei respective.

Daca amprenta ecologicd ce reprezintd un anumit nivel al populatiei depaseste
biocapacitatea regiunii reprezentative acesteia, regiunea va intra intr-un deficit ecologic. Astfel,
nivelul cererii de bunuri si servicii pe care il poate pune la dispozitie suprafata pamantului si
suprafata apei unei regiuni depaseste orizontul de regenerare a ecosistemului regiunii.

Ulterior, granitele conceptului de amprentd ecologicd au fost extinse la termenul de
amprentd de carbon, termen utilizat frecvent in mediul economic, stiintific si politic, domenii in
care institutiile doresc monitorizarea nivelului de utilizare a resurselor ecologice pentru a extinde
metodele utilizate in dezvoltarea teritoriala.

Conform lui Wackernagel (2002), amprenta ecologica este o resursa si o metoda de
masurare a emisiilor (CO; este singurul biogaz luat in calcul de metoda amprentei ecologice) prin
care se urmdreste cererea umana asupra capacitatii de regenerare a biosferei. Prin urmarirea
diverselor activitati umane, amprenta ecologicd masoara impactul presiunilor antropoligice care
sunt evaluate independent (emisiile de CO,, consumul de peste, etc.) si poate fi folositd pentru a
intelege consecintele presiunilor exercitate de oameni asupra mediului inconjurdtor, biosfera si
ecosisteme.

Analiza bibliometrica a lucrarilor stiintifice publicate asupra amprentei ecologice in perioada
1992 si 2017, folosind date extrase din baza de date Scopus in data de 6 noiembrie 2017, conduce
la o serie de concluzii prezentate in continuare.

Criteriul ales pentru extragerea datelor din anul 1992 s-a bazat pe definitia cercetatorului
William Rees care studiaza pentru prima datad termenul de amprenta ecologica, ca fiind o formula
prin care se imparte suprafata Pamantului la numarul de locuitori, iar consumul produselor si
industrializarea au un impact puternic asupra amprentei ecologice.
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Criteriul pentru crearea hartilor in VOSviewer® a fost alegerea a minim 5 termeni comuni,
iar apoi din cele mai intalnite cuvinte cheie vor fi selectate doar 500, acestea fiind generate intr-0
harta care aratad densitatea cuvintelor cheie folosite in articolele sau cartile publicate iIn domeniul
amprentei ecologice.

In Figura nr. 1 se pot observa cuvintele cheie folosite in 2.617 articole publicate intre 1992
si 2017 in baza de date Scopus. Din 14.085 cuvinte cheie, doar 1.339 indeplinesc criteriul in care
trebuie sa existe minim 5 termeni comuni, iar din acestea au fost selectate 500. Exista mai multe
manunchiuri, cuvintele cheie cu o recurentd mai mare a termenilor sunt reprezentati prin culoarea
rosie, termeni precum amprentd ecologicd, amprentd de carbon sau dezvoltare sustenabila. Pe plan
secund, gasim cuvinte cheie precum biodiversitate, poluare, activitate umana, care au o densitate
mai mica si sunt reprezentate prin culoarea verde.

Cele mai multe articole referitoare amprentei ecologice in perioada 1992-2007 au fost
publicate in anul 2015, in numar total de 276 articole publicate. Tot in aceeasi perioada se constata
ca pe primul loc se situeaza Statele Unite ale Americii cu 603 articole publicate, China avand 571
articole, Roméania publicand in perioada specificata 15 articole referitoare amprentei ecologice.

Universitatea care a publicat cele mai multe articole referitoare la amprenta ecologica in
perioada specificatd este Chinese Academy of Sciences cu 149 de articole, iar limba predominanta
este engleza, cu 2.262 articole publicate.

Figura nr.1 Subtemele cuvintelor cheie asupra amprentei ecologice din cele mai citate 2.617
articole in Scopus, 1992-2017
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Sursa: date de pe platforma Scopus, prelucrate cu ajutorul soft-ului Scopus, versiunea 1.6.5

In Figura nr. 2 se pot observa cuvintele cheie extrase din 26 de carti publicate in
perioada 1992-2017 in domeniul amprentei ecologice. Din cele 62 de cuvinte cheie, doar 4
indeplinesc criteriul stabilit, asadar vor exista doar 4 cuvinte cheie, respectiv 4 manunchiuri cu
cate un cuvant cheie, cele mai intalnite cuvinte cheie fiind amprenta ecologica.

2 \VOSviewer este un software gratuit, versiunea folosita fiind VOSviewer 1.6.5. Acest software a fost creat de citre
Nees Jan van Eck si Ludo Waltman in cadrul Centrului pentru stiinta si studii tehnologice al Universitatii Leiden
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Figura nr. 2 Subtemele cuvintelor cheie asupra amprentei ecologice din cele mai citate 26 carti
publicate pe platforma Scopus in perioada 1992-2017
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Sursa: date de pe platforma Scopus, prelucrate cu ajutorul soft-ului Scopus, versiunea 1.6.5

Densitatea este cu mult mai mica comparativ cu prima analiza, numarul de cuvinte cheie
fiind redus semnificativ, de aici rezultind si cd numadrul cartilor publicate este net inferior
articolelor publicate in perioada 1992-2017.

Cele mai multe cérti publicate sunt din Statele Unite ale Americii cu 6 carti publicate si
Marea Britanie cu 5 carti publicate. Toate cartile din domeniul amprentei ecologice de pe
platforma Scopus sunt publicate in limba engleza. Anii in care s-au publicat cele mai multe carti in
acest domeniu sunt 2010, 2013 respectiv 2016, cu cate 4 carti fiecare.

3. Analiza nivelului amprentei ecologice

Conform conceptului de amprenta ecologica, pentru a afla capacitatea naturii de absorbtie a
nivelului de resurse utilizate, este necesard analizarea factorilor care influenteaza amprenta
ecologica, precum alimentele, transportul, energia, nivelul de bunuri si servicii.

Amprenta este exprimatd in cantitatea de pamant si apa necesara pentru produce ceea ce
consumdm si pentru a absorbi cantitatea de deseuri pe care o generam.

Pentru a masura presiunea pe care o exercitim asupra planetei in vederea stabilirii
modalitdtilor de reducere a impactului generat, este necesara realizarea comparatiei datelor
specifice, bazata pe situatia Romaniei, a Italiei si a Slovaciei.

Aceastd comparatie va crea o imagine de ansamblu asupra situatiei actuale, iar ulterior se
pot stabili o serie de factori care vor putea fi utilizati in vederea reducerii nivelului amprentei
ecologice.

Figura nr. 3 Amprenta ecologica (pe persoand) Romania
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In Romania (cu o populatie de 19.794.162 in 2013), nivelul amprentei ecologice a avut
parte de mari oscilatii, de la valoarea de 2,4 GHA 1n anul 1961, ajungand la nivelul maxim de 4,7
GHA in anul 1988, atingand nivelul minim de 2,2 GHA in anul 2000, urmat de o fluctuatie, iar in
anul 2013 nregistrand valoarea de 2,6 GHA (hectare globale).

Figura nr. 4 Amprenta ecologica (pe persoand) Italia
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Cu o populatie de 59.803.284 1n 2013, valoarea amprentei ecologice a fost Intr-o continua
crestere, cu mici fluctuatii, pand in anul 2006 cand a atins nivelul de 6 GHA, de la valoarea de 2,2
GHA 1inregistrata in anul 1961, iar ulterior, aceasta a ajuns la valoarea de 4,5 GHA in anul 2013.

Figura nr. 5 Amprenta ecologica (pe persoand) Slovacia
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In Slovacia (cu o populatie in anul 2013 de 5.419.288), nivelul amprentei ecologice pe
persoana a fost inregistrat in 1993 cu valoarea 2,7 GHA, cu o crestere variabild continud pana in
anul 2008, cand a ajuns la nivelul maxim de 5,5 GHA. Ulterior, acesta a scazut, iar in 2013 a
inregistrat valoarea de 4,4 GHA.
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Figura nr. 6 Amprenta ecologica a tarilor (2013)
Ecological Footprint of Countries 2013
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In ceea ce priveste amprenta ecologica la nivel de tara, diferenta majora dintre valorile
inregistrate in aceste tari oferd posibilitatea de realizare a unei imagini de ansamblu a situatiei
actuale privind impactul realizat de fiecare dintre acestea asupra Planetei.

Nivelul amprentei ecologice in Romania inregistreazd valori mai mari decat cele din
Slovacia, dar semnificativ mai mici decat cele din Italia. in 2013, in Romania, nivelul amprentei de
carbon a Inregistrat valoarea de 27.773.414, de 1,63 de ori mai mare decat cel al Slovaciei
(17.022.003) si de 5,85 ori mai mica decat cel din Italia (162.403.473). Valoarea suprafetei de
pescuit din Romania a fost de 585.599 in 2013, de 2,82 ori mai mare decat cea a Slovaciei
(207.441) si de 12,10 mai mica decat cea a Italiei (7.084.087). Suprafata inregistratad a terenurilor
agricole din Romania, in anul 2013, a fost de 13.334.941, de 5,94 de ori mai mare decat cea a
Slovaciei (2.243.786) si de 3,84 ori mai mica decat cea din Italia (51.235.225).

Suprafata construitd Tn Romania este de 2.776.653 (2013), de 5,15 ori mai mare decat cea a
Slovaciei (538.160) si de 1,29 mai mica decat cea a Italiei (3.589.386). Valoarea inregistrata a
produselor forestiere a Romaniei a fost de 6.156.543, in anul 2013, de 1,79 ori mai mare decat cea
din Slovacia (3.432.639) si de 4,11 ori mai micd decat cea din Italia (25.327.865). Suprafata
pasunilor inregistratd in Roméania a fost de 1.367.924, de 2,13 mai mare decat cea Inregistrata in
Slovacia (642.288), si de 14,39 fatd de cea a Italiei (19.692.664).

Tabelul nr. 1 Amprenta ecologica a tarilor (2013)

Nume Carbon Suprafata  Suprafata  Suprafata Produse  Suprafata

tard de pescuit  terenuri construita  forestiere pdsuni
agricole
Romania 27.773.414 585.599 13.334.94 2.776.653 6.156.543 1.367.924
1

Italia 162.403.47 7.084.087 51.235.22  3.589.386 25.327.865 19.692.66

3 5 4

Slovacia 17.022.003 207.441 2.243.786 538.160  3.432.639 642.288

Sursa: Realizat de autori pe baza datelor de pe www.footprintnetwork.org
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Figura nr. 7 Variatia amprentei ecologice 1n functie de tipul de suprafata in Romania
Romania Ecological Footprint by Land Type
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Figura nr. 8 Variatia amprentei ecologice in functie de tipul de suprafata in Italia
Italy Ecological Footprint by Land Type
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Figura nr. 9 Variatia amprentei ecologice in functie de tipul de suprafata in Slovacia
Slovakia Ecological Footprint by Land Type
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4. Concluzii

Daca pana la momentul actual poluarea a fost privita ca un fenomen provocat intr-0 mai
mare proportie de uzine, fabrici sau alte unitdti comerciale, trecerea timpului indicd o noua
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perspectiva a asumadrii responsabilitatii starii actuale a capitalului natural al planetei si anume
poluarea provocata de populatie.

Atingerea unui optim ecologic in viata personala sau cea de familie reprezinta un concept
nou, caruia 1i este adiacentd si amprenta ecologicd, aceasta reprezentdnd un pas important in
directia sustenabilitatii. Prin activitati ce reprezintd reciclarea selectivd sau temperarea consumului
in vederea reducerii deseurilor menajere, orice gospodarie poate participa la crearea unui mediu
sdndtos pentru generatiile viitoare si tolerabile pentru cele actuale.

Efectele schimbarilor climatice si scaderii fondurilor de resurse naturale de pe intreaga
planeta incep sa se resimta zilnic, transformand subiecte care pana recent puteau fi amanate, insa
care acum au devenit un imperativ pentru fiecare entitate care 1si desfasoara activitatea pe aceastd
planeta.
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Abstract:The aim of this paper is to analyze the impact of the Blue Ocean Strategy on the
development of new businesses. For this process, real case examples from different industries will
pe presented, in order to better understand the application of this theory. The work will be divided
in two major parts: the first part will examine the Blue Ocean technique, while the second part
will closely analyse businesses that successfully applied this strategy. Besides, in order to gain the
most valuable information, the method of secondary research will be used. This will consist of
various books, more precisely, the Blue Ocean Strategy theories written by W. Chan Kim and
Renee Mauborgne will be mainly considered. Therefore, the paper will demonstrate the measures
that will help an enterprise to efficiently operate by further developing a new strategy that could
innovate their whole business idea.
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1. Introducere

In prezent, miscirile strategice bine stabilite se presupun a fi elemente-cheie pentru viitorul
unei intreprinderi. In zilele de azi, este foarte dificil dezvoltarea unei intreprinderi care si fie atét
profitabila, cat si clientii acestora sa fie satisfacuti. Prin urmare, managerii trebuie sa treacd de la
idet la actiuni pentru a stabili o afacere de succes.

Cu toate acestea, problema societdtii de astdzi este ca antreprenorii nu sunt constienti de
toate strategiile posibile pe care le-ar putea adopta; in primul rand pentru a avea o pozitie diferita
pe piata si in al doilea rand, pentru a evita concurenta cu alte industrii sau cu idei de afaceri deja
existente.

Pentru acest proces, este nevoie de un instrument semnificativ, acesta fiind inovatia. In
consecinta, scopul acestei lucrari este de a analiza factorii care vor conduce la infiintarea unei noi
intreprinderi sau dezvoltarea unei firme deja existente, bazat pe o strategie noud si anume cea a
Oceanului Albastru.

Prin urmare, este important ca orice firma s detind o strategie bine definitd, deoarece
aceasta este instrumentul principal pentru realizarea avantajului competitiv al unei companii.

Pe scurt, secretul Strategiei Oceanului Albastru constd in miscarea strategiilor concurente de
piatd si a strategiilor de creare a pietei. In acest fel, valorile cumparitorului sunt indeplinite,
costurile companiilor sunt reduse si concurenta este eliminata.
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De asemenea, este important analiza alegerilor strategice care sunt folosite de o firma,
deoarece aratd modul in care organizatia doreste sa concureze cu alte intreprinderi, luand in
considerare faptul: cu cat o afacere este unica pe piata, cu atat sansele de reusita sunt mai mari.

Pentru aspectele metionate mai sus, aceastd lucrare este un subiect relevant de discutie,
deoarece antreprenoriatul si strategiile actuale, sunt metode folosite pentru a crea ceva nou si util
pentru societate.

2. Strategia Oceanului Albastru

In general, principalele obiective pentru majoritatea firmelor este calitatea unui produs sau
serviciu, precum si satisfactia clientilor. Prin urmare, Strategia Oceanului Albastru va dezvolta un
nou mod de gandire in cadrul unui nou concept strategic de crearea unor noi piete.

Dintotdeauna, competitia a reprezentat un proces dificil pentru fiecare antreprenor; astfel
aceasta lucrare va introduce o noud modalitate de a percepe concurenta. Cu ani in urma, firmele s-
au gandit doar la modul in care ar putea Intrece concurenta si au uitat de posibilitatea eventuala de
a nu se lupta cu acestea. In consecintd, urmatoarele subcapitole vor descrie indeaproape Strategia
Oceanului Albastru, un nou instrument inovator care ar putea fi benefic pentru multe companii.

Reprezentarea metaforicd a Oceanul Albastru, are rolul de a infatisa multitudinea

dezvolatre rapida. In aceasta zona, putine firme ajung, dar recompensele sunt pe masura.

In sfera pietelor financiare exista doud tipuri de oceane: oceanele albastre unde companiile ar
trebui sd fie dezvoltate astdzi; si oceanele rosii care ar trebui uitate. Oceanele rosii sunt
reprezentanti ai tuturor industriilor disponibile pe piatd de astdzi, in timp ce oceanele albastre
constituie exact opusul, asadar industriile inexistente pe piata actuala.

Diferentele dintre oceanul rosu si cel albastru pot fi vizibile si din tabelul de mai jos:

Tabelul nr. 1. Strategia Oceanului Albastru versus Strategia Oceanului Rosu
Strategia Oceanului Rosu Strategia Oceanului Albastru

e Concureazd in spatiul de piatd existent | e Crearea spatiului de piata necontestat

e Telul este de a invinge competitia e Telul este de a face concurenta
e Piata este supraaglomeratd - cresterea irelevanta
preconizata si profiturile sunt scazute e Oportunitate de crestere accelerata si
e Aceleasi companii sunt disponibile pe profituri ridicate
piata e Companiile nu exista pe piata
e Limitele sunt bine determinate e Piata este neexplorata

e Regulile sunt cunoscute de toatd lumea | ¢ Regulile asteapta incd sa fie cunoscute

Sursa: realizat de autorii Chan Kim si Renee Mauborgne pe baza datelor din cartea Strategia
Oceanului Albastru

Exista diferente semnificative intre cele doua tipuri de oceane. In oceanul rosu granitele sunt
bine determinate si recunoscute de oameni; in plus, regulile jocului sunt bine intelese de toatd
lumea. In acest fel, intreprinderile incearca si functioneze mai bine decat adversarii lor pentru a
obtine o cotd de piatd mai mare. Astfel, spatiul de pe piatd devine supraaglomerat, iar cresterea si
profiturile asteptate sunt diminuate si mai greu de realizat.

Cu toate acestea, contrastul este vazut in oceanele albastre, unde piata este neexploratd si in
plus, clientii solicitd produse sau servicii inovatoare pe care nu le-au avut inainte. Astfel, in aceasta
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parte, sunt vizibile oportunitatile de crestere accelerata si profit mai ridicat. Este de asemenea,
recunoscut faptul ¢ unele oceane albastre s-au stabilit mult dincolo de industriile disponibile, dar
cu diferenta ca oceanele albastre au extins granitele existente ale industriei. Prin urmare, in aceasta
parte, concurenta este nesemnificativa, datoritd faptului cd normele inca asteaptd sa fie stabilite.

Companiile, care au urmat metoda oceanului albastru, au inclus simultan si tehnica de
inovare valorica, care este piatra de temelie a strategiei oceanului albastru. Valoarea inovatiei este
menitd sa creeze un salt in valoarea clientilor, prin crearea unui nou spatiu de piata. De asemenea,
s-a demonstrat cad inovatia apare numai atunci cand se aliniaza cu utilitatea oamenilor, cu pozitia
de cost si cu pretul.

In plus, inovatia valorica ar putea fi definitd in doua moduri. Pe de o parte, se considera ca
intreprinderile sunt capabile sa creeze o valoare mai mare clientilor cu costuri mai mari sau pe de
alta parte, oamenii ar putea genera o valoare rezonabila consumatorului dar la preturi mai mici.

Cu toate acestea, strategia oceanului albastru a ales sa combine diferentierea cu
instrumentele de cost redus, pentru a atrage mai multi clienti. Acest lucru ar putea fi mai bine
explicat prin analizarea diagramei urmatoare:

Figura nr.1.Inovarea valorica
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Sursa: realizat de autorii Chan Kim si Renee Mauborgne pe baza datelor din cartea Strategia
Oceanului Albastru

Este acceptat faptul cd rombul existent in graficul de mai sus aratd valoarea inovatiei care
este datd din regiunea in care operatiunile intreprinderilor influenteaza in mod favorabil atét costul,
cat si valoarea pentru clienti. De asemenea, atunci cand se creeaza oceanele albastre, costurile
produsului sau al serviciului sunt scizute, in timp ce valorile clientilor sunt simultan ridicate. in
consecinta, este o situatie avantajoasd deoarece se atinge atit valorile cumpdratorului, cat si cele
ale intreprinderii.

3. Exemple unde Strategia Oceanului Albastru a fost implementat cu success
Strategia Oceanului Albastru se poate aplica atat firmelor noi create cat si firmelor deja
existente pe piatd. Un exemplu de serviciu care a fost deja existent pe piata, dar a fost imbunatatit
cu ajutorul strategiei Oceanului Albastru a fost realizat de circul Cirque du Soleil.

Cirque a beneficiat de potentialul de crestere limitat al acestei industrii si a venit cu noi
solutii pentru a convinge oamenii sa vind sa urmareascd performantele lor. Cirque du Soleil a
prezentat numeroase avantaje in comparatie cu alte circuri,deoarece a promovat inovatia prin
protejarea drepturilor animalelor, si au facut cercetdri de marketing adecvate pentru a identifica
tema preferatd a publicului. Cirque a refuzat sa foloseasca animalele in spectacolele lor; in schimb,
au combinat elementele de opera, acrobatie, arta, spectacol, dans, teatru si circ intr-un subiect
armonios, fara a ardta interpreti celebrii, doar un ansamblu care formau o echipa unita.
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Un alt fapt interesant a fost ca acest circ si-a adaptat spectacolul conform tarii unde aveau
spectacol. In acest fel, interesele specifice ale oamenilor au fost indeplinite, iar Cirque a putut si
atingd emotiile spectatorilor.

In consecinti, Guy Laliberté, directorul circului a fost intotdeauna gata si facd schimbari
pentru a tine pasul cu nevoile societatii, exact ceea ce sugereaza si strategia oceanului albastru.
Prin urmare, Cirque du Soleil isi consacra resursele cu intelepciune concentrandu-se pe mentinerea
si construirea spatiului sdu unic de piatd, cu un ansamblu de colaborare stralucit, realizdnd o
varietate unica de acte.

Figura nr. 2. Succesul Cirque du Soleil
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Sursa : realizat de Cirque du Soleil's Success

Asadar, diagrama ilustreaza cu precizie diferentele majore dintre Cirque du Soleil si alte
circuri traditionale. In timp ce circurile obisnuite se concentreazid mai mult pe cerintele logistice,
pe performantele animalelor si pe popularitatea interpretilor,Cirque du Soleil si-a dat seama ca
succesul std in atragerea oamenilor la circ prin amestecul de gen si armonie a temei.

In ansamblu, Cirque du Soleil a vizat o industrie nu foarte atrigitoare, care a fost mai

degraba in scddere decat crestere, dar venind cu idei inovative, au reusit sd invinga competitia si sa
devina o afacere de succes.

Un al doilea exemplu, care a fost dezvoltat pe baza Strategiei Oceanului Albastru si a fost
inexistent pe piata automobild pand atunci, a fost creat de catre Tesla Motors. Acesta este un
exemplu important de analizat deoarece aceastd compania a creat prima masind electricd care ar
putea depisi multe alte masini existente in industria automobilelor. In momentul aparitiei a primei
masini electrice pe piata, nu exista nici o concurentd pentru Tesla, astfel ca firma a beneficiat de un
succes enorm.

Tesla, a stabilit o strategie de pret scdzut, combinatd cu noi beneficii, inexistente pe piata.
Mai mult decat atat, masina a implementat tehnica de inovare valoricd prin intermediul bateriilor
Li-ion, astfel eliminand consumul de combustibil pentru a crea zero emisii. In consecint, Strategia
Oceanului Albastru este vizibild in mentalitatea lor; cu toate acestea, urmatoarea ilustratie va
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prezenta punctul principal al gandirii strategice pe care Tesla a folosit-o pentru a triumfa in acest
domeniu al industriei.

Tabelul nr. 2. Inovarea valorica — Tesla Motors

Eliminarea Cresterea
e Utilizarii combustibilului e Eficienta energiei in comparatie cu
e Emisiilor de carbon vehiculele pe combustibil

e Filtrelor de ulei de motor si de aer | ® Intervalul de condus
e Rata de accelerare fata de alte masini sport

Reducerea Crearea
¢ Optiunile automobilelor e Un vehicul electric sport, inovator, elegant si
e Necesitatea de service performant
e Timpul de incércare a bateriei e Pret atractiv si avantajos

e Dispozitiv de incarcare a bateriei incorporat,
care poate fi conectat la orice priza

Sursa: realizat de Frontier Strategy

In ansamblu, Tesla a fost unul dintre primii producitori de masini care a creat un vehicul
electric, oferind o experientd complet diferita. Astfel, Tesla este un exemplu cuprinzator care a
aplicat strategia Oceanului Albastru. In plus, au realizat si alte doud misiuni importante: au curitat
mediul poluat si au diminuat nevoia de petrol, astfel, in tabelul de mai jos este reprezentat evolutia
financiard a companiei Tesla Motors incepand cu anul 2012 pana in 2016.

Tabelul nr. 3. Situatia financiara 2012-2016 - Tesla Motors

Annual Financials for Tesla Inc.

View Ratios
Fiscal year is January-December. All values USD millions. 2012 2013 2014 2015 2016 S-year trend

ﬂ Sales/Revenue 413.26M 2.01B 328 4. 058 TB -lll
3 Cost of Goods Sold (COGS) incl. D&A 383.19M 1.568 232B 3B 5.43E -lll
COGS excluding D&A 354.36M 1.45B8 2.03E 2.69B 4 43B ..II
Depreciation & Amortization Expenze 28.83M 106.08M 231.83M 422 59M 947 1M .I

— =

Depreciation 28.83M 103.23M 228.92M - - .I

Amortization of Intangibles - 2.8M 3.02M - - II

N 7l 56 261, 1.67N 330, 157

3 Gross Income 30.07M 456.26M 881.67M 933M 57B _-lll

Sursa: realizat de Market Watch pe baza situatiei financiare Tesla Motors

Asadar, cum se poate observa si din tabelul de mai sus, aceasta firma a prezentat o crestere
enorma a veniturilor, obtinuta ca urmare a credrii unei noi industrii, care a generat o noua cerere, s-
a dezvoltat rapid si s-a Tmbunatatit in mod constant. Prin urmare, veniturile acestei companii au
crescut treptat, depasind in fiecare an veniturile precedente.
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4. Avantajele si dezavantajele acestei strategii

Este bine stiut ca nu existd o strategie care sa fie fara risc, asadar oportunitatile vor merge
mana in mana cu riscurile. Astfel, in orice strategie de afaceri, exista avantaje si dezavantaje care
vin de-a lungul diferitelor tactici folosite. In cazul Strategiei Oceanului Albastru, avantajele sunt
destul de numeroase.

In primul rand, cel mai important element al Strategiei Oceanului Albastru este faptul ca
problemele competitiei sunt nesemnificative. Ba mai mult, regulile pietei nu sunt stabilite, prin
urmare antreprenorii sunt provocati sd creeze ceva nou, unic si inexistent, astfel oportunitétile de
crestere acceleratd si profituri ridicate pot fi obtinute mult mai usor.

Cu toate acestea, se stie ca orice aspect pozitiv ar putea avea si anumite dezavantaje.
Indiferent cat de mult incearca strategia oceanului albastru sa stea departe de competitie, oceanul
rosu este destul de greu de oprit, deoarece concurenta nu este niciodatd cu mult in urma. De obicei,
existd mai multe companii care au idei de afaceri similare. Chiar daca o intreprindere ar putea fi in
prezent unicd, nu poate fi garantat ca va ramane lider o perioada lunga de timp, deoarece imediat
ce apar noi inventii de-a lungul pietei, oamenii vor incepe sa urmeze aceleasi tendinte si sa copieze
unele idei.

Astfel, crearea Strategiei Oceanului Albastru nu este imposibild, insa necesita idei de afaceri
stabile si bine definite care vor fi greu sau poate chiar imposibil de imitat. In consecinta, pentru a
depasi acest dezavantaj, strategia Blue Ocean ar trebui sa se concentreze in principal pe crearea de
produse noi, unice si utile pentru clienti.

5. Concluzii

Scopul acestei lucrari a fost definirea importantei miscarilor strategice explicate cu ajutorul
strategiei oceanului albastru, pentru a facilita cresterea si dezvoltarea economiei, a pietelor
financiare si a afacerilor. Acesta a fost un subiect important de discutat, deoarece Intreprinzatorii
trebuie sa fie informati cu privire la diferite strategii care ar putea reimprospata ideile lor de afaceri
si chiar ar putea imbunatati imaginea, vanzarile si reputatia companiei.

Pe scurt, Strategia Oceanului Albastru este o abordare sistematica care ajutd companiile sa
facd concurenta nesemnificativd prin utilizarea diferitelor instrumente pentru construirea si
capturarea oceanelor albastre personale.

In plus, telul acestei strategii este concret. Ea doreste si permitd oricdrei organizatii,
independenta de faptul cd este mica sau mare, noua sau existentd, sa creeze oceane albastre pe
baza masurilor de maximizare a oportunitdtilor si de reducere a riscurilor. Prin aceastd actiune
strategia doreste sa conteste creativitatea si unicitatea fiecarui antreprenor. Asadar, aceasta strategie
dovedeste ca economia nu se opreste niciodata, strategiile vor fi imbunatatite mereu iar pietele se
vor extinde in permanenta.

Concluzionand, motivele pentru care Startegia Oceanului Albastru ar trebui aplicat sunt
prezentate in paragrafele de mai jos.

In primul rand, s-a constatat ca acesta strategie, aplica tehnica crearii unei noi piete in loc sa
concureze cu celelalte firme; astfel incat aceasta piatd este neexplorata si gata sa atraga noi grupuri
de clienti cum au facut si cei de la Tesla Motors. Cu toate acestea, exista si posibilitatea crearii
unei noi piete intr-o industrie deja existentd, asa cum a facut cei de la Cirque du Soleil. Ei au
incélcat regulile invechite ale circurilor introducand in spectacolele lor teatru, opera si balet, astfel
incat au putut oferi un serviciu unic, combinat cu costuri mai mici. In consecinti, exemplul lor
demonstreaza modul in care strategia oceanului albastru se aplica unei industrii deja dezvoltate, iar
in exemplul autovehiculului Tesla, preturile produselor au fost stabilite in mod corespunzator si au
fost cu adevarat intrunite nevoile si asteptdrile clientilor prin crearea unui spatiu de piatd
necontenit cu vehicule electrice de inalta performanta care asigurd viteza mare, dar in acelasi timp
asigurd si zero emisii.
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In al doilea rand, deoarece oferta de astizi depiseste cererea, iar brandurile devin tot mai
asemanitoare, oamenii vor alege in functie de pretul produsului. In consecinti, strategia oceanului
albastru sugereaza companiilor sa stabileascd un pret care sd atragd mai multi clienti si in acelasi
timp sa acopere costurile de productie. Acest lucru se poate face prin tehnica de inovare valorica.
Acest instrument este creat din regiune in care operatiunile intreprinderii influenteazd in mod
favorabil atat costul, cat si propunerile sale de valoare pentru clienti. Atunci cand se creeaza
oceanele albastre, costurile produsului sau serviciului sunt scazute, in timp ce valorile clientilor
sunt simultan ridicate.

Si nu in ultimul rand, motivul pentru care aceastd strategie are o importantd crescanda, se
datoreaza faptului cd aceasta doreste sd elimine concurenta din industriile existente, unde
presiunea asupra costurilor si a profiturilor au fost in continud crestere. De asemenea, in ultimii
ani, multe noi tendinte globale au dat nastere cu o viteza pe care doar putini oameni si-ar fi putut
imagina. Prin aceste modificari se crede ca Oceanul Albastru va fi o decizie strategica si mai
importantd de urmat 1n viitor.
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Abstract: The Banking Union is a step in European integration ensuring that the banking
system is safe and reliable. The necesity of banking union was first noticed in 2009, after the
financial crisis, but only in 2012 was on the table in the European Council meetings. All this time,
there were many voices that were against more integration, but the economic and political
situation in European countries made it clear: the banking union is the single only way to make
Euro the strongest currency. In its short life, this construction faces more challenges: Greek
Crisis, migration crisis, Brexit, the presidential election in United States of America. In this
context, European citizens are pesimistic about the future of European Union and this uncertainty
is a real challenge to the Banking Union. These crises have not demolished the new structure as
was thought, but consolidated its frames preparing it to face new provocations.
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1. Uniunea bancara — necesitate si realitate

De-a lungul procesului de integrare europeand au tot existat intrebari, unele de abia auzite,
altele rostite si discutate in cadrul diferitelor conferinte si dezbateri. Dar coborand de la nivel inalt
tot mai multi cetdteni isi pun serios intrebari cu privire la existenta Uniunii Europene:

- Vasterge Uniunea datoriile Greciei? Va intra Germania si Franta in recesiune?

- Ce masuri va lua Uniunea pentru recuperarea imprumuturilor acordate Greciei?

- Va afecta iesirea Marii Britanii Uniunea Europeana? Va negocia conducerea Uniunii in

favoarea Uniunii, sau va compromite viitorul integrarii?

- Cum se va gestiona criza imigrantilor, astfel incat sa nu aiba repercursiuni asupra

economiilor statelor membre?

- Este Uniunea Europeand cea mai eficientd constructie sau cooperarea din cadrul

acesteia nu duce decat la esec?

Cu toate aceste intrebari, Uniunea nu se lasa coplesita de evenimentele care se petrec chiar
in sanul ei, ci porneste in cdutarea altor scenarii mult mai optimiste, propunand noi etape de
integrare, dintre care una foarte importanta in domeniul financiar: uniunea bancard; etapd care
aduce multe imbunatatiri si care cunoaste, in scurta ei viata seisme menite sa ii verifice rezistenta.

Este aceastd etapa de intergare capabila sd faca fata noilor provocari? Ce reprezintd ea? Si
care sunt principiile de functionare ale acestei noi structuri, masurile propuse si luate pentru
combaterea sau limitarea efectelor produse de seisemele din lumea europeana bancara?

Functionalitatea Uniunii Bancare este confirnatd de faptul ca precum celalalte constructii
europene: Piata Unicd, Comunitatea Europeand, Uniunea Europeana, a fost construitd si
consolidatd prin crize si reprezintd ,suma solutiilor adoptate pentru depasirea acestora”
(http://www.ince.ro/Publicatii/Publicatii_online/108%20Studii%20-%20Florian%20Libocor%20-
%20Uniunea%20bancar%C4%83%20-%20realit%C4%83%C5%A3i%20europene.pdf )
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Criza financiara inceputd in anul 2007 a evidentiat faptul ca este necesard o consolidare a
Uniunii economice si monetare, care era o constructie functionala, dar incompleta. Dupa criza
imobiliara din anul 2007 si criza financiard din anul 2008, Europa a fost zguduitd de o noua criza
si anume criza datoriilor suverane, care a afectat increderea in moneda de baza a uniunii: Euro.

Criza datoriilor suverane se refera la ,,influenta negativa reciproca Intre banci si state” si se
concretizeaza intr-un ,,cerc vicios al costurilor de finantare”. Solutia optima pentru Intreruperea
acestui cerc era uniunea fiscala, mai greu de realizat, sau uniunea bancara, aceasta fiind solutia cea
mai rapida pentru oprirea ,,propagarii efectelor de contagiune” (Mugur Isarescu, 2014)

Uniunea Bancard incepe sd prindd contur de abia in anul 2012, fiind ,,creionatd” in
Raportul presedintelui Consiliului European, Herman Van Rompuy ,,Cétre o veritabild Uniune
Economica si Monetara”.

Uniunea bancara este o completare esentiala adusa Uniunii economice si monetare (UEM)
si pietei interne, care aliniaza responsabilitatea de supraveghere, rezolutie si finantare la nivelul
UE si  forteazd  béancile din Zona  Euro sd  respecte aceleasi  norme
(http://www.europarl.europa.eu/atyourservice/ro/displayFtu.htmi?ftuld=FTU_4.2.4.html)

Uniunea bancard este un sistem de supraveghere si rezolutie bancard la nivelul Uniunii
Europene, care este reglementat de norme valabile in Intreaga Uniune , oferind din nou un context
important care oglindeste modul in care diversitatea afecteaza integritatea (Eilis Ferran, 2014).

Scopul construirii Uniunii bancare, conform Bancii Centrale Europene, constd in
transformarea activitatii bancare intr-0 activitate:

- mai transparentd, prin aplicarea unor reguli comune si stabilirea unor standarde
administrative comune in domeniul supravegherii bancare;

- mai omogena, prin separarea sanatatii financiare a bancilor de situatia financiara a tarilor in
care sunt localizate;

- mai sigura, prin prevenirea eventualelor falimente ale unor banci.

Uniunea bancara are la baza un cadru unic de reglementari, fundament necesar pentru
durabilitatea Uniunii; acesta fiind ,,compus dintr-un set de texte legislative care se aplica tuturor
institutiilor financiare ” - ,,piatra de temelie a uniunii bancare”.

Deasupra acestui fundament s-au adus doua ,,pietre”: Mecanismul Unic de Supraveghere,
Mecanismul Unic de Rezolutie si Schema unica de garantare a depozitelor.

Uniunea bancara a inceput sa capete o formad prin Mecanismul Unic de Supraveghere
Bancara - ,organul de supraveghere bancard supranational al Uniunii Europene”
http://www.consilium.europa.eu/ro/policies/banking-union/). Obiectivul principal al mecanismului
este acela de a asigura soliditatea si durabilitatea sistemului bancar prin verificarea periodica a
situatiilor financiare ale bancilor.

Mecanismul Unic de Rezolutie are ca si obiectiv: asigurarea si consolidarea increderii in
sectorul bancar, prin gestionarea impartiald si eficienta a crizelor bancare, pentru a minimiza
consecintele negative asupra economiei si apelul la fonduri publice”( Mugur Isarescu, 2014)

Sistemul de garantare a depozitelor este construit pe baza sistemelor nationale actuale de
garantare a depozitelor. Acest sistem este ,,singura piesd uitata de la nivelul uniunii bancare”
(http://ec.europa.eu/finance/docs/law/171011-communication-banking-union_en.pdf).

Uniunea bancara este un proiect in contiund dezvoltare, proiect care a intdmpinat atat
dezaprobare cét si incurajare. Totusi realizarile identificate pand in prezent sunt numeroase:

- foaia de parcurs a uniunii bancare, elaborata in decembrie 2012

- semnarea acordului privind instituirea uniunii bancare, in martie 2013

- semnarea acordului pentru instituirea mecanismului unic de rezolutie, in martie 2014

- instituirea Fondului Unic de rezolutie si a mecanismului unic de supraveghere (noiembrie 2014)

- stabilirea cerintelor minime de capital pentru ca o banca sa poatd sa isi desfasoare activitatea,
care au intrat in vigoare in ianuarie 2014

- realizarea unui sistem european de garantare a depozitelor, in anul 2015
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Anii 2016 si 2017 aduc pentru Europa noi provocari atdt in ce priveste continuarea
procesului de integrare bancara, cat si In ceea ce priveste renuntarea la obiective si deci anularea
uniunii bancare. Totusi, se cuvine ca Europa sa renunte la dezideratul ei in favoarea tendintelor
existente pe ,,piatd”? Chiar aceste probleme:

- iesirea Marii Britanii din Uniunea Europeana

- criza Greciei

- rezultatele campaniilor electorale din Statele Unite ale Americii

- criza imigrantilor”;
pot sd ducd la consolidarea Uniunii Economice si Monetare si cresterea increderii in cetatenia
europeanad, prin solutionarea corecta a acestora.

2. Grexit — oportunitate sau amenintare?

Anul 2009 nu este doar anul in care Europa observa necesitatea demararii unui proces de
integrare 1n ceea ce priveste domeniul financiar, ci si anul In care tarile europene si nu numai,
,»rasufld” dupa criza inceputa in 2007. Dintre tarile grav afectate, Grecia este o tard care pana in
prezent se confruntd cu probleme in ce priveste sectorul financiar, bancar si In ceea ce priveste
datoria guvernametald, care atinge cote alarmate in anul 2016, aproximativ 180% din PIB.
(Eurostat)

Din anul 2009, pana in anul 2015, s-au realizat o serie de reforme: diminuarea cheltuielilor
publice, privatizarea activelor publice, regandirea legii care reglementeazd munca si reforme in
domeniul fiscal. Cele din urma au fost practicate cu prioritate, dar rezultatele nu au fost cele
scontate, Intrucat cresterea taxelor si a impozitelor a dus la adancirea recesiunii. Pe tot parcursul
crizei, se contureaza cuvantul de ,,Grexit”, in conditiile in care, cu tot ajutorul acordat de Uniunea
Europeana, Grecia nu isi revine din criza, ba mai mult solicitd ,,stergerea tuturor datoriilor”
acumulate, idee de neconceput pentru statele Uniunii.

Alegerile electorale din Grecia in anul 2015 aduc la conducere Guvernul Syrizia, guvern
care e contra austeritatii impuse de Europa si Fondul Monetar International. Aceasta schimbare a
conducerii politice a statului, aduce din nou pe scend posibilitatea unui Grexit, scenariu care va fi
respins la referendumul organizat de Guvern, intrucat renuntarea la facilitatile Zonei Euro este
devastatoare pentru economia Greciei. Singurul scenariu acceptat unanim de greci rdméne, dupa
referendum, anularea datoriilor.

In acest context, se accentueazi intrebarea: este Uniunea Europeand un proiect fiabil si
necesar? Germania care a avut o contributie importanta in incercarea de a scoate Grecia din criza
(22 mld. Euro din 80 mld. Euro oferite de Uniunea Europeana in anul 2010, pentru primul plan de
salvare a Greciei din criza), ar putea sd uite toate eforturile sale?

Fondul Monetar International, ca un organism extern Uniunii, sustine iesirea Greciei din
Uniune, dar chiar si statele membre precum Danemarca, Norvegia, Finlanda sustin Grexitul, in
timp ce doar Franta si Italia sunt impotriva Grexit-ului.

Pro Grexit: Contra Grexit

- Fondul Monetar International sustinea : - Presedintele Frantei din 2012 sustinea:
»lesirea Greciei reprezintd calea prin care ,,Grecia nu va parasi Zona Euro- acesta este
europenii pot trece la uniunea fiscald, cel scopul nostru”
mai important pas 1In acest context” (http://www.reuters.com/article/us-eurozone-
(https://www.forbes.com/sites/raoulruparel/2 greece-france-insight/for-france-mission-
015/06/25/would-grexit-strengthen-or- accomplished-as-grexit-averted-
weaken-the-euro/#7b62329c269a) iIdUSKCNOPN18020150713)

- Ministrul finantelor din Germania, a propus - Ministrul afacerilor externe din Luxemburg
iesirea temporara a Greciei din Uniune sustinea ca un astfel de eveniment ar putea
pentru revigorarea economiei Greciei produce un conflict Intre Franta si Germania
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Efectele iesirii Greciei pot fi atdt pozitive cat si negative:

Pozitive Negative
,indepartarea unui membru mai slab,

face ca grupul si devind mai puternic” | - Incertitudine si nesiguranta, avand in vedere

(https://www.forbes.com/sites/raoulrupar ca Grexit nu poate fi altceva decat o imagine
or-weaken-the-euro/#7h62329¢269a) pentru rezolvarea crizelor.

- Instabilitatea monedei Euro si a pietelor
financiare

- Surplus de moneda care va duce la cresterea
inflatiei; in cazul Grexit-ului, crearea unei
noi monede in Grecia va duce la retragerea
de pe piata monetara din Grecia a monedei
Euro si utilizarea acesteia in alte tari

- Reducerea miscérilor populiste, care
resping masurile de austeritate impuse de
Uniune, dar care considera ca pot ramane
in cadrul ei fard a se supune

Ce se intampla cu datoriile pe care Grecia le-a contractat prin cele 3 planuri de salvare a
economiei propuse de Uniunea Europeand si Fondul Monetar International? Iesirea devine astfel
un evniment mai complex, cu cat exista o relatie mai stransa intre statele creditore si statul creditat.
Grexit-ul poate duce la crearea unei noi monede pentru statul grecesc, sau intoarcerea la drahma,
iar posibilitatea de rambursare a datoriilor poate creste sau se poate diminua.

Figura 1: Datoria suverana a Greciei Figura 2: Cine detine datoria Greciei?

EU bailout loans Domestic banks Il Other
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Italy 38.4bn
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e odf us 11.3bn
UK 10.8bn
Belgium 7.5bn
Austria 5.9bn
Finland 3.7bn
Sursa: http://www.spiegel.de/fotostrecke/graphics- Sursa: http://www.bbc.com/news/world-europe-
gallery-where-greece-stands-fotostrecke-123688- 33407742

2.html

Gradul de contagiune este evidentiat in Figurile 1 si 2, din care se observa ca cea mai mare
contributie in sprijinirea economiei grecesti a avut-o Fondul european de Stabilitate financiara,
creat Tn 2010, cu o capacitate totald de a acorda imprumuturi de 440 miliarde EUR, iar apoi statele
membre al Zonei Euro, dintre care Germania a acordat cele mai multe imprumuturi.

Ajutorul financiar obtinut de Grecia de la statele membre se datoreaza in principal deciziei
prsedintelui Bancii Centrale Europene, Mario Draghi, care a anuntat in septembrie 2016,
deschiderea unui program prin care se pot achizitiona obligatinui emise de statele din Zona Euro
care se afld in dificultati financiare. Tarile membre cu o economie puternica, precum Germania,
Franta au cumpadrat obligatinile emise de Guvernul Greciei, acordand astfel sumele de bani de care
Grecia avea nevoie. Aceste achizitii au avut loc din banii publici, bani proveniti de la cetateni, a
caror utilizare trebuie sa fie eficienta. Astfel, datoria Greciei si nerambursarea acesteia produce o
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slabire a economiilor statelor participante la slavarea Greciei, asa cd stergerea datoriei sau
diminuarea acesteia conform FMI este practic imposibila: ,,Fondul Monetar International a insistat
de-alungul mai multor ani ca datoria Greciei sa fie micsorata. Nu doar prelungirarea termenului de
scadentd, nici taierea ratelor dobanzii, ci suma totala de rambursat trebuie
diminuata.”(https://www.forbes.com/sites/timworstall/2017/05/17/greek-strikes-show-why-
eurozone-debt-solution-will-never-work/#35a7e75bc2b7). Ceea ce Fondul Monetar International
nu lua in calcul este ca banii acordati ca imprumut sunt banii cetdtenilor, din tarile care au sprijint
Grecia, ori o utilizare nejustificatd a banilor, poate duce la o nesigurantd a populatiei fatd de
guvernele statelor, ceea ce ar duce la instabilitate politica la nivelul intregii Europe. lar o criza
politica, nu este solutia perfectd. Tarile europene, au incercat sd ajute Grecia, prin prelungirea
termenului de scadentd si micsorarea ratelor dobanzii, dar diminuarea sau anularea datoriilor, este
o solutie imposibila pentru statele Uniunii.

Noile alegerile din Franta si Germania, prezinta doua perspective diferite legate de datoria
Greciei. In timp ce Macron sustine micsorarea datoriei (https://www.reuters.com/article/us-france-
greek-debt/frances-macron-told-tsipras-france-hopes-to-ease-greek-
debtidUSKBN1810YJ?i1%3D0), ministrul finantelor din Germania sustine ca doar implementarea
regulilor si a reformelor impuse de Banca Centrald Europeana, este solutia ca Grecia sa ramana in
Uniune si ca micsorarea datoriilor ,,nu se afld in agenda lui. (http://www.reuters.com/article/us-
eurozone-greece-debt-germany/greece-needs-reforms-not-debt-relief-germanys-schaeuble-
IdUSKBN13S0VY) Masurile impuse de statele europene propun un excedent bugetar de 3,5% din
produsul intern brut in fiecare an, de-alungul unei decade, masura care este considerata chiar de
Fondul Monetar International nefunctionala.

3. Brexit - 0 noua provocare

Marea Britanie este cel mai mare centru financiar din Europa, fiind a doua tara, dupa
Germania, cu cel mai mare Produs Intern Brut. Chiar daca nu se afla in zona Euro, totusi are o
influentd semnificativd in sectorul financiar din Europa, avand in vedere relatiile extinse cu
Uniunea (37% din activele financiare ale Uniunii Europene) precum si pozitia acesteia In lume
astfel: detine cea mai mare piatd de schimb valutar din lume si a doua piatd pe care se
tranzactioneaza derivate, ca marime.

Poate fi, Brexit, tratat ca un simplu eveniment, ce decurge din derularea procesului de
integrare, cand activitatea Marii Britanii in Uniunea Europeand se intrepdtrunde, se
interconditioneaza de activitatea celorlalte state membre. Bugetul Uniunii Europene, comertul
acesteia, serviciile financiare, investitiile precum si alte sectoare ale economiei Uniunii beneficiaza
de contributii consistente din partea Marii Britanii. O influentd semnificativa, exercita Anglia in
sectorul bancar, sector dominat de aceasta. In Figura 4, conform Bancii Centrale din Anglia,
aceasta detine cel mai mare procent din sectorul bancar din Europa, urmata fiind de Germania: in
ceea ce priveste veniturile obtinute din serviciile financiare. Marea Britanie este un pion esential
pentru uniunea bancara, fiind ca ea addposteste cea mai veche Bursd de Valori din intrega lume si
cea mai importanta din Europa, fiind listate 1000 de firme din Europa la aceastd bursa. Firmele
europene obtin finantarea de pe aceastd bursa, datoritd fluxului de operatiuni financiare. O data cu
Brexit, investitorii se intreabd dacd nu vor fi afectate si titluirile lor cotate la bursa. Asa ca
negocierile dintre Uniune si Marea Britanie sunt privite cu interes de toti investitorii.

Figura 5 descrie evolutia Indicatorului Compozit de stres sistemic in Zona Euro. Acesta
este utilizat pentru masurarea starii actuale de instabilitate din sistemul financiare (Agnes Nagy,
2013).

Se observad cd in luna iunie valoarea acestui indicator a crescut, ajungand in 24 Iunie la
valoarea maxima. Aceastd datd are o conotatie deosebitd in sensul cd, in 23 iunie, a avut loc
referendumul legat de iesirea Marii Britanii din Uniune. Fenomenul Brexit a influentat sectorul
financiar, prin cresterea instabilitdtii financiare In perioada iunie-august. Totusi valorile acestui
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indicator Incep sd scadd din nou, institutiile financiare opunand rezistentd in fata riscului de
instabilitate.

Figura. 3 Sectorul financiar in Europa Figura 4 Companii europene listate la LSE
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Moneda Euro, a fost afectata de votul Marii Britanii pentru iesirea din Uniune. Fiecare
eveniment, fiecare negociere dintre Uniune si Marea Britanie aduce o scadere a monedei Euro fata
de dolar, considerat monedad de referintd. Uniunea bancard este lovitd astfel In principlaulu ei
obiectiv: acela de a asigura stabilitatea monedei euro si a sistemului bancar. Tranzactiile bursiere,
exporturile si importurile in Uniune, investitiile financiare au fost amenintate de aceasta
instabilitate a monedei Euro. Cu toate acestea, Uniunea Bancard isi continud traiectoria spre
obiectivele sale, astfel ca Tn anul 2019, aceasta etapa va fi considerata incheiata.

4. Concluzii

Uniunea bancara este o etapa esentiald pentru o Europd mai profunda, compensand
reformele bancare de la nivel national, realizate Tn scopul Tmbunatatirii capacitdtii institutiilor
bancare de a face fata socurilor ce pot sa existe in economie. Ea reprezintd , liftul” care transfera
supravegherea bancara, riscurile ce pot exista in sectorul bancar, precum si autoritatea care emite
norme sau reguli bancare de la nivel national la nivel supranational.

Desi ,,tanara” in constructia ei, a fost asediatd de criza financiara, criza datoriilor suverane,
tendintele de fragmentare ale pietei financiare, criza imigrantilor si fenomenul Brexit si totusi de la
,,0 viziune a ajuns o realitate intr-un timp relativ scurt” (http://bruegel.org/2016/10/breaking-the-
vicious-circle/)

In prezent existd mai multe scenarii cu privire la viitorul uniunii bancare, scenarii care
sustin sau care contravin integrarii mai accentuate. E greu, cand tarile au viziuni diferite in ceea ce
priveste trecerea la uniunea fiscald pentru consolidarea uniunii bancare: germanii refuza asigurarea
comund a depozitelor, francezii nu doresc sd renunte la controlul asupra bugetului national, iar
italienii ~ resping  plafoanele  privind expunerea bancard la  datoria  suverana
(https://www.ft.com/content/d61da8a2-7b61-11e7-ab01-a13271d1ee9c).

Desi ,,tanard” in constructia ei, a fost asediatad de criza financiara, criza datoriilor suverane,
tendintele de fragmentare ale pietei financiare, criza imigrantilor si fenomenul Brexit si totusi de la
,0 Viziune a ajuns o realitate intr-un timp relativ scurt” (http://bruegel.org/2016/10/breaking-the-
vicious-circle/).

In prezent existi mai multe scenarii cu privire la viitorul uniunii bancare, scenarii care
sustin sau care contravin integrarii mai accentuate. E greu, cand tarile au viziuni diferite in ceea ce
priveste trecerea la uniunea fiscald pentru consolidarea uniunii bancare: germanii refuza asigurarea
comund a depozitelor, francezii nu doresc sd renunte la controlul asupra bugetului national, iar
italienii  resping  plafoanele  privind expunerea bancard la  datoria  suverana
(https://www.ft.com/content/d61da8a2-7b61-11e7-ab01-a13271d1ee9c).

Scenariile propuse sunt:

- O Europa conservatoare care sd asigure continuitatea integrarii, prin luarea unor masuri in
ceea ce priveste criza din Grecia, iesirea Marii Britanii. Aceasta este un scenriu pentru care
au optat tarile precum Germania, Danemarca, Franta, tari care sunt consiente de necesitatea
consolidarii monedei Euro pe plan mondial. Iesirea Marii Britanii, a trezit interesul
Danemarcii pentru a deveni centrul financiar al Europei si implicit pentru a participa la
Zona Euro. Aceasta este privitd ca o solutie la situatia produsa de iesirea Marii Britanii din
Uniune

- ,,Europa in doua viteze”, care sa permita o integrare mai accentuata pentru tarile dezvoltate

- O Europa mai permisiva, care sa reduca nivelul cerintelor pentru aderarea la Zona Euro

- O Europd instabila de tipul ,,laissez faire, laissez passer”
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Figura 8 Viitorul Uniunii Europene pentru tirile membre
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Sursa:https://www.statista.com/chart/7591/britons-are-very-pessimistic-about-the-eus-
future/

In concluzie, Uniunea Bancard este piatra de temelie in procesul de
integrare europeand bancara. Ea a reusit s completeze neajunsurile Zonei Euro,
dupd cum afirma presedintele Bancii Centrale Europene, Mario Draghi: ,,Zona
Euro nu a reusit sd realizeze o integrare sustenabila a sectorului bancar european
si putem observa impotanta stabilitdtii financiare, mult mai mult in absenta
acesteia”, asa ca ,,0 uniune bancard va contribui mai mult la realizarea unei
integrari finaciare sustenabile, in Zona
Euro”(https://www.ech.europa.eu/press/key/date/2014/html/sp140212.en.html)

Chiar si sub asediu, Uniunea bancara a reusit sa isi fortifice zidurile si sa le
reconstruiasca pe cele daramate, pentru a rezista unor posibile atacuri viitoare, iar
cetatenii nu par chiar asa de pesimisti in ceea ce priveste viitorul Uniunii
Europene:
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Abstract:The most important standard dealing with government grants is
IAS 20 Accounting for government grants and disclosure of government
assistance. The purpose of the assistance may be to encourage an entity to embark
on a course of action which it would not normally have taken if the assistance was
not provided. The purpose of the article is to present the impact of IAS 20 on the
entrepreneur's activity, regarding the government grants.The grant is recognised
as income over the period necessary to match them with the related costs, for
which they are intended to compensate, on a systematic basis.
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1. Introducere
Avand in vedere importanta existentei societdtilor in domeniul economic si
social, problema finantarii acestora este mereu prezentd atat la nivel teoretic dar
mai mult in practicd. Investitia este un act economic prin care se aloca capitaluri
importante in speranta obtinerii unor avantaje economice viitoare. Sursele de
finantare ale oricarei afaceri pot fi proprii sau externe.

2. Fundamentarea deciziei de investitii
Gasirea celei mai potrivite surse de finantare constituie principala problema

eqe ey

disponibile tindnd cont de specificul activititii desfasurate. Cazul ideal de
finantare, prin resurse proprii in mod integral, este foarte putin regasit in practica
deoarece aceste resurse sunt de cele mai multe ori limitate comparativ cu
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potentialul de dezvoltare al afacerilor. Astfel antreprenorii trebuie sd combine
sursele proprii de finantare cu cele externe pentru obtinerea celor mai bune
rezultate si pentru atingerea telului deziderat in unanimitate de societatile
infiintate cu scopul obtinerii de profit si anume maximizarea acestuia. Subventiile
guvernamentale vin ca un ajutor pentru afacerile din anumite domenii, considerate
vitale pentru dezvoltarea economiei nationale.In Romania, fondurile europene
actioneazd ca o parghie importantd pentru reducerea disparitatilor regionale,
cresterea economica la nivel local si regional, cresterea ocuparii fortei de munca,
obiective de referintd ale Uniunii Europene.

Decizia de investitii reprezintd rezultatul actului concret de alegere a unei
modalitdti de actiune in domeniul investitiilor, privind tipul strategiilor, al
politicilor, programelor si proiectelor. Elaborarea deciziei de investitii este o
activitate creativa care presupune multd cercetare din mai multe domenii si care
utilizeaza metode specifice pentru a ajunge la rezultatul optim. naintea plasarii
resurselor 1n realizarea unui obiectiv de investitii trebuie calculati mai multi
indicatori care aratd rentabilitatea investitiei in cauzd iar pe baza aceastora,
antreprenorul poate sa decida daca realizarea investitiei este oportund sau nu.

In acest context, atragerea unor fonduri nerambursabile pentru initierea
investitiei reprezintd cea mai atractiva varianta pentru antreprenor.

3. Accesarea fondurilor nerambursabile

In categoria oportunitatilor de finantare intra subventille primite de la stat in
anumite domenii sau fondurile nerambursabile primite de la Uniunea Europeana.
Subventiile guvernamentale vin ca un ajutor pentru afacerile din anumite domenii,
considerate vitale pentru dezvoltarea economiei nationale. In functie de anumite
obiective pe care statul le are in vedere, acesta creeaza diferite programe de
finantare pentru a dezvolta diverse domenii. Domeniile in care se acorda aceste
finantari sunt diferite, in principal pentru a ajuta afacerile mici sd faca fata
concurentei, cele mai des intdlnite forme de subventionare guvernamentald sunt
acordate in domeniul agriculturii, energetic, artizanal, etc.

In contextul in care Roménia face parte din Uniunea Europeani din anul
2007, antreprenorii pot sa beneficieze de sprijin, in afard de cel guvernamental, si
de ajutor oferit de institutii specializate din Uniunea Europeand pentru a demara
sau a dezvolta afacerea. Pentru a putea beneficia de aceste fonduri, compania care
doreste sd le acceseze trebuie sd se incadreze in anumiti parametrii si sa
indeplineasca anumite criterii pentru a fi eligibila.

In cazul fondurilor europene nerambursabile, accesarea acestora presupune
parcurgerea cu strictete a anumitor etape cum ar fi: identificarea celei mai bune
idei de afaceri si a sursei de finatare adecvate aldturi de consultarea unui expert in
accesarea fondurilor nerambursabile; pregatirea proiectului pentru accesarea
fondurilor si depunerea acestuia; evaluarea proiectului; implementarea acestuia
conform planului de finantare si in cele din urma etapa de monitorizare din partea
entitatii care a oferit finantarea nerambursabila.
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De asemenea companiile care beneficiazd de astfel de fonduri trebuie sa
respecte anumite reguli si in ceea ce priveste modul de gestionare a bunurilor
achizitionate si anume: conform legislatiei europene, bunurile achizitionate prin
proiectele cu finantare nerambursabild nu pot fi vandute, inchiriate sau instrainate
pe o perioadi de trei ani de la terminarea implementarii proiectului. In acelasi
sens, entitatile care beneficiaza de fonduri nerambursabile au obligatia sa pastreze
toate documentele originale, inclusiv cele contabile privind activitatile si
cheltuielile eligibile pentru a asigura piste de audit adecvate, in conformitate cu
legislatia comunitara si nationala.

Fondurile europene alocate Romaniei in perioada 2014-2020 sunt urmatoarele
(Tabel nr. 1):

Tabelul nr. 1: Fonduri europene alocate Romaniei 2014-2020

Programe Beneficiari eligibili

Programul Operational | IMM-uri; Autorititi publice; ONG-uri; Unitati de cult
Regional

Programul Operational | IMM-uri si intreprinderi mari; Administratii publice;
Competitivitate Parteneriate de cooperare

Programul Operational | Autoritati publice locale si centrale; ONG-uri; Universitati;
Capital Uman Intreprinderi din sectorul privat; Furnizori de formare;
Sindicate; Patronate; Academia Roméand; Camere de
Comert, Industrie si Agricultura

Programul Operational | Autoritati  publice locale si  centrale; ONG-uri;

Infrastructura Mare Administratorul infrastructurii de transport rutier, feroviar,
canale navigabile, porturi maritime si fluviale; Metrorex;
ANAF

Programul Operational de | IMM-uri si microintreprinderi; Autoritati locale; Grupuri de
Pescuit si Afaceri | actiune locala pentru pescuit
Maritime

Programul National de | IMM-uri si microintreprinderi; Autoritati publice; Fermieri;
Dezvoltare Rurala Grupuri de producitori si cooperative; Grupuri de actiune
locala

Plati directe in Agricultura
(APIA)

Sursa: Prelucrare proprie dupa proiectele derulate de Ministerul pentru Mediul de
afaceri, Comert si Antreprenoriat prin AIPPIMM

Finantarile nationale care pot fi accesate in anul 2017 sunt derulate prin

programele:
» Programul Comert 2017
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» Programul UNCTAD/EMPRETEC-Romania
dezvoltarii intreprinderilor mici si mijlocii

> Programul pentru organizarea Targului Intreprinderilor Mici si Mijlocii
- TIMM 2017

» Finantari pentru Femei Manager 2017

» Programului national multianual pentru sustinerea mestesugurilor si
artizanatului -2017

» Programul national multianual de microindustrializare 2017

pentru  sprijinirea

4. Tratamentul contabil aplicabil fondurilor nerambursabile conform
standardelor internationale de raportare financiara

Standardul international care abordeazd subventiile guvernamentale este
IAS 20 “Contabilitatea subventiilor guvernamentale si prezentarea informatiilor
legate de asistenta guvernamentald”.

Conform IAS 20 “subventiile guvernamentale reprezinta asistenta acordata
de guvern sub forma unor transferuri de resurse cdtre o intreprindere in scopul
respectarii, In trecut sau in viitor, a anumitor conditii referitoare la activitatea de
exploatare a acestei intreprinderi”. Subventiile guvernamentale, inclusiv cele
nemonetare, la valoare justd nu se recunosc, pand cand nu existd suficienta
siguranta ca:

e Intreprinderea va respecta conditiile atagate acordarii lor;
e subventiile vor fi primite.

In IAS 20 sunt prezentate
guvernamentale (Tabelul nr. 1):

— 0 abordare privind capitalul (sau abordarea bilantierd), potrivit céareia o
subventie este creditata direct interesului actionarilor;

— 0 abordare privind venitul (sau abordarea pe baza de rezultat), conform careia
o subventie este inclusd In venit de-a lungul unuia sau mai multor exercitii
contabile;

Norma IAS 20 pledeaza in favoarea celei de a doua abordare, solicitand
contabilizarea subventiilor in contul de profit si pierdere (121).

doud abordari pentru subventiile

Tabelul nr. 2- Abordarile subventiilor guvernamentale

Subventiile guvernamentale reprezinta inscrise la
un mijloc de finantare, trebuie sa fie

inregistrate in bilant la capitaluri
proprii, datoritd  caracterului  lor
nerambursabil

Subventiile nu pot fi
capitaluri deoarece nu reprezintd aport
al asociatilor

Ele nu reprezintd un castig care rezulta
din activitatea firmei, ci un stimulent
acordat de guvern, prin urmare este

Intreprinderile care beneficiazad de ele
trebuie sd indeplineasca anumite
cerinte, prin urmare subventiile pentru
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gresit ca acestea sd afecteze contul de | investitii trebuie sa fie inregistrate la
profit si pierdere. venituri pentru a fi corelate costurilor
asociate.

Subventiile reprezintd o extensie a
politicii  fiscale si trebuie sd fie
inregistrate la venituri. In acelasi mod
in care impozitele si taxele sunt
inregistrate sub forma de cheltuieli.

Sursa: realizat de autor pe baza informatiilor din Standardul International de Contabilitate
IAS 20-Contabilitatea subventiilor guvernamentale si prezentarea informatiilor legate de
asistenta guvernamentala

IAS 20 clasifica subventiile guvernamentale sub forma:
a) subventiilor nemonetare: pentru achizitii de active; pentru venituri;
b) subventiilor monetare;
¢) imprumuturilor nerambursabile.

Subventii aferente activelor

Subventiile aferente activelor sunt subventii guvernamentale, pentru
acordarea carora, principala conditie este ca entitatea beneficiard sa construiasca
sau sd achizitioneze active detinute pe termen lung. Subventiile aferente activelor
se contabilizeazd ca subventii pentru investitii si se recunosc in situatiile
financiare anuale (bilant) ca venit amanat. Venitul amanat se evidentiaza 1n contul
de profit si pierdere utilizdnd contul 7584 , Venituri din subventii pentru
investitii”, pe masura inregistrarii cheltuielilor cu amortizarea sau la cedarea ori
casarea activelor.

Exemplu

O societate primeste suma nerambursabild de 500.000 lei pentru
cumpdrarea unui echipament necesar desfasurarii activitatii. Societatea
achizitioneaza echipamentul la costul de 500.000 lei, TVA 19%. Durata de viata
estimata este de 10 ani, iar metoda de amortizare este cea liniara.

a) Recunoasterea dreptului de incasare a subventiei:

500.000 445 = 475 500.000
lei »Subventii” ,»Subventii pentru investitii” lei

b) Incasarea subventiei:

500.000 5121 = 445 500.000
lei ,,Conturi la banci in lei” »Subventii” lei
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c) Achizitionarea echipamentului tehnologic:

595.000 % = 404 595.000
lei 2131 ,,Furnizori de imobilizari” lei
500.000 ,Echipamente tehnologice
lei (masini, utilaje si instalatii de
lucru)”
4426
95.000 lei ,» T VA deductibila”
d) Achitarea echipamentului tehnologic:
595.000 404 = 5121 595.000
lei ,,Furnizori de imobilizari” ,,Conturi la banci lei
in lei”

e) Inregistrarea amortizarii lunare (500.000 lei/(10 ani x 12 luni) = 4.167 lei):

4,167 lei 6811 = 2813 4,167 lei
,Cheltuieli de exploatare »Amortizarea instalatiilor
privind amortizarea si mijloacelor de transport”
imobilizarilor”

f) Recunoasterea venitului aferent subventiei:

4.167 lei 475 = 7584 4.167 lei
»Subventii pentru investitii” ,» Venituri din subventii
pentru investitii”

Subventii aferente veniturilor

Subventiile aferente veniturilor cuprind toate acele subventii care nu intra
in categoria celor pentru active, cum sunt cele privind activitatea de exploatare.
Subventiile aferente veniturilor sunt uneori prezentate in creditul contului de
profit si pierdere (121), fie separate, fie cu titlu general; intr-un mod alternativ, ele
sunt deduse in raportarea cheltuielilor aferente. Cand cheltuielile nu au fost inca
angajate, sumele primite pentru finantarea lor se inregistreaza ca venituri in
avans. Pe masura ce cheltuielile sunt angajate si inregistrate in conturile de
cheltuieli, sumele evidentiate anterior in contul 472 , Venituri inregistrate in
avans” se reiau la venituri. In functie de natura cheltuielilor finantate sunt
utilizate conturile sintetice de gradul II ale contului 741 ,,Venituri din subventii de
exploatare”.

Exemplu
a) Inregistrarea subventiei guvernamentale ce urmeazi si fie primiti drept
compensatie pentru pierderi sau cheltuieli deja suportate in cursul exercitiului,
fara sa existe costuri viitoare aferente. Aceasta se recunoaste ca venit in perioada
in care devine creanta:
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445 = 741
»Subventii” , Venituri din subventii
de exploatare”

— Incasarea subventiei in contul bancar de disponibil:
5121 = 445
,,Conturi la banci in lei” »Subventii”

b) Inregistrarea fondurilor primite in cazul in care nu s-au efectuat cheltuielile ce
vor fi finantate:

445 = 472
»Subventii” ,,Venituri Inregistrate
in avans”

— Reluarea la venituri a sumelor din contul 472 pe madsura Inregistrarii
cheltuielilor:

472 = 741
,»Venituri inregistrate ,Venituri din subventii
in avans” de exploatare”
5. Concluzii

Cazul ideal de finantare, prin resurse proprii In mod integral, este foarte
putin regasit in practica deoarece aceste resurse sunt de cele mai multe ori limitate
comparativ cu potentialul de dezvoltare al afacerilor. Astfel antreprenorii trebuie
sa recurga lasurse de finantare externe. Sursele externe care au cel mai mic cost al
indatorarii sunt fondurile nerambursabile atat prin subventii guvernamentale
primite de la stat cat si a fondurilor cu caracter nerambursabil primite de la
Uniunea Europeana.

In ceea ce priveste cadrul legal care reglementeaza tratamentul contabil al
subventiilor, OMFP 1802/2014 preia abordarile prezentate in IAS 20
“Contabilitatea subventiilor guvernamentale si prezentarea informatiilor legate de
asistenta guvernamentald” care sugereaza inregistrarea subventiilor ca venituri
amanate, pe masura inregistrarii cheltuielilor ocazionate de investitia realizata cu
subventii guvernamentale.Inregistrarea in acest fel a subventiei nu afecteazi
contul de profit si pierdere astfel incat antreprenorul nu trebuie sa plateasca
impozit pe profitul realizat ca urmare a investitiei subventionate. Acesta este un
impact pozitiv major asupra fundamentarii deciziei de investire.
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Abstract:The objective of this paper is to highlight the utility of an online
billing platform. Therefore, | have created a billing portal for small and medium
businesses that provides free invoicing and receipt services, generating reports on
sales statistics over a certain period, due date invoices, unpaid bills, etc. Within
this platform, the user benefits from an economic and financial analysis section of
their enterprise. The platform offers a lot of benefits, including the fact that it has
been designed to be easily accessible by any user, with a user-friendly and easy-
to-use interfacs; the invoices can be issued at any time and anywhere, from work,
from customer’s place or from your home.

Key words: database; web portal; invoice; user; financial and economic
analysis; online.

JEL Code: C8, C88
1. Introducere

in zilele noastre oamenii au devenit dependenti de orice tehnologie,
telefonul mobil, tableta sau laptopul fiind regasite oriunde in viata de zi cu zi, dar
mai ales 1n activitatea unui agent economic. Astfel pentru acestia cel mai
important lucru a devenit accesibilitatea, incercand prin orice mijloace sa-si
eficientizeze activitatea fara costuri suplimentare.

Potrivit profesorului loan Bogdan'facturarea este penultimul act
managerial al organizatiei inaintea actului final al afacerii, §i anume incasarea
veniturilor’. Fiind scopul final al activitatii, am pornit de la faptul ca facturarea ar
trebui sd reprezinte obiectivul central al managementului organizatiei si al
managementului financiar al acesteia. Pornind de la aceste aspect, am plecat de la
premisa de la care se desprinde ideea cd viteza cu care se factureaza, incaseaza
creantele este cel putin jumatate din performanta de varf a organizatiei.

Viteza in zilele noastre este parametrul principal al performantei pe toate
planurile, deci ar trebui sd reprezinte obiectivul principal al managementului
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general al organizatiei si al managementului financiar al acesteia. Facturarea
online inscriindu-se 1n aceste deziderate.

2. Aspecte privind facturarea si incasarea creantelor

Documentele contabile stau la baza Inregistrarilor in contabilitatea fiecarui
agent economic. Datorita acestui fapt documentele contabile trebuie sa cuprinda
urmdtoarele elemente din punct de vedere al continutului: denumirea
documentului, denumirea si sediul unitétii emitente, numarul documentului, data
si locul emiterii, partile care participa la operatia economicd, descrierea operatiei
economice efectuate, datele cantitative si valorice aferente operatiei economice,
semnatura persoanoanelor autorizate care raspund de intocmirea documentelor.

Asadar, in ansamblu, documentele contabile joacad un rol esential in viata
agentilor economici, deoarece acestea prezintd urmatoarele caracteristici:

Stau la baza inregistrarilor in contabilitate

+ documentele contabile f1ind o sursa de date pentru efectuarea inregistriarilor
in conturi a operatiunilor economico-financiare

Stau la baza efectuarii controlului economic §i financiar

« documentele contabile constituie mijlocul prin intermediul carora se pot
descoperiianumite nereguli in gestionarea patrimoniului

Reprezinti o sursi de informare

« documentele contabile reprezinta o sursa de intormare a organelor de
conducere asupra operatiunilor economico-tinanciare destdsurate in unitate

Reprezinta proba in justitie

+ documentele contabile au importanta juridica, in cazul hitigiilor fiind flosite
ca probe pentru stabilirea realitifii.

Clasificarea documentelor contabile poate fi realizata in functie de modul
de intocmire si rolul pe care il au 1n cadrul circuitului economic si al sistemului
informational-decizional in trei categorii:

1. Documente justificative (factura, chitanta,aviz de insotire a marfurilor)

2. Documente de evidentid contabila (registrul jurnal, registrul jurnal de
incasdri i plati, registru inventor, notele contabile, etc)

3. Documente de sinteza si raportari (Bilantul, Contul de profit si
pierdere, note explicative, situatia fluxurilor de trezorerie, situatia modificarilor
capitalurilor proprii).

Un alt criteriu de clasificare al documentelor contabile este dat de modul
de completare al acestora, impartindu-le in documente completate manual si
documente completate tehnic. Cel de al treilea criteriu este vazut din punctul de
vedere al continutului si al circuitului lor, astfel intdlnim documente tipizate
(formalizate) sau documente netipizate (neformalizate).

Documentele tipizate sunt prevazute In nomenclatorul documentelor
financiar contabile care stabileste formatul, continutul si forma documentelor ce
sunt obligatorii pentru toti agentii economici. In timp ce documentele netipizate
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nu au un continut, forma sau format prestabilit, acestea fiind lasate la latitudinea
agentului economic.

Din cadrul categoriilor prezentate mai sus voi dezvolta subiectul
documentelor justificative, cu privire la modul de intocmire si continutul acestora,
in cazul facturii si a chitantei.

3. Analiza economico-financiara a intreprinderii

Analiza  economico-financiaracuprinde  ansamblul  conceptelor,
metodelor, tehnicilor, procedeelor si instrumentelor ce permit tratarea datelor §i
informatiilor economice si financiare ale entitati, in vederea formularii de
aprecieri substantiale §i pertinente asupra situatiei existente, a cauzelor i
factorilog care au determinat-o, precum si a posibilitatilor de imbundatatire a
acesteia.

Astfel putem privi analiza economico-financiara ca un studiu metodic si
sistematic a situatiei actuale si a evolutiei unei firme, sub aspectul structurii
financiare si al rentabilitatii, pe baza situatiilor financiare anuale (bilant, cont de
profit si pierdere, etc) precum si a altor informatii puse la dispozifia analistului de
catre sistemul informational al firmei.

Importanta analizei economico—financiare rezultd si din functiile acesteia.
astfel, subliniem:?

functia informationala

eanaliza economico - financiara urd valorificarea datelor furmizate cu scopul iformari centrelor
de decizie asupra modului de realizare a performantelor economico-financiare, precum si a cauzelor
care au generat eventuale dezechilibre

Tunctia de evaluare a potentialului tehnico mic al intreprinderii

+se materializeaza prin cele doudlaturi ale sale: diagnostic s1 respectiv reglare.

functia de fundamentare a deciziel pe criterii de eficienta

sreprezintd o cerinfi obiectivd a desfaguririi activitafii in oricare domeniu al viefii economico-zociale

functia de identificare si mobilizare a rezervelor interne

« analiza are rolul de a evalua calitatea managementulu prin nivelul performantelor obtimute 51 de a
oferiinformatii certe privind modul de gestionare a patrimoniului

functia de realizare a conexiunii cu mediul exterior economicofinanciar

spresupune anabizarelatilor directe sau mdirecte ce se stabilesc cu diferifi partenern

Un aspect important al analizei economico-financiare consta in alegerea
tipului de analiza care urmeaza sa fie efectuata pentru a asigura cadrul ce reflecta
starea unui fenomen sdu proces, deoarece informatiile rezultate in urma acesteia
sunt utile atat utilizatorilor interni, cat si externi. Astfel distingem urmatoarele
tipuri de analiza economico-financiar.>
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4. Tehnologii utilizate

O aplicatie web reprezinta un ansamblu de programe web-based, care
ruleaza intr-un browser folosind tehnologii precum: HTML, PHP, CSS,
JAVASCRIPT, ASP, etc. Aceasta este construinta avand la baza o arhitectura de
tip client-server care cuprinde doua parti: clientul sau partea de front-end si partea
de server sau back-end .

Astfel in figura de mai jos este prezentatd schema de principiu a unei
aplicatii web in care clientul/utilizatorul prin intermediul unui computer si al unui
browser transmite cereri unui server web. Serverul interpreteaza solicitarile
primite si le trimite inapoi clientului sub forma de pagini web prin intermediul
limbajului HTML, CSS, JAVASCRIPT etc. *

Fig. 1. Schema de principiu a unei aplicatii web

computer & browser web cereri HTTP/S

catre server F
@ (=
—

e raspuns de la WebServer
utilizator web | ntml, css, javascript, etc) server web

4.1. HyperText Markup Language (HTML)

HTML nu este un limbaj de programare propriu-zis, ci doar limbaj de
marcare ce sta la baza creari paginilor web, fiind usor de folosit pentru
structurarea si formatarea continutului acestora. Acest limbaj permite
utilizatorilor sa realizeze pagini care includ texte, grafice, imagini, videouri,
precum si adrese cu trimitere la alte pagini web.

Un document HTML, cunoscut sub foma de pagina Web, este un fisier ce
cuprinde un text simplu. De aceea, se poate utiliza orice editor de text cum ar fi
Notepad, Wordpad pentru a crea/edita un astfel de fisier. In cadrul acestuia
regasim un text literal si diferite tag-uri care ii transmit browser-ului modul de
formatare si de aranjare a textului in pagina. ® De asemenea pentru cd aceste
fisiere sa afiseze pagina web trebuie salvate cu extensia. htm sau. html.
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Figierele HTML mai sunt cunoscute si sub denumirea de fisiere ASCII si
sunt independente de platforma de lucru si pot fi vizualizate prin intermediul
oricarui browser (Chrome, Opera, Internet Explorer, Mozilla Firefox etc).
Limbajul HTML ofera posibilitatea de realiza pagini web cu un continut creativ
avand la bazd o structurd suport. Aceasta trebuie sd contind anumite etichete,
denumite tag-uri, care identificd sectiunile majore ale documentului si care
transmit browser-ului modul de afisare a continutului.

4.2. Cascading Style Sheets (CSS)

Cascading Style Sheets sau CSS, este un standard prin intermediul caruia
este posibild formatarea elementelor continute de un fisier HTML. Inci de la
inceput CSS s-a prezentat cu numeroase caracteristici speciale, neavand limite in
stilizarea paginilor web. ®

Totodata cu ajutorul CSS, aceeasi pagind web poate fi reprezentata corect
si complet pe diferite dispozitive avand ecrane de dimensiuni si tipuri diferite, cu
functionalitati diferite.

Foaia de stil CSS are la baza un fisier de text simplu, dar spre deosebire de
fisierele HTML aceasta nu are un confinut propriu, ci elementele din cadrul
acesteia fiind aplicate continutului altui document care la randul sau trebuie sa
contind declaratiile CSS.

Stilurile CSS se pot atasa elementelor HTML prin intermediul unor
legdturi externe sau in cadrul fisierului cu ajutorul etichetei <style> sau a
atributului style.” Astfel sintaxa CSS este structurati pe trei nivele: ®

= reprezinta proprietatile etichetelor din documentul HTML,
introduse cu ajutorul atributului sty/e, de tip inline

e reprezinta informatia introdusa Tn sectiunea <head> a
documentului HTML cu ajutorul etichetei <style=, de tip
embedded

* reprezinta comenzie aflatein fisiere externe, de tip extern

Totodata folosirea unui figier extern care sa contind comenzile de
formatare CSS este mult mai practica deoarece poate fi utilizat in cadrul mai
multor fisiere HTML, fiind mult mai eficient din punct de vedere al timpului
alocat pentru scrierea codului dar si pentru modificarea acestuia dintr-un singur
loc.

4.3. Hypertext Preprocesor (PHP)

Hypertext Preprocesor sau PHP este un limbaj de programare destinat in
primul rand Internetului, aducand dinamica unei pagini web. Este unul dintre cele
mai importante limbaje de programare web open-source si server-side. Limbajul
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PHP se foloseste adesea sub forma de secvente de cod introduse in cadrul
fisierului HTML, de aici vine si termenul de “script” PHP. Fisierele ce contin
aceste scripturi trebuie salvate cu extensia. php. PHP nu este un limbaj de
programare de cum ar fi C++, de sine statitor ci se utilizeazd impreund cu
limbajul HTML, iar pentru a rula, are nevoie neaparatd de un server de web (http
server).

Conform literaturii de specialitate limbajul PHP prezinta numeroase
avantaje si anume®:

- Performanta ridicata

Usor de folosit

AVANTAJE C_ R —
C

»
O —

Un alt avantaj al limbajului PHP este dat de faptul ca programatorul nu
este limitat sd scoata rezultat HTML. Posibilitatile PHP-ului includ afisarca de
imagine, figsiere PDF si chiar filmulete Flash, toate generate instant. Se poate de
asemenea ca rezultatul sa fie fisier text, cum ar fi XHTML sau orice alte figiere
XML. PHP poate genera automat aceste fisiere si sd le salveze in sistemul de
fisiere in loc sa le afiseze, formand un cache de partea serverului pentru continutul
dinamic.

4.4. Baze de date MySQL

In zilele noastre bazele de date au devenit o componentd importanti a
vietii de zi cu zi In societate. Pe parcursul oricdrei zile, fiecare dintr noi
interactionam cu o baze de date prin actiunile pe care e desfasurdam, de exemplu
efectuarea de plati sau comenzi online, depunerea sau retragerea unor sume de
bani de la banca, efectuarea unor rezervari etc.

Literatura de specialitate defineste termenul de baza de date ca fiind "o
colectie structurata de date stocate intr-un sistem informatic §i organizate astfel
incdt sa poata fi cautate §i recuperate rapz’cz".9 O baza de date trebuie sa asigure
anumite caracteristici din punctul de vedere al gestionarii eficientad a datelor,
printre acestea regasim:
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abstractizarea datelor

» baza de date reprezinti un model al realitatii

integritatea datelor

« corectitudinea datelor mntroduse s1 manipulate asttel incat sa se respecte
restrictiile de integritate

securitatea datelor

» limitarea accesulul la baza de date

partajarea datelor

= accesarea datelor de catre mai multi utilizator: in acelas: timp

independenta datelor

« organizarea datrlor sa fie transparenta pentru utilizatori

Limbajul SQL(Structured Query Language) este impartit in doua
categorii limbajul de definire a datelor (DDL — Data Definition Language) si
limbajul de manipulare a datelor (DML — Data Manipulation Language).

MySQL este un sistem de gestiune a bazelor de date relationale (RDBMS
— relational database management system) foarte rapid si robust.

Caracteristicile de baza ale MySQL.:

Serverul de baze de date MySQL este foarte rapid, fiabil si usor de utilizat.
Initial a fost dezvoltat pentru a manipula baze de date de dimensiuni mari, mult
mai rapid decat solutiile existente.

disponibile.

T Un sistem de alocare a memoriei foarte rapid si bazat pe
thread-uri.

Foloseste tabele temporare stocate Tn memorie.

< ) Poate lucra cu usurinta pe mai multe procesoare daca sunt

Functiile SQL folosesc o bibliotecd de clase optimizata si sunt
foarte rapide.

Serverul este disponibil ca program separat ce poate fi folosit Tntr-un
mediu de retea de tip client/server.

4.5. Securitatea datelor in cadrul bazelor de date

Securitatea cibernetica se refera in general la capacitatea de a controla
accesul la retea, la sistemele si informatiile pe care le contin. In cazul in care
controalele de securitate cibernetica sunt eficiente, spatiul virtual este considerat o
alternativa fiabila, rezistenta, si de incredere. in cazul in care controalele de
securitate ciberneticd sunt absente, incomplete, sau prost concepute, spatiul virtual
este considerat un vest salbatic digital.10

In general securitatea bazelor de date are in vedere urmitoarele aspecte
secretul si confidentialitatea datelor (accesul la baza de date nu trebuie acordat
persoanelor neautorizate), integritatea si autenticitatea datelor (datele nu trebuie sa
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fie modificate sau corupte accidental), recuperarea si disponibilitatea datelor
(datele trebuie sda se poata recupera integral fara pierderea autenticitatii sau a
integritatii acestora).

5. Concluzii

Lumea se schimba de la o zi la alta, tehnologiile avanseaza, apar noi si noi
aplicatii software care ne vor conduce intr-o lume computerizatd. Eu cred ca
limbajul PHP ocupa un loc foarte important in aceasta lume si are un rol deosebit
in dezvoltarea noilor tehnologii.

Portalul de facturare online este destinat In mod special miciilor
intreprinzatori, aflati la inceputul afacerii lor. Fiind conceput in asa fel incat sa fie
usor de inteles si de utilizat, fiind disponibil in mod gratuit. Utilizatorii care vor
folosi aceasta aplicatie nu necesita cunostinte tehnice de specialitate Tn domeniul
tehnologiilor web. Aplicatia contine doar ferestre, butoane, campuri de
introducere a datelor si tabele, iar utilizarea acestora este foarte simpla, utilizatorul
emitand documente cu doar cateva click-uri.

Accesul la aceastd aplicatie poate fi realizat din momentul in care
utilizatorul este autentificat cu un user si o parola. Interfata grafica este structurata
in asa fel Incat acesta sa aiba acces direct asupra acesteia din momentul in care
autentificarea este realizata cu succes. Conexiunea la baza de date se face mereu
intr-un mod criptat, fapt ce blocheaza atacurile externe oferind siguranta si
confidentialitatea datelor.
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INDICELE CIBERSECURITATII GLOBALE:
INTERPRETARI SI PROVOCARI
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Abstract:This paper is a demonstration of contradictions regarding
cybersecurity statistics for countries around the world. Global Cybersecurity
Index is an important index to study the safeness of a country but is not enough.
For an economist it is very important to look at numbers, but one number (or in
this case index) is not enough to make a statement. Because the GCI index is also
a picture of a country’s intentions regarding cybersecurity and not really the
actual statistics, that is why some countries have a high GCI and in reality
massive losses caused by cyber attacks.

Key words: global; cybersecurity; index; internet
JEL Code: 0330, 0340, 0500

1.Introducere

Indicele cibersecuritatii globale (GCI) este calculat de catre Uniunea
Internationala a telecomunicatiilor (ITU) si reprezintd un punct de reper pentru
stabilirea securitdtii si stabilitdtii unei tari din punct de vedere cibernetic si
informatic. Chiar dacd acest indice este un punct de reper in randul analizelor
pertinente, acesta ascunde si date mai putin pozitive despre situatia actuala a unei
tari cuprinse in indice. Calculul acestui indice este bazat intr-o proportie
insemnatd si pe intentiile viitoare ale unui stat si pe existenta legislatiei in
domeniu, dar o simpld existentd a unei legi nu Inseamna si eradicarea
criminalitdtii cibernetice 1n statul respectiv. Indicele calculeaza securitatea
cibernetica la nivel de administratie a unui stat si nu la nivelul economiei sale
(lucru de altfel aproape imposibil), astfel chiar daca institutiile statului si parcul IT
din dotarea poate sa fie pregatit pentru brese, nu Inseamna ca situatia in mediul
privat va fi asemandtoare.

Lucrarea de fatd porneste de la premisa ca un indice este un punct de
plecare in studiul oricarui cercetdtor, dar o privire si mai amanuntitd asupra
situatiei 1n ansamblu poate reliefa anumite aspecte contradictorii, cum
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intentioneaza lucrarea de fatd. In analiza intreprinsi nu mi pozitionez pro sau
contra indicelului studiat, acesta Tn ansamblul sdu nu se afla in contradictie cu
celelalte date prezentate 1n antiteza, ci doar modalitatea sa de calcul favorizeaza
pozitivismul. Indiferent de rezultatele bune sau foarte bune inregistrate de catre o
tard intr-o statistica cibernetica, nu existd o securitate cibernetica perfecta.

2. Indicele cibersecurititii globale — date generale
Indicele cibersecuritatii globale este realizat printr-un chestionar (online)
de catre Uniunea Internationald a Telecomunicatiilor si este trimis majoritatii
tarilor pentru a fi completat de catre acestea. Acest indice nu prezintd exclusiv
situatia actuala a gradului de securitate cibernetica al tarilor analizate ci masoara
si intentiile si importanta pe care tarile o acorda acestui domeniu tot mai sensibil.

Indicele este fondat pe baza a 5 piloni importanti si anume: legal, tehnnic,
organizational, infrastructurd, cooperare. Chestionarul aplicat tarilor cuprinde
acesti piloni in intrebarile cu raspuns binar (da sau nu). Pe baza raspunsurilor
acordate de cdtre oficialii statelor, Uniunea Internationald a Telecomunicatiilor
(ITU) verifica raspunsurile acestora printr-o comparatie cu diferite statistici
internationale.

Procesul de colectare a datelor este urmatorul:

1. O invitatie sub forma unei scrisori: trimisd de cdtre Uniunea
Internationala a Telecomunicatiilor (ITU) catre statele lumii, prin care le
este adusd la cunostintd realizarea acestui indice anual si totodata le este
adusa la cunostintd modalitatea de completarea a chestionarului precum
si alte aspecte tehnice.

2. Colectarea datelor: In prima faza tarile au completat chestionarul si-I
trimit. ITU verificd toate raspunsurile acordate de tari si in cazul in care
acestea nu sunt fondate sau sunt eronate, sunt revizuite de comun acord.
Dupa aceasta revizuire, [TU trimite chestionarul, statului in cauzad pentru
ca aceasta sd-si dea acordul final pentru intreg chestionarul. Daca tara
respectiva aproba varianta finald a chestionarului atunci procesul s-a
incheiat si ITU va realiza indicele pentru tara respectivd in baza
chestionarului. Altfel, se negociaza pana se ajunge la un punct comun
care sd prezinte cat mai eficient realitatea.

Din modalitatea de colectare prezentatd mai sus pot formula cateva puncte
de vedere. Indicele se axeaza exclusiv pe studiul cibersecuritatii statelor in cauza
nu si pe mediul economic in ansamblu pe care acestea opereaza. Dacad in ce
priveste pilonul legal, studiul pune accent pe legislatia unei tari in ce priveste
existenta procedurilor si masurilor in cazul breselor, nu este prezentata o statistica
a intelegerii si constientizarii legislatiei de catre utilizatorii casnici.

O alta limitare a acestui studiu o consider modalitatea de raspuns binar si
lipsa datelor suplimentare a raspunsurilor acordate de catre tarile in cauza. Studiul
de fata induce spre o premisa gresitd in opinia mea, daca exista legi si legislatie in
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ce priveste securitatea cibernetica nu inseamna ca in tara respectiva este eradicata
criminalitatea cibernetica. O alta manipulare a acestui pilon denumit pilonul legal,
chiar dacd o tard prezintd legislatie prin care sanctioneaza infractorii cibernetici,
nu inseamna cd populatia este in intregime instruitd pentru protectia proprie. In
ceea ce priveste securitatea pe internet, o teza sustinutd majoritar este aceea ca
inca trebuie facute progrese privind instruirea nagivarii in sigurantd pe internet,
indiferent de varsta utilizatorului sau de locatia sa. De cele mai multe ori
utilizatorii de rdnd nu pot diferentia un website periculos de un website sigur.

3. Indicele Cibersecurititii Globale — Top 15 tari

Valoarea maxima a indicelui cibersecuritatii globale poate sa fie 1. Nicio

tara
nu a inregistrat inca un punctaj maxim. Prima tard in ierarhie este Singapore, cu
un scor de 0.925. Daca raspunsul la toate intrebarile din chestionar este afirmativ,
atunci tara respectiva va avea punctaj de 100% respectiv valoarea 1 a indicelui.

Tabelul nr. 1 Valori ale indicelui GCI si date despre tarile din prezentul top

Locul Tara GCI Populatie Conexiuni Servere
2017 2016 internet (%) securizate / 1
din pop. milion loc. 2016
2016

1 Singapore 0.925 5.607.000 25% 890
2 SUA 0.919 | 323.128.000 32% 1.623
3 Malaesia 0.893 | 31.187.000 9% 106
4 Oman 0.871 4.425.000 6% 96
5 Estonia 0.846 1.316.000 31% 1.109
6 Mauritius 0.83 1.263.000 17% 187
7 Australia 0.824 | 24.127.000 30% 1.436
8 Georgia 0.819 3.719.000 16% 63
9 Franta 0.819 | 66.896.000 42% 849
10 Canada 0.818 | 36.286.000 37% 1.253
11 Rusia 0.788 | 144.342.000 19% 215
12 Japonia 0.786 | 126.995.000 31% 1.071
13 Norvegia 0.786 5.233.000 40% 2.077
14 | Marea Britanie | 0.783 | 65.637.000 39% 1.408
15 | Coreeade Sud | 0.782 | 51.246.000 41% 2.202

Sursa: realizat de autor pe baza datelor furnizate de World Bank
https://data.worldbank.org/indicator/IT.NET.BBND.P2
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Daca analizam primele 15 tari din indicele GCI in functie de populatie,
grad de conectare la internet si numarul de servere securitazte atunci clasamentul
arata total diferit. Aproape toate tarile din top 15 GCI cu o populatie de sub 10
milioane de locuitori au si un grad redus de conectare la internet precum si un
numadr redus de servere securizate.

In tabelul precedent am analizat doar numirul de conexiuni broadband
fixe, nu si numarul de abonamente de internet pentru mobil, statistici in care tarile
dezvoltate si cele europene in principal ar fi avut scoruri superioare. (mai ales in
contextul in care Uniunea Europeana demareaza proiecte pentru a creste accesul la
internet al populatiei pana in 2020 - https://ec.europa.eu/digital-single-
market/en/policies/wifi4eu-free-wi-fi-europeans).

In contextul strategiei de securitatea cibernetici a Uniunii Europene
valabila  incepand cu anul 2013 (http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:52013JC0001&from=EN), noi investitii in
securitate vor fi demarate pentru accesul unitar si sigur al tarilor membre.

4. Controverse in cadrul tarilor din top 15 GCI
In cadrul indicelui GCI o tara se poate clasa pe un loc fruntas chiar daca in

alte statistici are o situatie nu tocmai la fel de favorabila. Lucrarea de fatd nu da
dreptate doar unui singur set de date, ci tuturor datelor prezentate. Datorita
faptului ca indicele GCI nu masoard doar securitatea actuald si impactul breselor,
situatia unor tari care sunt cunoscute ca furnizori si tinte ale atacurilor cibernetice
vor ocupa locuri fruntase in clasament. Pentru o cat mai bund imagine de
ansamblu, voi prezenta situatia anumitor tdri din top 15 pe care le consider
controversate pe baza locului pe care-1 ocupa in prezent. Nu este exclus ca datorita
unui indice aproape de maxim, rezultatele pozitive sa se inregistreze peste o
perioada de timp ci nu in prezent si viitorul apropiat.

Tabelul nr. 2 Pozitionarea tarilor in clasamente privind cibersecuritatea

Tara Locul Clasamentul | Clasament | Clasament | Clasamentul
intopul | atacurilor | aloriginii | al tarilor costurilor
GCl informatice atacurilor nesigure atacurilor
2017 suferite cibernetice | informatic | cibernetice
Singapore | Locul 1 Locul 5 Locul 7 Locul 49 indisponibil
SUA Locul 2 Locul 1 Locul 2 Locul 14 Locul 1
Japonia | Locul 12 Locul 4 Locul 8 Locul 16 Locul 2
M.B. Locul 14 Locul 2 Locul 3 Locul 23 Locul 4

Sursa: realizat de autor pe baza datelor furnizate de Statista
https://www.statista.com/statistics/440582/ddos-attack-traffic-by-originating-country/
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In tabelul precedent am ales si studiez cele 4 tari deoarece datele
disponibile in alte studii sunt in opozitie cu indicele GCI. Toate informatiile din
prezentul tabel sunt preluate de la Statista.com, doar clasamentul celor mai
nesigure tari din punct de vedere informatic este realizat de catre The Telegraph
(http://www.telegraph.co.uk/technology/2016/06/10/mapped-the-countries-most-
vulnerable-to-cyber-attacks/). Toate clasamentele sunt valabile anului 2016,
inafara de atacurile informatice suferite pentru care datele sunt pentru al doilea
trimestru al anului 2017.

Chiar dacd primele tari din clasamentul indicelui GCI sunt si primele in
alte clasamente nefavorabile despre situatia ciberneticd, nu inseamna ca indicele
GCI este gresit. Tocmai datorita clasarii atat de bune in acest indice, aceste tari
reprezintd o reusitd personald pentru un atacator care provoaca pagube. Tarile din
top 15 sunt majoritar tari dezvoltate in care este folosit des cardul bancar si
cumparatul online face parte din cultura tarii, acestea fiind medii dezirabile pentru
atacurile cibernetice. Orasele smart pot fi afectate semnificativ de atacurile
cibernetice si anume sistemul de management al traficului, sistemele de
monitorizare ale orasului. (Cerrudo, 2014). Totodata reteaua de energie a unui
oras poate fi afectat daca ne bazdm pe concluziile studiului Impacts of Cyber
Attacks in the Competitive Electricy Market al Universitatii din Illinois.

Singapore

Singapore ocupa locul 5 in topul tarilor cel mai afectate de atacurile
cibernetice realizate prin intermediul aplicatiilor web, cu un total de 7,8 milioane
atacuri suferite. In ceea ce priveste originea atacurilor cibernetice la nivel
mondial, 4% dintre atacuri provin din Singapore, locul ocupat in acest clasament
este 7. Dacd o situatie a costurilor Inregistrate Tn urma atacurilor cibernetice nu
existd sau nu este o estimatie corectd, in ceea ce priveste topul 50 al celor mai
nesigure tari din punct de vedere cibernetic, Singapore ocupa locul 49, ceea ce
inseamna cd este o tard destul de sigurd din punctul de vedere al realizatorilor
studiului. Singapore ocupa prima pozitie in indicele GCI dar asta nu a ferit-0 de
atacurile cibernetice, ba chiar din potriva. Chiar daca am realiza o medie a tuturor
statisticilor disponbile, Singapore ar ocupa cel putin o pozitie in partea superioara
a clasamentului final.

Statele Unite ale Americii

Statele Unite ale Americii ocupa locul 1 in topul tarilor cel mai afectate de
atacurile cibernetice realizate prin intermediul aplicatiilor web cu un total de 200
de milioane de atacuri suferite. In ceea ce priveste originea atacurilor cibernetice
la nivel mondial, 21% provin din SUA, locul ocupat in clasament este 2. Singura
tard care depaseste SUA la originea atacurilor cibernetice este China cu 29% din
totalul atacurilor cibernetice. In topul celor mai nesigure 50 de tari, SUA ocupa
locul 14, o pozitie aproape de mijlocul clasamentului. In ceea ce priveste costurile
suferite in urma atacurilor cibernetice, la nivelul lunii august 2016 pentru care
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existd cele mai recente date, SUA inregistreaza un total de 17 milioane dolari si
ocupd prima pozitie a acestui clasament. In ceea ce priveste destinatia si locatia
atacurilor cibernetice este o tara care ocupa pozitii fruntase la ambele clasamente.

Japonia

Japonia ocupd locul 4 in topul tarilor cel mai afectate de atacurile
cibernetice realizate prin intermediul aplicatiilor web cu un total de 10 milioane
de atacuri suferite. Doar 3% din atacurile cibernetice la nivel mondial sunt
originare din Japonia, iar in topul celor mai nesigure tari din punct de vedere
cibernetic, Japonia ocupa locul 16. Daca analizam costurile provocate de atacurile
cibernetice in Japonia la nivelul lunii august 2016, aceasta ocupa pozitia secunda
(dupa SUA) cu daune inregistrate in valoare de 8 milioane de dolari.

Japonia se remarca de altfel negativ si In statistica privind destinatia
atacurilor "ransomwhere" - atac cibernetic in urma caruia calculatorul tinta este
blocat si este ceruta 0 rascumparare pentru deblocare
(http://searchsecurity.techtarget.com/definition/ransomware).  Aproximativ 6%
dintre atacurile de acest tip au avut ca tintd Japonia, in perioada analizata 2016-
2017. Nicio alta tara din primele 15 pozitii ale GCI nu a Inregistrat valori care sa
depdseasca 3%, putem deduce astfel ca in ultimul an japonezii sunt tinte viabile
pentru hackeri. Una dintre cauze poate fi venitul mare Inregistrat in medie 1n
Japonia precum si structura populatiei Tmbatranite si mai putin vigilente pe
internet.

Regatul Unit al Marii Britanii si al Irlandei de Nord

Marea Britanie ocupa locul 2 in topul tarilor cel mai afectate de atacurile
cibernetice realizate prin intermediul aplicatiillor web cu un total de 32 de
milioane de atacuri suferite. In ceea ce priveste originea atacurilor cibernetice la
nivel mondial, 16% provin din Marea Britanie (ocupa locul 3 in acest clasament).
In top 50 al celor mai nesigure tiri cibernetic, ocupa locul 23. Costul atacurilor
cibernetice suferite in luna august 2016 a fost pentru Marea Britanie de 7 milioane
dolari, si ocupa locul 4 in clasamentul acestor costuri.

Australia

Chiar dacd Australia ocupd locul 7 in indicele GCI, aceasta ocupa si locul
4 in topul celor mai nesigure tari cibernetic. Totodatd costurile inregistrate in urma
atacurilor cibernetice din luna august 2016 sunt Tnsemnate, peste 4 milioane de
dolari iar locul ocupat in acest clasament este locul 6 la nivel mondial. Rezultatele
inregistrate in perioada recentd au dust la masuri sporite impotriva atacurilor
cibernetice iar actuala clasare pozitivd in GCI va avea efect in viitorul apropiat.
Brazilia

Brazilia desi ocupa locul 27 in indicele GCI este o tara care are o reputatie
de tara nesigura cibernetic si isi confirma pozitia relativ redusa in acest indice. A
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inregistrat peste 27 de milioane de atacuri realizate prin intermediul aplicatiilor
web si ocupa locul 3 in acest clasament, aproape 5% din atacurile cibernetice au
ca si origine Brazilia. Pe langa aceste, costul mediu Inregistrat in urma atacurilor
cibernetice suferite este de peste 5 milioane dolari in luna august 2016, clasandu-
se pe locul 5 la nivel mondial. Cu toate aceste rezultate in dreptul siu, aceasta tara
nu a fost inclusa in top 50 cele mai nesigure tari cibernetic (top realizat de The
Telegraph). Nu putem decat sa presupunem ca ar fi fost in top 10.

Romania

In ce priveste indicele GCI, Romania ocupa locul 46 din cele 195 tari
studiate, adica in primele 25%. Un aspect favorabil este faptul cd nu gasim
Romania fruntasd la statisticile negative despre atacurile cibernetice precum
numarul lor sau pagubele cauzate. Un raport al Carnegie Mellon University insa
mentioneaza o precaritate ale sistemelor cibernetice ale fostului bloc comunist din
Europa, alaturi de Romania mentiondndu-se si despre Belarus, Republica
Moldova sau Georgia ori Ungaria.

Locul 2 obtinut la European Cybersecurity Challenge (ECC) 2017
(https://www.agerpres.ro/cybersecurity/2017/11/03/romania-vicecampioana
europeana-la-european-cyber-security-challenge-2017-pentru-al-doilea-an-
consecutiv-12-04-08) este o premisa a imbunatatirii acestui loc 47 in GCI si al
scorului pe viitor.

La nivel european, Germania precum si Franta (care nici nu a participat la
editia curenta a ECC) sunt tari mari si dezvoltate care si ele de asemenea ar trebuii
sa fie mai preocupate de aceste domenii. Un exemplu pozitiv la nivelul Europei
este Estonia care este in Intregime digitalizata de asemenea.

5. Concluzii

In domeniul atacurilor cibernetice analiza unui singur indicator sau indice
nu este niciodatd suficientd. Datoritda complexitatii si diversitatii tipurilor de
atacuri cibernetice precum si datoritd multitudinii factorilor implicati si afectati,
atacurile cibernetice sunt tot mai greu de cuantificat si inregistrat.

Indicele Cibersecuritatii Globale (GCI) este un indice care indica o situatie
preponderent viitoare a situatiei din punct de vedere al securitatii cibernetice, nu
indicd o situatie a prezentului si trecutului. Daca in domeniul legislativ majoritatea
tarilor au inregistrat progrese semnificative, la nivelul populatiei incd nu sunt
cunoscute pericolele navigarii pe internet si usurinta cu care orice dispozitiv
conectat la internet poate fi atacat si virusat.

Pentru mediul economic, o protectie a parcului IT propriu reprezintd pe
langd o cheltuiala si o necesitate precum sistemul de operare este obligatoriu
pentru un calculator, in viitorul apropiat un antivirus va si el imperativ.
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Chiar daca unele tari au inregistrat valori ridicate ale indicelui GCI si astfel
se poate afirma despre ele cd sunt “’sigure”, nu inseamnad cd nu mai trebuie sa
depuni eforturi pentru imbunititirea securitatii cibernetice. In lucrarea de fatd am
prezentat statistici contradictorii pentru a evidentia opozitia prezenta in statistici
cand vorbim despre acest domeniu. Analiza mai multor surse o consider necesara
pentru analiza oricarui observator impartial care doreste sa studieze securitatea
ciberneticd a unei tari sau grup de tari. In prezent date concludente despre
atacurile cibernetice sunt greu de obtinut, deoarece majoritatea incidentelor
informatice nu sunt raportate din lipsa obligativitatii legislative. Pe masura ce
legislatia va impune raportarea si trimiterea acestor date, cantitatea datelor despre
acest fenomen va creste si studiile privind impactul atacurilor cibernetice vor fi
mai elocvente si elucidatoare.
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Abstract:This article aims to emphasize the importance of the
population’s contribution to the global pollution in order to establish an optimal
relationship between man and environment. The carbon emissions represent a
major contributor to pollution and because of the growth of the consumption, the
carbon footprint of Earth has reached a very high level. The consequences of this
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1. Introducere

Amprenta de carbon reprezintd un termen din ce In ce mai vehiculat in
comunitatea academica si in cea politica, sustinandu-se astfel necesitatea
implicarii fiecarei entitdti in procesul de reducere al gradului actual de poluare.
Datorita depasirii pragului optimal de bund relationare in binomul om-natura, o
serie de masuri trebuie adoptate In vederea mentinerii unui bun nivel de trai. Acest
fapt a declangat o serie de cercetdri pe marginea subiectului sustenabilitatii, iar
analiza amprentei de carbon inclusd in conduita societdtilor si populatiei
reprezintd un prim pas in vederea atingerii obiectivului Uniunii Europene, acela
de diminuare cu 20% a gazelor cu efect de serda emise in Uniunea Europeana, pana
in anul 2020.

Astfel, problema care a stat la baza acestei cercetari este nivelul actual
considerabil al amprentei de carbon, ce se datoreaza cantitatii mult prea ridicate a
gazelor cu efect de serd, in special a dioxidului de carbon, emise de céitre
populatie in urma desfasurarii activitatilor zilnice.

Obiectivul acestui studiu este de a identifica, analiza si compara
amprentele de carbon ale unui grup tintd din care fac parte persoane din mediul
academic din Romania si studenti incadrati in programul de studii Erasmus+.
Aceastd cercetare vizeazd obtinerea unei imagini clare cu privire la nivelul
amprentei de carbon, precum si la principalele activitati prin care sunt emise cele
mai ridicate cantitati de gaze cu efect de sera.

2. Abordari conceptuale ale notiunii de amprenta de carbon

Schimbarile climatice la care populatia este supusda in ultimele decenii
evidentiazd o serie de vulnerabilitati care o provoaca sa se adapteze la numeroase
evenimente meteorologice cu caracter negativ. Urmarind aceeasi perspectiva,
sistemul imunitar uman este supus la noi factori de naturd nociva, iar datorita
acestora la ora actuala omenirea are de-a face cu un intreg lant de afectiuni care
dispun un mediu propice pentru dezvoltare. Liverman (1990, pp.27-44) remarca
conexiunile stranse dintre termeni ca fragilitate sau risc si factorul de influenta a
schimbarilor climatice, poluarea.

Termenul de aprentda de carbon a castigat capital de imagine de la
inceputul anilor 2000 in spatiul anglofon, odata cu cresterea importantei mediului
inconjurdtor 1n zona politicd sau 1n cea de afaceri. (Wiedmann si Minx, 2008, pp.
1-11). Radacinile acestui termen se regasesc in cadrul celui de amprentd ecologica
(Wackernagel, 1996), baza comuna de legdturd constind in seria de gaze de
emisie care contribuie la poluarea per ansamblu.

Prin prima parte a sintagmei care denumeste conceptul studiat in cadrul
acestui articol se reliefeaza existenta implicitd a unor masuratori individuale,
caracterizate de o frecventa a recurentei scazutd. A doua parte, puncteazd obiectul
de calculat si anume poluarea prin dioxidul de carbon. Acest fapt a ndscut in
lumea stiintificd arii de conflict si problematica (Grubb si Ellis, 2007; Trucost,
2006) acestea concentrandu-se pe aspecte referitoare la includerea in calculele
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analizei amprentei de carbon a gazelor cu efect de sera nu doar cele ce au in
componenta sa carbonul ci si spre exemplu oxidul de azot.

Pentru notiunea de amprentd de carbon frecvent se considerd valabila
definitia care afirmd cad aceasta reprezintd un proces de cuantificare Tn mod
exclusiv a tuturor emisiilor de dioxid de carbon, care sunt produse in mod direct
sau indirect de un tip de activitate sau prin acumularea treptata de-a lungul vietii
unui produs.

Cantitatea totala de dioxid de carbon se exprima prin intermediul unitatilor
de masura care exprima greutatea si se evita conversia cand este posibil, pentru a
evita generarea de marje de eroare ridicate (Stahmer, 2000). Importanta scaderii
cantitatii de emisii de carbon (in general masurate in tone) reiese din faptul ca
acestea cresc temperatura aerului cu 1,5 grade Celsius pana la 4,5 grade Celsius
provocand in mod direct cresterea in mod direct, prin intermediul fenomenului de
domino, a frecventei aparitiei anomaliilor de sezon, diminudnd puterea de reglaj al
temperaturilor apelor iarna. Pentru a evita cele mai grave efecte ale schimbarilor
climatice, trebuie sd pastram incdlzirea globald mult sub 2 gradde Celsius.

Dezvoltarea unei societdti care adoptd principiile sustenabilitatii cere o
gestiune a resurselor naturale mai sustenabild si de asemenea, un management
sustenabil al resurselor umane. Calculele asupra amprentei de carbon individuale
conduc spre constientizarea populatiei asupra contributiei pe care o are fiecare
locuitor al planetei la existenta emisiilor de carbon.

in decursul ultimilor 30 de ani comunitatea stiintifici a incercat prin
intermediul modelelor matematice sa expliciteze o reprezentare exactd la nivel
geografic a binomului poluare-emisii de carbon. Concluzia care este majoritar
acceptatd la momentul actual enuntd: concentratiile crescande ale gazelor cu efect
de serd din atmosfera conduc la o incdlzire generalizata a planetei (Spanu et al.,
2012).
Contributia fiecarei persoane, fie ea juridica sau fizica, la situatia actuala climatica
poate genera o schimbare apreciabila a acesteia, iar sensul acestui proces nu va
mai respecta previziunile sumbre ale cercetatorilor, care urmeaza a se materializa
in decursul urmatorilor ani. In aceastd maniera constientizarea marimii amprentei
de carbon individuale poate conduce spre un consum mai responsabil atat in
termeni de servicii de transport, cat si in termeni de dotari ale locuintei,
alimentatie si alte bunuri de consum. Odata cu acest pas, omenirea va fi mai
aproape de atingerea obiectivului sustenabilitatii.

3. Metodologia de cercetare

Acest articol isi propune a evidentia comportamentul de consum reflectat
in amprenta de carbon a 60 de respondenti care sunt la momentul actual studenti
incadrati in programul Erasmus+ si a 278 de respondenti din mediul academic din
Romania. S-au luat in calcul cei 1000 de studenti ai Facultatii de Economie
Agroalimentard si a Mediului, la un nivel de incredere de 95% si o eroare de
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esantionare de +/- 5%, astfel rezultdind dimensiunea esantionului de 278 de
respondenti. Pentru studentii Erasmus+, populatia totala a fost de 71 de studenti,
marimea esantionului calculatd in aceleasi conditii fiind de 60 de respondenti.
Astfel, optica de ansablu asupra poludrii prin intermediul emisiilor de carbon
oferitd de persoane aflate pe parcursul realizarii studiilor, va reliefa o situatie a
poluarii produsa de persoane tinere (cu varste de pana in 26 de ani) din diferite
zone ale lumii.

In vederea stabilirii amprentei de carbon a esantionului s-a realizat un
chestionar (Google Form) ce a fost distribuit catre grupul tintd prin intermediul
mediului online si care a vizat patru spete de interes ale analizei mentionate.
Acestea au inclus intrebari referitoare la dispozitivele utilizate in locuinta
personald, serviciile de transport consumate, alimentatie si alte bunuri de consum.
Prin intermediul acestei chestiondri s-a aflat incidenta cu care se produce
reciclarea, producerea deseurilor alimentare, regimul alimentar individual,
utilizarea de energie verde si utilizarea sistemului de transport public.

Acest chestionar este bazat pe calculatorul de determinare al amprentei de
carbon al World Wildlife Fund for Nature, aceasta fiind una dintre cele mai mari
organizatii care lupta pentru conservarea naturii la nivel global. Calculatorul de
aflare a amprentei de carbon este un program software gratuit realizat de catre
World Wildlife Fund for Nature in parteneriat cu Institutul de Mediu din
Stockholm din cadrul Universitatii din York, si cu Universitatea din Leeds. Dupa
completarea acestui calculator, acesta afiseazd un raspuns procentual, daca
amprenta de carbon depaseste pragul de 100%, trebuie redusa cantitatea de dioxid
de carbon, iar atunci cand amprenta de carbon este mai mica de 100% aceasta
trebuie mentinuta sub acest prag.

In urma centralizarii situatiei respondentilor, s-a identificat urmatoarea
structurd demografica a acestora:

Figura nr. 1 Structura demografica a respondentilor
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Sursa: realizat de autori pe baza raspunsurilor chestionarului
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In urma analizei rezultatelor chestionarului se pot observa urmitoarele
detalii referitoare la modul de folosintd al bunurilor si serviciilor uzuale precum
folosirea transportului in comun, al mersului pe jos sau al bicicletei, masinii
personale sau motocicletei. Dintre acesti 60 de respondenti, 47 au raspuns ca nu
folosesc masina personala, ci se deplaseaza cu transportul in comun, cu bicicleta
sau merg pe jos, 12 dintre respondenti au precizat ca se deplaseaza cu masina, iar
un respondent cu motocicleta.

Analizand raspunsurile oferite de cei 278 de respondenti din Roméania, am
constat ca principalul mijloc de transport folosit este trasnsportul in comun, acesta
fiind folosit frecvent de 184 de persoane, iar 62 de respondenti folosesc masina
personala, 28 de chestionati preferd sa meargd pe jos, iar doar 4 persoane se
deplaseaza cu bicicleta.

In ceea ce priveste cele mai reciclate produse, la nivelul respondentilor
Erasmus+, pe primul loc este hartia, 48 dintre respondenti recicland hartie, 27
dintre acestia folosesc mancarea pentru crearea compostului, 39 dintre acestia
recicleazd plasticul, sticla este reciclatd de catre 33 dintre respondenti, iar dozele
de metal de catre 21 dintre participantii chestionarului. Concomitent, la nivelul
respondentilor proveniti din Romania, hartia este cel mai reciclat material, 75
dintre respondenti reciclandu-l, plasticul este reciclat de 67 de respondenti, 59 de
persoane chestionate recicleaza sticla, 37 dintre respondenti utilizeaza mancarea
pentru realizarea compostului, conservele sunt reciclate de 22 de persoane, iar 151
de persoane nu recicleaza deseuri.

Este de notat ca fiecare din cei 60 de respondenti recicleaza cate ceva din
uzul zilnic, 1n fiecare zi folosindu-se de unul din aceste bunuri, in timp ce peste
jumadtate dintre respondentii din Roméania nu recicleaza vreun deseu.

Figura nr. 2 Analiza comparativa privindmedia amprentei de carbon
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Conform figurii nr. 2, amprenta de carbon medie a celor 60 de persoane
din mediul Erasmus+ este de 112%. Procentajul celor care au amprenta de carbon
mai mica sau egala cu 100% este de 47%, iar procentajul celor care au amprenta
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de carbon mai mare de 100% este de 53%. De asemenea, media emisiilor de
carbon este de 11,3 tone de dioxid de carbon echivalent.

Concomitent, amprenta medie de carbon a celor 278 de persoane din
mediul academic din Romania este de 112%, 42,08 % dintre acestia au valoarea
amprentei de carbon mai mica sau egala cu 100%, Incadrandu-se in media optima,
iar 57,92% au amprenta de carbon peste 100 %. Cu privire la media cantitatii
totale a emisiilor de carbon, aceasta este de 12,09 tone de dioxid de carbon
echivalent.

4. Concluzii

Analizandu-se raspunsurile acordate de cei 278 de respondenti din
comunitatea academicd din Romania si a celor 60 de respondenti din comunitatea
Erasmus+ s-au determinat amprentele medii de carbon ale acestora, care sunt
asemanatoare, dar peste media adecvata.

Pentru a reduce amprenta de carbon in randul intregii populatii este
necesard implementarea unor actiuni cu privire la aceastd situatie, diminuarea
substantiald a amprentei de carbon sustinand dezvoltarea durabila prin intermediul
unei utilizdri rationale a resurselor folosite in activitdtile zilnice. Principalele
actiuni ce determind diminuarea remarcabila a gazelor cu efect de sera si implicit
a amprentei de carbon sunt:

e Dezactivarea functiei stand-by, multe aparate electronice pot consuma
curent chiar daca nu sunt pornite, precum si achizitia de aparatura electrocasnica
eficienta din punct de vedere energetic (A+++)

e Izolarea locuintei, reducand astfel consumul de energie cu pana la 35 %

e Utilizarea de surse de energie regenerabile

e Optarea pentru o masind cu un consum redus de combustibil sau pentru o
masind electrica

e Folosirea pe cat posibil a mijloacele de transport in comun, bicicletelor, a
car-sharingului, cat si mersul pe jos

e Achizitia de produse cu o lunga perioada de intrebuintare

e Consumul de fructe, legume si alimente de sezon in detrimentul produselor
din carne

e Utilizarea produselor din materiale reciclabile, dar si reciclarea si
reutilizarea produselor, precum si reducerea cantitdtii unor produse

e Adaptarea stilului specific conceptului de sharing economy ce se bazeaza
pe bunuri pe care cetatenii le pot impartii si le pot utiliza, reducandu-se in acest fel
atat costuri, cat si deseuri si valorificindu-se la potential maxim resursele
disponibile
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Abstract:This article presents the importance of starting and developing
partnership networks at a national and international level between educational
institutions with the same fields of study, economic agents and also organizations
that could contribute to the integration of graduates social and professional
integration. The experience gathered by the educational institution by being an
active member of this professional network will be capitalized in the capability
of fast adapting at all the changes, needs and requirements that may appear in
the today's society, anticipation of qualification needs and adapting the offer to
the market needs and also in developing an integrate approach of professional
formation from the perspective of lifelong learning.

Key words: Partnership networks ; Quality ; Social-Professional Integration ;
Experience.

JEL Code: A. General Economics and teaching

1.Introducere

Schimbarile din mediul socio-economic al ultimelor decenii au adus
schimbari si in educatie. In economia actuald, globalizatd si in permanenti
schimbare, a devenit esentiald capacitatea indivizilor de a comunica eficient, de a
se adapta usor la situatii noi, de a rezolva rapid si eficient probleme complexe.

Oferta educationala din cadrul invatamantului profesional si tehnic trebuie
realizeazd printr-un proces amplu de analizd, evaluare si actiune corectiva
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continud, scopul final fiind elaborarea, planificarea si aplicarea celor mai potrivite
programe de studii.

Unitatea de Invatamant poate considera cd a oferit servicii educationale de
calitate atunci cand, absolventul, prin cunostintele, competentele, valorile si
atitudinile dobandite, reuseste sd se insereze eficient pe piata muncii si sd se
realizeze profesional in domeniul pentru care a fost pregétit. Procesul de asigurare
a calitdtii educatiei presupune adaptarea la schimbdrile, nevoile si cerintele
societdtii, preocuparea fatd de aptitudinile, interesele, asteptarile elevilor,
anticiparea nevoilor de calificare si adaptarea ofertei la nevoile pietei muncii,
abordarea integratd a formarii profesionale din perspectiva invatarii pe tot
parcursul vietii si incheierea de parteneriate active cu alte institutii de invatdmant,
cu agentii economici, cu institutiile si organizatiile care pot contribui la integrarea
socio-profesionalda a absolventilor. Toate aceste aspecte pot fi atinse prin
infiintarea unor retele parteneriale la nivel national si international sau prin
aderarea la cele existente.

2.Necesitatea infiintarii retelelor parteneriale la nivel national si
international in domeniul Turism si alimentatie

Proiectele de parteneriat scolar international axate pe shimburile
interculturale pun la dispozitia elevilor si profesorilor noi experiente de invatare si
comunicare. Sunt imbunatatite performantele lingvistice si sunt exersate noi forme
si metode de invatare.

Proiectele de parteneriat incheiate In vederea efectudrii stagiilor de practica
la nivel international faciliteaza accesul pe piata muncii prin realizarea unei
instruiri practice de calitate. Elevii au posibilitatea de a se forma in baze de
instruire practicd dotate corespunzator in vederea dobandirii competentelor
necesare pentru a se angaja pe piata nationald si internationald, se pot familiariza
cu cerintele profesionale si de comportament existente pe piata muncii, isi pot
exersa si isi pot imbunatatii abilitatile de comunicare.

Infiintarea si inscrierea firmelor de exercitiu din scoalid in reteaua
organizati si condusi de Centrala Retelei Firmelor de Exercitiu/ Intreprinderilor
Simulate din Romania, inclusd in reteaua internationald a firmelor de exercitiu,
reprezintd o metoda interactivd de Invatare pentru dezvoltarea spiritului
antreprenorial. Elevii au posibilitatea de a desfasura activitati specifice unei forme
reale, de a se implica direct in procesul de invitare, de a valorifica cunostintele
teoretice prin punerea acestora in practica.

Proiectele de parteneriat incheiate intre scoala si agentii economici locali
au ca scop realizarea unor oferte educationale realiste care sd confere
absolventilor abilitati si competente conforme cu cerintele pietei, elaborarea si
aplicarea CDL-urilor pentru stagiile de practica, acordarea de burse si
sponsorizarea unor activitati profesionale, culturale sau sportive.
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Proiectele de parteneriat incheiate intre scoala si diferite institutii de
invatdmant universitar sprijind elevii in alegerea unei cariere profesionale
adecvate, in raport cu interesele, aptitudinile si aspiratiile lor, stimuleaza
performanta scolard si creativitatea, asigura recunoasterea performantei scolare
prin oferirea unor facilitdti la admiterea in invatdmantul superior.

Parteneriatele incheiate cu autoritatile, organizatiile guvernamentale si
neguvernamentale, institutiile de culturd si institutiile sanitare au ca Sscop
valorificarea resurselor comunitare locale, participarea activda a acestora in
procesul educativ si atragerea de fonduri in vederea imbunatatirii bazei materiale.

3. Colegiul Tehnic ”Mihai Viteazul” Oradea - membru in reteaua
nationala ”Turism si alimentatie”

Proiectul strategic ,,imbunatatirea calitatii educatiei si formarii profesionale
prin retele parteneriale”, finantat din fonduri nerambursabile in cadrul POS DRU
Dezvoltarea Resurselor Umane 2007 — 2013, a avut ca obiectiv general
imbunatatirea sistemului de educatie si formare profesionala prin dezvoltarea de
instrumente si metodologii pentru implementarea Cadrului Comun European de
Referintd pentru Asigurarea Calitatii in formare profesionala (EQARF), utilizand
retele parteneriale intre scoli.

Obiectivele specifice ale proiectului au fost: dezvoltarea cadrului
operational pentru implementarea Cadrului Comun European de Referintd pentru
Asigurarea Calitatii in formare profesionala (EQARF) in IPT, dezvoltarea
retelelor parteneriale intre scoli si formarea actorilor cheie implicati in asigurarea
calitatii in IPT.

Colegiul Tehnic "Mihai Viteazul” Oradea a facut parte din "Reteaua 15 —
Turism si alimentatie” aldturi de alte cinci scoli din tarda in urma unei selectii
nationale.

Rezultatele perioadei de implementare au fost:

- o platforma electronica pentru facilitarea consultarii publice privind
metodologiile elaborate si a comunicarii interinstitutionale in cadrul retelelor
parteneriale;

- 16 scoli selectate ca centre de resurse pentru retelele parteneriale, 80 de scoli
selectate ca membre in retelele parteneriale si 150 persoane participante la 10
intalniri consultative privind metodologia pentru implementarea EQARF in
context national;

- 16 rapoarte de evaluare colegiala (peer review) in urma pilotarii metodologiei
pentru implementarea Cadrului Comun European de Referinta pentru Asigurare a
Calitatii in formarea profesionala in context national,

- 234 persoane selectate pentru participarea la programul de formare profesionala
pentru implementarea retelelor parteneriale si 220 persoane atestate cu competente
profesionale pentru dezvoltarea retelelor parteneriale;

- 16 planuri anuale de activitate pentru retelele parteneriale;
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- 3 intalniri ale Comitetului de coordonare a fiecrei retele parteneriale si 96 de
activitatii de invatare colegiala - peer learning in cadrul retelelor parteneriale;
- un ghid de bune practici in dezvoltarea retelelor parteneriale;
- 8 seminarii tematice;
- un pliant de promovare a proiectului si o brosura.

Dezvoltarea retelelor si colaborarea dintre scolile partenere au continuat cu
succes si dupa perioada de implementare.

4. Colegiul Tehnic ,,Mihai Viteazul”, Oradea

Este membru in Refeaua nationala 18 licee pilot, constituita in cadrul
Programului , Intdlnirile franco-romédne ale turismului. Invédtarea limbilor strdine si
formarea 1n meseriile turismului: un sector in plind schimbare”.

Partenerii implicati in proiect sunt: Ambasada Frantei din Romania, Institutul
Francez, Ministerul Educatiei Nationale, Centrul National pentru Dezvoltarea
Invatamantului Profesional si Tehnic, Casa Corpului Didactic Sibiu, Federatia Industriei
Hoteliere din Romania siAsociatia Franceza a Liceelor de Hotelarie si Turism din Franta.

In cadrul proiectului a fost constituita »Reteaua nationala — 18 licee pilot” din
domeniul Turism si alimentatie,Colegiul Tehnic ,, Mihai Viteazul”, Oradea fiind membru.

S-au realizat urmatoarele activitati:

I.Reuniunea de la Bucuresti, din 17 noiembrie 2016, la Romexpo.
Evenimentul a constituit cadrul pentru semnarea: Protocolului de colaborare in
domeniul turismului intre Secretariatul de Stat pentru Turism si Institutul
Francez din Romania; Conventiei de parteneriat in domeniul turismului intre
Centrul National de Dezvoltare a Invatamantului Profesional si Tehnic (CNDIPT)
si Institutul Francez din Romania; Conventiei cadru pentru Programul Label L de
excelenta lingvisticd profesionala intre Institutul Francez din Romania si Federatia
Industriei Hoteliere din Romania (FIHR).

Il. Vizita de studiu in Franta. Deplasarea s-a efectuat in baza Ordinului
MEN nr. 3467/16.03.2017 privind deplasarea la Lyon, Franta, in perioada 21-25
martie 2017, avand in vedere Nota DGRIAE nr.226/AB/27.02.2017 a 18
reprezentati ai liceelor din reteaua pilot;obiectivul general / scopul activitatii:
realizarea unei vizite de studiu pentru cunoasterea sistemului francez de formare
profesionala si tehnica in cadrul filierelor hotelier-turism.

I1l. Reuniunea partenerilor romani, la Sibiu, in perioada 23-24 noiembrie
2017, in cadrul careia a fost constituitd Asociatia Liceelor Hoteliere si de Turism
(ARLIHT) din Romania.

La nivelul asociatiei s-au stabilit urmatoarele obiective: ameliorarea formarii
si a predarii invatarii prin utilizarea unor continuturi actuale, aunor materiale
didactice noi, actuale, moderne si a unor metode interactive; modernizarea bazei
materiale a scolilor pilot; perfectionarea cadrelor didactice de specialitate;
derularea de proiecte si activititi care sa contribuie, prin obiectivele vizate,
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laformarea si dezvoltarea profesionala a elevilor de la specializarea Turism si
alimentatie,precum si la orientarea scolara a acestora; incheierea de parteneriate
cu scoli de profil, agenti economici, alte institutii; promovarea asociatiei, a
scolilor pilot si a invatamantului din domeniul Turism sialimentatie.

5. Concluzii

Infiintarea unor retele parteneriale la nivel national si international sau
aderarea la cele existente in domeniul Turism si alimentatie presupune derularea
de activitati specifice: schimburi de experienta, vizite de studiu, workshop-uri,
simpozioane, targuri si expozitii tematice, stagii de pregdtire practicd, mentorat,
atragerea de fonduri in vederea imbunatatirii bazei materiale. Unitatea de
invatdmant are ca parteneri, in cadrul acestor retele, alte unitdti de invatamant din
tard si de peste hotare, agenti economici interni si externi, institutii si organizatii
nationale si internationale.
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Abstract:Final behavior is what the participant in the training process
would be able to do if the training succeeds. It has to be formulated in terms of
observable and measurable behavior, so you can see if the student has mastered
it. When formulating the final behavior, it is necessary to avoid the use of words
that can give rise to interpretations, ambiguities. The verbs to be used are those
describing the actions that the student performs and not verbs describing what
occurs in the mind of the participant in teaching-learning.

Key words: educational end; general competence; specific competence;
derived competence; operationalization algorithm.
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1.Introducere

A oferi educatie presupune a conduce formabilul spre stadiul de persoana
educata. Educatia consta intr-un sistem de actiuni intreprinse in mod constient si
sistematic asupra unor persoane in vederea transformdrii acestora, potrivit
finalitatilor care, la randul lor, exprima orientarile asumate la nivel de politica
educationald in vederea dezvoltarii personalitatii educabilului conform valorilor
instituite in societate. In acest mod se justifica aspectul tehnologic si axiologic al
educatiei.

Urmarind gradul de generalitate, ,finalitatile educatiei se exprima in
idealuri, scopuri si obiective educationale” Albulescu (2000).

2. Generalitati si delimitari conceptuale
Invatimantul secundar superior reprezinti un serviciu public de o mai
mare importantd decat invatamantul general, avand rolul de a raspunde cerintelor
sociale formulate in termeni de achizitii finale directe, cunatificabile. Centrarea
instruirii pe educabil se realizeazd mult mai eficient, corelandu-se continuturile
invatarii cu competentele si, in acelasi timp, urmarindu-se si instrumentele
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educative de prelucrare si accesare a datelor, asa incat sa se asigure integrarea
elevului in societate si viata profesionala.

Prin centrarea procesului didactic pe competente se nuanteaza si latura
pragmatica a aplicarii curriculum-ului, formatorul avand sarcina de a lega direct si
evident ce se Invatd si de ce se invatd, de a facilita direct si a lega imediat
evaluarea, care devine astfel mai clard si ofera un rezultat scontat superior la
efortul depus.

In general, competentele — formulate la nivel de modul, ca urmare a
introducerii rezultatelor din cercetarea psihologica cognitiva, a conginuturilor
invatamantului liceal si profesional — se definesc ca fiind un ansamblu de
cunostinte, deprinderi si atitudini dobandite, care permit utilizarea cu eficienta
maxima in sarcinile care i revin. Acest modelul curricular centrat pe competente
usureaza structurarea curriculum-ului si asigurd o mai mare eficacitate a
proceselor de predare — invatare - evaluare.

Aceasta duce la utilizarea in toate nivelurile a unei unitati: competenta, in
masura sa orienteze demersurile tuturor celor implicati In procesul de educatie:
specialisti in curriculum, profesori, elevi, parinti, etc.

Astfel demersul didactic se centreaza pe achizitiile concrete ale scolarului,
avand la baza curriculum centrat pe competente, care raspunde mult mai bine
nevoilor de formare ale elevului, precum si cerintelor actuale ale pietei muncii,
integrand viata sociala cu cea profesionald, viatd pentru care se pregateste elevul.

3. Avantajele demersului didactic centrat pe competente

Avantajele unui proces de proiectare urmand curriculum-ul centrat pe
competente, tindnd cont de valorile si atitudinile specifice sunt, in general,
urmatoarele:

- Social - putem preciza o crestere a transparentei procesului didactic
si ofera posibilitatea ca aceste competente sa fie determinate, sd raspunda nevoilor
concrete ale comunitatii. Competentele sunt legate de anumite practici sociale care
doresc sa pregateasca tinerii in a rezolva singuri, cu success, problemele vietii.

- Psihologic - progresele inregistrate de stiintele cognitive se
integreaza in acest demers, potrivit acestora demonstrarea competentei inseamna
utilizarea informatiilor corespunzitoare si a unor abilitati exersate si a unor
atitudini formate anterior. Actiunea asteptatd a individului intr-o situatie datd
inseamna capacitatea de a mobiliza resursele cognitive adecvate, de a realiza
transferuri de la alte actiuni similare sau relevante anterioare si de a le aplica in
noua sarcina de lucru.

- Politicile educationale - se stimuleaza implicarea pentru selectarea
acelor valori si practici sociale scontate pe care ar trebui sa le promoveze scoala
pentru a asigura succesul absolventilor sdi. Interdisciplinaritatea permite
patrunderea  barierelor rigide ale disciplinelor, aici se poate incepe prin
identificarea si formularea unor competente transversale sau cross-curriculare.

142



- Predarea - se poate vedea o flexbilizare a procesului. Atata timp
cat prin competente nu se mai stabileste ce trebuie predat, ci care competente
trebuie formate la acesti eleviprofesorul poate utiliza un larg spectru de
instrumente si resurse didactice, acesta devine planificator al experientelor de
invatare relevante pentru elevi.

- invitarea castigd in semnificatic prin raportarea la practicile
sociale si la contextele concrete de exersare a competentelor formate. Rezultatele
invatarii unei unitati, angajeaza achizitiile anterioare ale elevului, i1 oferd
posibilitatea concretd de a realiza anumite sarcini, ca urmare a acestora creste
motivatia pentru Invatare. Centrarea pe competente ofera libertate in manifestarea
si valorificarea diferitelor stiluri de invatare.

- Evaluarea - formativa se poate face incontexte reale. Nivelul
competentei este usor de cuantificat prin stabilirea unor seturi de criterii/
standarde/ indicatori de performanta.

Competentele generale si competentele specifice ce se doresc a fi formate
la elevi pe parcursul unui modul / an de studiu, trebuie sa se stabileasca pornind
de la "urmatoarele etape carevizeaza structurarea mentald a operatiilor: perceptie,
interiorizare, construire de structuri mentale, transpunere in limbaj, acomodare
interna, adaptare externd ” Cucos (2002).

Urmarirea formarii competentelor generale si specifice pe care le fixam, ca
elevii, la finalizarea unitatii de invatare. sa si le fi format, presupune o atentie a
noastrad si pe seturile de valori, pe atitudinile care trebuie Insusite/ asumate, care
desi sunt greu cuantificabile, sunt indispensabile formarii profesionale a acestora,
a personalitatii lor din perspectiva fiecarei discipline.

Modulele economice urmaresc formarea unui mod de gindire economic, a
unui comportament economic adecvat unui mediu concuretial, intr-o continua
schimbare. Atitudinile, desi greu de urmarit, au importanta egala in desfasurarea
sarcinilor cu eficientd maxima.

Atitudinile, seturile de valori, incluse in competente sunt precizate in
programa scolard, fiecare profesor are posibilitatea sa se ghideze in momentul in
care realizeaza proiectarea proprie strategii didactice.

Citirea programei scolare duce la fixarea coreldrii dintre competente si
continuri, la Intelegerea cantitatii si calitatii acestora si la adecvarea acestora
nivelului clasei.

4. Comportamentul final
Ca participant la procesul de instruire este necesar ca elevul sa fie capabil
sa realizeze sarcinile solicitate, astfel el reusind sa-si Insuseasca cunostintele,
deprinderile si valorile cerute. Acest comportament trebuie formulat in termeni
observabili si masurabili.

Cand formulam comportamentul final trebuie evitate cuvintele care pot da
nastere la generalitati, abstractizari, ambiguitati. Se vor folosi verbe care descriu
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actiunile pe care sa le faca elevul, acelea care pot fi vazute, auzite, percepute, si
nu verbe ce descriu ceea ce se produce in mintea participantului la predare-
invatare.

In literatura de specialitate, Gagné R., Briggs L. (1977), sugereaza ci este
bine sa fie utilizate ghiduri operationale cum ar fi cuvintele-actiuni sau listele de
termeni admisi/interzisi. Se exprimd chiar parerea cd alegerea verbului in
stabilirea tintei de actiune este o problema importatd. Este necesar ca fiecare

profesor, la propria disciplind, sa realizeze un ghid de verbe si o listd de termeni

acceptati.

Necesitatea de a formula conditiile in care se evaluecaza nivelul
competentei, trebuie asumata de fiecare cadru didactic, in sensul ca trebuie sa
stabilicasca ce materiale, sau ce scenariu 1i poate sugera elevului, ce se instruieste,
pentru a putea demonstra un anumit comportament.

Trebuie transmise informatiile referioare la ceea ce are voie sa faca /
foloseasca si asupra ce nu este permis.

Pentru exemplificarea dezvoltarii experientei economice,
umatorul model pentru a descrie actiunile pe care sa le faca elevul:

utilizez

Tabel nr. 1. Corelarea competentelor cu continuturile si activitatile de invatare

URI 4. Continuturile | Activitati de
Cunostinte Abilitati Atitudini invatarii invatare
“4.1.1. “4.2.1. “4.3.1. Asumaread Calitatea e discutii de
Prezentarea Interpretarea | responsabilitatii ~ in| produselor si a | grup despre
conceptului def corecta a utilizarea conceptuluil serviciilor in | importanta
calitate si a conceptului de de calitate si a alimentatie. respectarii
ipostazelor calitate si ipostazelor calitatii. normelor de
calitatii. ipostazele 4.3.2. Asumarea calitate;
calitatii. responsabilititii  1n| e cxercitii de
prevenirea aplicare a
412 422 modificarilor calitatii N q simbolurilor de
e . | Norme e ara-
Descrierea Identificarea | produselor $ astrare avertizare;
factorilor care factorilor care serviciilor. p oL . | @ exercitii de
. ! . . pregatire S1
determini sil determina sl . recunoastere a
2 _ servire 2 | achi Ui
influenteaza influenteaza ec Ipamentu ui
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de calitate & de calitate & de pregatire calorice pentru | activitati de
produselor  si produselor si profesionald, Anexa preparatele exersare a
serviciilor.” serviciilor.” 4 la OMENCS 4121 culinare identificarii
(Standard  de (Standard  de 13.06.2016) specifice caracteristicilor
pregatire pregatire unitatii de | de calitate;
profesionald, | profesionala, practica

Anexa 4 13 Anexa 4 4 Caracteristici

OMENCS OMENCS 4121 de calitate.

4121 13.06.2016)

13.06.2016)

Calitatea evaluarii reprezintd unul dintre factorii esentiali care sustin
increderea publica in aceste calificari. Din acest motiv, se impune atat asigurarea
coerentei, caracterului realist si motivant, rigorii, corectitudinii si eficientei
procesului evaluarii reyultatelor invatarii, precum si deplina aliniere a sarcinilor
cerute la standardele existente fiecarei calificari. Caracteristicile unui sistem de
evaluare eficient sunt: validitatea, fidelitatea, aplicabilitatea practicd si
rentabilitatea, credibilitatea, compatibilitatea cu invagarea eficienta si
flexibilitatea. Evaluarea este si trebuie sa ramana un proces continuu i sumativ. O
abilitate se evalueazd o singurd data, iar elevii trebuie evaluati numai in ceea ce
priveste dobandirea abilitatilor mentionate in tabelele de corelare a rezultatelor
invatarii cu criteriile de evaluare. In cazul evaluirii, este deosebit de importanta
transmiterea unui feedback clar si constructiv elevului. Acest feed-back trebuie sa
includa discutii cu elevul in legdturd cu motivele care au dus la insucces, precum
si la identificarea unei noi ocazii pentru reevaluare, dar si oferirea de sprijinul
suplimentar de care elevul are nevoie. Reevaluarea abilitdtilor, cunostintelor
trebuie realizeze avand la baza utilizarea aceluiasi instrument (fisa de observatie),
chiar daca locul de desfasurare a evaludrii se poate modifica. Planificarea
evaluarii competentelor trebuie sa aibd in vedere §i evitarea suprapunerii acesteia
cu perioadele de evaluare de la celelalte module.

Crearea, realizarea unui instrument de evaluare, presupune, identificarea
si analiza elementelor care vor fi acceptate ca probe si modul in care vor fi
masurate sau estimate acestea. In mod ideal, schema de evaluare, care include
modele de Intrebari si de solutii la probleme, ar trebui pregatita n acelasi timp cu
instrumentul de evaluare, asigurandu-se astfel complementaritatea lor, precum si
certificarea capacitatii elevilor de a completa intrebarile si a realiza sarcinile
impuse 1n timpul alocat.

Instrumentele de evaluare ce pot fi folosite la aceasta unitate de invatare
sunt: probe orale (de tip interviu sau discutie liberd) prin care elevul demonstreaza
ca este capabil sa obtind informatiile necesare pentru definirea problemei, sa
descrie caracteristicile problemei si sd formuleze problema in functie de
caracteristicile determinate; probe orale (de tip interviu sau discutie liberd) prin
care elevul le demonstreaza ca este capabil sd identifice o alternativa de rezolvare
a problemei si sd aleaga solutia optima de rezolvare; probe scrise (de tip elaborare
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schematicd) prin care elevul demonstreaza ca este capabil sd intocmeascd un plan
de rezolvare a problemei ; probe practice (de tip demonstratie) prin care elevul
demonstreaza cd este capabil sa aplice planul de rezolvare a problemei in
contextul determinat; probe orale (de tip interviu sau discutie liberd) prin care
elevul demonstreaza cd este capabil sd compare rezultatul obtinut cu rezultatul
planificat si sa-l aprecieze ; probe practice (de tip exercitiu) prin care elevul
demonstreaza ca este capabil sa aplice rezultatul obtinut in situatii similare.

5. Concluzii

Europa trebuie sa stimuleze spiritul antreprenorial in randul tinerilor, sa
incurajeze demararea de afaceri inovatoare si sd promoveze o culturd favorabild
antreprenoriatului si dezvoltarii Intreprinderilor mici si mijlocii.

Conform Strategiei de la Lisabona care are obiectiv de crestere a
numarului de locuri de munca si de scddere a ratei somajului Europa trebuie sa
stimuleze spiritul antreprenorial in randul tinerilor, sa incurajeze demararea de
afaceri inovatoare si sd promoveze o culturd favorabild antreprenoriatului si
dezvoltarii intreprinderilor mici si mijlocii. Invatimantul economic are un rol
aparte 1n promovarea atitudinilor si comportamentelor proprii spiritului
antreprenorial. Educatia si formarea profesionala au un rol important in atingerea
obiectivului Strategiei Europa 2020, respectiv acela de crestere economica
inteligenta, durabilda si de incluzive, deoarece formeaza absolventilor acele
competente necesare de care au nevoie societatea si economia europeana pentru a
ramane inovatoare si competitiva, i pentru a promova coeziunea si incluziunea
sociala.

Educatia economica cuprinde toate activitatile menite a forma un mod de
gandire economic, o atitudine economica, dar si abilitati personale pentru
identificarea oportunitatilor de afaceri, infiintarea, dezvoltarea si inovarea unei
afaceri. Plecand de la scopul lucrdrii aceea de a evidentia finalitatile educatiel
economice, putem evidentia in primul rand ca educatia economicd este esentiala
pentru economia nationald si europeand, iar in al doilea rand individului, ca
membru al societatii, ii formeazd un mod de gindire si un comportament
planificat. Astfel, pentru a declansa, in mod ideal, un comportament rational in
randul tinerilor este necesar sa se dezvolte experienta economicad avand la baza o
atitudini pozitiva fatd de domeniul economic.

Aceste finalitati formate in general la modulele prevazute in planul cadru,
cu concentrare pe componenta cognitiva a procesului educational, se completeaza
prin ore in cadrul curriculumului in dezvoltare locala, care desfasurate in conditii
reale, urmiresc formarea si dezvoltarea componentei atitudinale. In acest mod de
organizare a formarii educationale putem spune cd tinerii absolventi ai
invatdmantului economic vor duce la reducerea somajui, atat prin angajarea facila
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pe piata muncii, cat si prin intentia acestora de a crea la randul lor noi locuri de
muncd, devenind antreprenori.
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Abstract: The practical training sessions included in the curriculum of
technological high schools aim to reduce the discrepancies between the quality of
the students' professional training and the requirements of the economic
operators, resulting in the formation of the necessary skillset for the easy
insertion of future graduates into the labor market. The present study was
designed to identify the benefits and the challenges faced by the young people
during their internship program.The analysis of the questionnaires completed by
30 students studying at Technical College "Traian Vuia" Oradea, technical
profile and services resulted in the identification of proposals for remedial
measures meant to improve the experience during the internship period.
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1. Introducere

Stagiul de practicd reprezintd formarea la locul de munca pentru
numeroase meserii profesionale, asemandtoare unei ucenicii, realizatd de catre
elevii institutiilor de invatamant tehnologic pentru a-si completa educatia formala.
Stagiile de practica le ofera elevilor practicanti posibilitatea de a se familiariza cu
activitatile derulate in domeniul pe care il studiazd, de a afla ce prezintd
importantd intr-o activitate exigentd specificd, de a dezvolta relatii in domeniul
profesional respectiv si de a-si crea abilitdti personale.

Fletcher (1990) a declarat ca “experientele dobandite in stagiul de practica
sporesc increderea in sine, valorile si atitudinile si conduc la o crestere a
independentei elevilor, a maturitatii sociale si a aptitudinilor interpersonale”.

Formarea competentelor elevilor pe baza curriculum-ului de practica
realizat in conformitate cu standardele de pregatire profesionald, conceput de
profesorii coordonatori de instruire practicd din cadrul institutiei de Invatdmant in
colaborare cu specialisti ai societatii comerciale oferd modalitati precise de
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adaptare atat la cerintele personale de invatare cat si la particularitdtile pietei
muncii.

Operatorii economici beneficiaza prin acceptarea elevilor stagiari de
executarea unor sarcini relevante de catre acestia in urma dobandirii abilitatilor
necesare.Angajatorii beneficiaza de cea mai bund selectie de viitori angajati, care
au o experientd calificatd, cu fractiune de norma, care aduc idei noi la locul de
munca si Indeplinesc responsabilitati sociale Weible (2010)

Pregatirea practicd in cadrul firmei specializate implicd mentoratul
asigurat de cdtre un expert specializat. Experientele de lucru dobandite
completeazd notiunile teoretice invatate in clasd, concretizandu-se in abilitdti si
deprinderi necesare exercitarii profesiei care vor fi apreciate la incheierea
stagiului printr-un proces de evaluare.

Rezultatele foarte bune la evaluarea finald sunt obtinute atunci cand
stagiarii, colegiul si operatorul economic impartdsesc constiinta realizarii unui
stagiu de practicd valoros, axat pe pe dobandirea cunostintelor, formarea
abilitatilor si dezvoltarea personald a elevilor Stretch i Harp (1991). Multi elevi
practicanti pot obtine un loc de munca dupa finalizarea studiilor la operatorul
economic la care au urmat stagiile de practicd, valoarea lor pentru organizatie
poate fi mare deoarece ei necesita o pregatire modestd dupd angajare.

2. Beneficiile stagiului de practicipentru elevi - analiza datelor si metoda
utilizata

Studiul realizat isi propune sa evalueze perceptia elevilor din clasa a XI-a
despre stagiul de pregatire practica pe care l1-au efectuat la operatorii economici
parteneri ai Colegiului Tehnic “Traian Vuia” din Oradea. Scopul studiul il
reprezintd identificare beneficiilor pe care le au elevii in urma efectuarii stagiului
de pregatire practica, dificultitile cu care s-au confruntat si modalitatile de
eficientizare a modului de derulare a pregatirii practice la agentii economici.

Colectarea informatiilor s-a realizat prin aplicarea de chestionare unui
esantion de 30 de elevi care studiaza la specializarile Tehnician in turism,
Tehnician mecatronist, Tehnician in instalatii electrice. Stagiul de pregatire cu
durata de 3 saptamani s-a desfasurat pe parcursul anului scolar 2016-2017, fiind
organizat in urma semndrii contractului de practicd intre colegiu si operatori
economici din domeniul hotelier pentru elevii de la profilul servicii, respectiv
companii din Eurobusiness Park pentru elevii de la profilul tehnic Ordinul nr.
3539 (2012). Din fiecare clasa au fost selectati 10 elevi in mod aleator.

Din analiza raspunsurilor oferite de elevi reiese ca 83% au acumulat
experientd practica reald in urma participarii la stagiul de formare. In ceea ce
priveste implicarea In activitatile relevante s-a constatat ca elevii de la profilul
tehnic au apreciat gradul de implicare ca fiind ridicat, in timp ce stagiarii in
domeniul serviciilor au considerat ca personalul specializat al hotelului nu i-a
implicat suficient de mult sau deloc 1n activitatile desfasurate in cadrul receptiei.
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Tabelul nr. 1. Opiniile elevilor din clasa a XI-a despre beneficiile stagiului de

practica
Specializarea
Beneficiile stagiului de | Tehnicianin | Tehnician Tehnician in
practicapentru elevi turism mecatronist instalatii electrice
Nr. % Nr. % Nr. %
Ofera experienta practica si 7 23% 9 30% 9 30%
implicare  in  activitati
relevante
Realizarea ~ conexiunilor | 8 27% 9 30% 8 27%
intre teorie si practica
Orienteaza 1n carierd 6 20% 8 27% 7 23%
Creste nivelul motivational 7 23% 7 23% 8 27%
Creste nivelul de cunostinte 5 17% 9 30% 9 30%
si de Intelegere din
domeniul studiat
Sporeste sansele de 6 20% 8 27% 9 30%
angajare in viitor
Dobandirea de abilitati 8 27% 8 27% 7 23%
interpesonale
Nu a oferit nici un 0 0 0 0 0 0
beneficiu

Sursa: realizat de autor pe baza datelor furnizate de chestionarele aplicate elevilor

Respondentii au apreciat Intr-un procent majoritar de 84% ca intrarea in
contact cu profesionistii din domeniul de activitate al operatorului economic ii
ajutd sa gaseasca oportunitdti si sd faca noi conexiuni intre teorie si practica.
Cunostintele si experienta acumulata prin expunerea la activitati practice pe langa
cele de invatare formala sunt apreciate de 70% dintre elevi ca fiind importante in
rezolvarea unor dileme timpurii referitoare la alegerea viitoarei cariere, facilitand
luarea unei decizii adecvate. Stagiul de practicd le-a oferit o perspectiva asupra
potentialului loc de munca iar specialistii cu care au intrat in contact le-au acordat
sfaturi legate de activitatea profesionala.

Participarea la activitdtile practice din organizatiile de primire alaturi de
profesionisti a determinat pentru 73% dintre elevii de la toate specializarile
cresterea motivatiei pentru atingerea obiectivelor si a aspiratiei spre succes,
amplificandu-le atitudinea pozitiva.

Majoritatea respondentilor (77%) au considerat cd In urma pregatirii
practice si-au imbunatatit nivelul de cunostinte si de intelegere a conceptelor pe
care le-au invatat in salile de clasa, procentul mai scazut fiind reprezentat de elevii
de la specializarea Tehnician In turism care au apreciat ca au dobandit un nivel
ridicat de pricepere a notiunile teoretice de specialitate in scoala.

Acest proces de formare a fost considerat de 77% din elevi ca fiind
esential pentru dobandirea unor abilitati si competente la un loc de munca. Ei
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apreciaza cd experienta practica 1i ajutd sa isi dezvolte performantele viitoare iar
dacad se implica cu seriozitate in activitatile derulate pe parcursul stagiului si
demonstreaza cd au perseverat in dobandirea cunostintelor necesare exercitarii
profesiei isi creeaza oportunitatea de a fi remarcati si isi sporesc sansele de a fi
angajati dupa finalizarea studiilor. Stagiul de practica este perceput ca fiind cea
mai eficienta strategie pentru oportunitatea de angajareCallanan si Benzing (2004)

Din numarul total al elevilor participanti la studiu, 77% au afirmat ca
activitatile derulate la agentul economic partener au contribuit la perfectionarea
abilitatilor interpersonale necesare atingerii obiectivelor individuale si
organizationale Bigelow (2015). Elevii care studiaza la profilul servicii si-au
dezvoltat intr-o mai mare mdsurd abilititile de comunicare verbald si
adaptabilitatea, care le-a permis sa faca fatd mai bine stresului si presiunilor
situationale legate de contactul cu personalul si clientii hotelului. Acestia au

O parte dintre respondenti au mentionat o Tmbundtitire a abilitatilor
organizatorice si de muncd in echipa, reusind pana la finalizarea stagiului sa
gestioneze mai eficient timpul de lucru prin utilizarea unor strategii de stabilire a
prioritatilor si de administrare a obiectivelor (https://www.strath.ac.uk).

Elevii de la profilul tehnic au indicat, pe langa abilitatile mentionate
anterior, dezvoltarea capacitdtii de analizd a informatiilor, de desfasurare a
activitatii practice cu precizie si corectitudine si Imbunatétirea gandirii critice.

Toti elevii implicati in realizarea acetui studiu au consimtit ca stagiul de pregéatire
practica le ofera anumite avantaje utile in formarea profesionala.

3. Provocirile si masurile remediale propuse de elevi pentru
eficientizarea stagiului de practica

Elevii au mentionat care sunt nemultumirile provocate de modul de
derulare a stagiului de practica la operatorii economici. Treisprezece (43%) dintre
respondentii de la cele trei specializari au considerat ca perioada alocata anual
stagiului de practica este prea scurtd pentru a deprinde toate abilitatile necesare
executarii sarcinilor solicitate la un viitor loc de munca. De asemenea si-au
exprimat preferinta pentru comasarea stagiului de pregatire practicd la finalul
semestrelor sau dupa vacanta intersemestriala.

Dezinteresul tutorelui de practica a fost considerat de 37% dintre elevi un
impediment in acumularea experientei practice, 17% dintre elevii de la profilul
electric si 13% dintre cei care au desfasurat stagiul in domeniul servicii
impartasesc ideea cd tutorele desemnat s-a implicat insuficient in formarea lor
practica.

Jumatate dintre elevii de la specializarea Tehnician in turism care au
participat la studiu au afirmat ca li s-au atribuit preponderent sarcini rutiniere, de
igienizare a spatiilor din diverse compartimente ale hotelului, timpul alocat
exersdrii unor noi activitati fiind redus considerabil. Acest aspect a afectat si elevii
de la profil tehnic, intr-un procent mai redus.
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Figura nr. 1. Provocirile cu care s-au confruntat elevii in timpul stagiului de

practica
6
5
4
3
2
1
0
Perioada Dezinteresul  Exploatarea
scurta a tutorelui de  stagiarului de
stagiului de practica catre
practica personalul
angajat

H Tehnician in turism B Tehnician mecatronist B Tehnician n instalatii electrice

Sursa: realizat de autor pe baza datelor furnizate de chestionarele aplicate elevilor

Ca masuri remediale a aspectelor care au creat nemultumiri in modul de
derulare a stagiului de pregatire practicd, elevii au propus suplimentarea
numarului de sdptamani alocate formarii practice si comasarea lor in sdptamini
succesive in perioadele 1n care activitatea la clasa este mai putin solicitanta.

Elevii au facut referire si la revizuirea modului de desemnare a tutorelui de
practica din cadrul societatii comerciale Legea nr. 258 (2007), sugerand selectarea
persoanelor dornice sd impartaseasca experienta lor profesionala, care sa ii ajute
sd Inteleagd sarcinile si sa 1i sprijine in indeplinirea lor. Acestia considera ca
tutorele trebuie sd fie un model atdt din punct de vedere profesional cat si
comportamental interesat sa 1i implice Tn activitati variate si sa le insufle pasiunea
pentru profesie.(http://www.practing.ro)

4. Concluzii

Stagiile de pregétire practicd sunt organizate prin semnarea contractului de
practicd sau a protocolului de colaborare intre unitatea de Invatamant si agentul
economic avand ca scop formarea competentelor practice ale stagiarilor intr-un
mediu de munca real.

In urma participarii la stagiile de formare elevii au identificat o serie de
beneficii: dobandirea de abilitati si deprinderi practice prin experientd reala,
implicarea 1n activitdti relevante pentru domeniul de pregatire profesionald
studiat, cresterea nivelului de cunostinte si intelegerea mai profunda a notiunilor
teoretice invatate la scoala si realizarea unor conexiuni intre acestea si activitatea
concretad. Experienta practici dobanditd este consideratd o oportunitate de
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dezvoltare a performantelor profesionale viitoare si un avantaj in obtinerea unui
loc de munca in domeniu dupa finalizarea studiilor.

Elevii de la toate specializarile au observat o crestere a motivatiei pentru
atingerea obiectivelor si perfectionarea abilitdtilor interpersonale care
I-a ajutat sa se faca remarcati, anumiti elevi fiind solicitati de operatorul economic
sd presteze o munca remunerata pe perioada vacantei de vara.

Recomandarile elevilor pentru eficientizarea stagiului de pregatire practica
se referd la cresterea perioadei alocate instruirii la societatile comerciale, aceasta
fiind considerata prea scurta pentru a deprinde toate competentele necesare si la
revizuirea modului de desemnare a tutorelui de practica din cadrul organizatiei de
primire.
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Abstract:In the last decades, the problem of economic education has risen
in numerous areas of activity. The post-decembric society has discovered that the
education of economy in high-school had been outrun. That was the reason why
this subject has been introduced in primary and secondary education. However,
it's effects weren't as excellent as expected, so they tried introducing this subject
in elementary school's program. With all these measures taken, the issue is acute
in our society. What could be the cause of this? The fact that post-communist
society does not have an economic culture at the cellular level of society, that it
can not be passed on from generation to generation, and that its practical-
formative character is less attainable of our forms of education emphasizing its
scientific character, bring us to the conclusion that these alone are not enough
help to form a real economy.

Key words: economic education; elementary  school's
program;secondary education; post-communist

JEL Code: 122; H52.

1. Introducere

Procesul de invatamant are implicatii psihopedagogice ceea ce inseamna
ca elevul nu trebuie doar “invatat” ci, prin activitatea sa, cadrul didactic transmite
cunostinte teoretice si in acelasi timp, sau mai degraba, orienteazd si ajutd
dezvoltarea la elev a viziunii despre viatd, a spiritului de colaborare,
responsabilitate fatd de sine si societate, pentru integrarea elevului in societate.
Elevul de azi trebuie sprijinit sd devind omul de maine. S-a facut o greseald mare
prin desfiintarea invatamantului profesional care isi cere acum tributul. Copiii si
tinerii nostri au nevoie sd fie educati si orientati In ceea ce priveste viitorul lor
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profesional in mod obiectiv, ludnd in calcul cererea de pe piata muncii,
cunostintele teoretice de specialitate, deprinderile, aptitudinile si atitudinea lor fata
de nevoile personale ca element al unui intreg care se vrea armonios: economia
nationala.

Apare ca o necesitate nevoia de a invata sa fim realisti, de a privi nivelul
calitatii muncii prestate de catre ultimele generatii de elevi si studenti care au
absolvit scoala la invatamantul de zi fortati de situatia creatd de desfiintarea
invatamantului profesional - astfel s-a ramas fara meseriasi adevarati fara de care
o economie nu este completd. In alti ordine de idei trebuie lucrat la diminuarea
emigrarii masive a tineretului nostru in strdindtate la munca (si prin aceasta
sprijinirea economiei altor tari) atata timp cat aceleasi activitati pot fi prestate aici
in tara, motivati fiind atat de o remunerare corespunzatoare cat si de o atitudine
adecvata data de o educatie economica de actualitate.

2. Educatia economicd - factor indispensabil in formarea
personalitatii

Dupa cum gasim si explicatia Tn DEX (1996) - educatia inseamna
,fenomen social fundamental de transmitere a experientei de viatd a generatiilor
adulte si a culturii catre generatiile de copii si tineri, abilitdrii pentru integrarea lor
in societate; ansamblu de masuri aplicate Tn mod sistematic in vederea formarii si
dezvoltarii insusirilor intelectuale, morale sau fizice ale copiilor si ale tineretului”.
Putem spune deci cd educatia economica este, conform autorului Coteanu (1996),
acel fenomen fundamental prin care generatiile adulte cu experienta de viata in
“ansamblul activitdtilor umane desfasurate in sfera productiei, distributiei si
consumului bunurilor materiale si serviciilor” o transmit generatiilor de copii si
tineri in vederea integrarii lor in societate, inclusiv pentru orientarea lor in cariera.

Din cele prezentate mai sus reiese cd educatia economicd devine un factor
indispensabil culturii generale, care ajuta la formarea personalitatii tuturor
oamenilor. In acest sens, activititiile din toate domeniile sociale, fira exceptie,
cuprind intr-o mai mare sau mai micad masura probleme de naturd economica,
probleme care necesita solutii ce trebuie cunoscute de cétre toti indivizii pentru
dezvoltarea lor profesionala corespunzatoare.

Cultura economica la nivel de celula a societatii trebuie transmisa din
generatie 1n generatie, iar caracterul ei practic-formativ trebuie extins si
aprofundat in formele actuale de invatamant. S3 nu uitam ca una dintre functiile
educatiei economice este aceea depregatire a copiilor si tinerilor pentru integrare,
socializare s1 profesionalizare pe toatd durata vietii. Daca privim dintr-un spectru
mai larg obiectivele educatiei economice putem observa finalitdtile ei pentru
beneficiarii din invatamantul preuniversitar.Acestea trebuie popularizate in randul
parintilor-familiei, agentilor economici de practica si chiar publicului prin
mijloacele media.

De cele mai multe ori educatia economica este redusa la caracterul ei
actional-practic si privitd ca instrumentul prin care se formeazd priceperi si
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deprinderi economice in vederea desfasurdri unor activitati cu rezultat financiar
pozitiv, rezolvarea problemelor de ordin economic, fie la nivel micro-economic,
fie la nivel individual, fara pierderi. Dar credem ca latura afectiv-formativa si cea
eticd sunt mult mai de actualitate pentru formarea copiilor si tinerilor din tara
noastra Tn momentul de fata. Atat ei, cat si parintii, au nevoie sa fie ajutati in a-si
forma o atitudine - fata de profesie sau chiar cariera - bazata pe obiectivitate in
simtiri, spirit deontologic care sd-i conduca la alegeri si activititi economice
demne, corecte nu neaparat pentru castigul personal si imediat ci pentru realizarea
unui “profit moral-etic” de duratd pentru generatiile viitoare din viata carora sa fie
inlaturata, pe cat mai mult posibil, coruptia, lupta neloiala pentru castig “cu orice
pret” si eliminarea concurentei avand ca dicton “’scopul scuza mijloacele”.

Ei trebuie sa cunoasca aspectul cognitiv-formativ al educatiei economice si
anume formarea unei gandiri economice care sd fie in concordanta cu cerintele
pietei muncii dar si cu potentialul tineresc si creativ; sa aiba la baza interactiunea
activitatii individuale cu cea de grup pe baza convingerilor si principiilor
economice care sa asigure climatul atitudinal al lucratorului motivat si
prosperitatea nationala.

In pregitirea elevilor pentru viata trebuie orientati spre adeviratele valori,
dat raspuns la Intrebari pe care si le pun de la cea mai frageda varsta: “’ce voi fi
cand voi fi mare?”, ”de ce vreau sd fiu ce voi fi?”, ”ce imagine voi ardta celor din
jur?”’, “care 1mi sunt posibilitatile/limitele?”, “ce meserie/activitate este
respectatd/desconsiderata?”, “ce valoare are munca cinstita?”, ”cat voi castiga?”,
’cat am nevoie sa castig?” etc.

Orientarea in carierd este o preocupare permanentd a Invatdmantului
roménesc alaturi de parintii educabililor si impreuni cu acestia din urma. in acest
sens scoala urmareste, observa si orienteaza capitalul uman pe fagasul unde acesta
dovedeste inclinatii, aptitudini si talente. Aceasta in cazul in care fiecare profil si-
a primit “materia prima” corespunzatoare, adica daca tineri talentati sau macar cu
inclinatii spre un anumit profil au ocupat locurile disponibile prin cifra de
scolarizare de la acel profil.Dar realitatea ne pune in fata unor situatii
(nenumarate) In care multi elevi ajunsi In invatdmantul preuniversitar la un anumit
profil doresc sa se transfere sau sa se specializeze in altul.

Explicatiile acestei stari de fapt sunt multiple: numér de locuri limitate la
un profil in contrast cu oferta bogata de la altul; nivelul mediei de intrare in
invatamantul liceal; traditia in famile; inclinatiile si aptitudinile elevului; lipsa
unei educatii economice pe parcursul invatamantului secundar inferior sau chiar
superior. Nu putine sunt cazurile, n ultimii ani, cand elevii absolventi de clasa a
Xll-a, profilul Servicii, cu cele doua mari domenii: Comert/Economic si
Alimentatie se orienteaza pentru invatamantul universitar spre alte profile (vezi
statistica insertiei absolventilor — tabelul nr. 1).

Tabelul nr.1 Indicatorii insertiei socio-profesionale, a absolventilor Colegiului
Economic ”Gheorghe Dragos” Satu Mare, promotia 2015-2016

156



CALIFICARE NR. CONTINUA S-AU ANGAJAT SOMERI | NU 5
ABSOLVENTI | STUDIILE EXISTA

in in alt | In in alt DATE
domeniu | domeniu | domeniu | domeniu

Tehnician in | 148 36 30 38 23 12 9

activitati

economice

Tehnician in | 33 1 8 8 1 2 13

activitati

comerciale

Tehnician 1in | 77 4 9 43 13 8 -

gastronomie

Sursa: Evidentele din procedura de monitorizare aplicata de scoala - rezultatele din
ancheta realizata de diriginti, Anexa nr. 8 la Planul de Actiune al Scolii 2016-2017

O alta situatie concretd cu care se confrunta liceele tehnologice este
realizarea claselor aprobate prin planul de scolarizare si ne referim aici mai ales la
clasele din cadrul invatimantului dual si profesional. In fiecare an, liceele
tehnologice fac propuneri privind cifra de scolarizare, in urma consultérii cu
agentii economici de practica, avand ca dovadd scrisa Solicitdrile din partea
agentilor economici” — parteneri de practicd pentru anul scolar urmator in
calificarea profesionald cerutd pe piatd. Pentru realizarea propunerilor privind
locurile din invatamantul dual si invatdmantul profesional se parcurg mai multi

pasi cum ar fi:

Tabelul nr.2 Stabilirea cifrei de scolarizare

Invatamant dual

Invatamant profesional

-transmiterea de catre operatorii
economici la CNDIPT a solicitarilor de
scolarizare;

-CNDIPT centralizeaza
operatorilor economici i
catre inspectoratele scolare
solicitarilor;

- Inspectoratele Scoalare Judetene
analizeaza solicitarile si  verifica
conformitatea cu Metodologia de
organizare si functionare a
invatamantului  dual aprobatd de
OMEN nr.3554/2017, iar apoi transmit
la CNDIPT situatia cu locurile propuse;
- CNDIPT analizeazd nivelul de
satisfacere a nevoilor operatorilor
economici la nivel judetean si cauta

solicitarile
transmite
situatia

-operatorii economici inainteaza
unitatilor de Invatamant profesional si
tehnic sau inspectoratelor scolare
solicitdrile de scolarizare;

-unitdtile de invatdmant incheie
contracte cadru cu acestia si inainteaza
la ISJ propunerea privind numarul de
locuri;

-ISJ realizeazd propunerea privind
nudrul de locuri;

-ISJ organizeaza sedintda CLDPS cu
participarea  operatorilor economici
pentru analiza si avizarea numadrului de
locuri pentru invatamantul profesional;
-ISJ informeaza unitatile de invatamant
cu privire la numarul de locuri
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solutii de satisfacere la nivel regional | repartizat cu avizul CLDPS si CNDIPT.
daca este cazul;

Sursa: Realizat de autor pe baza OMENCS nr. 5033/2016 si OMEN nr.3554/2017

Abia dupa parcurgerea tuturor acestor pasi, Inspectoratele Scolare
Judetene elaboreaza varianta finald privind proiectul cifrei de scolarizare pe care il
transmite la CNDIPT, conform OMENCS nr. 5033/2016 pentru invatamantul
profesional respectiv. OMEN nr.3554/2017 pentru invatdmantul dual. Ceea ce
urmeaza, si nu este deloc de neglijat, sunt campaniile de popularizare a numarului
de locuri pentru fiecare calificare profesionald in corelare cu cerintele reale de pe
piata muncii, prin care sunt informati parintii viitorilor absolventi de clasa a VIII-
a.

Totusi, ceea ce ridica semne de intrebare este situatia intalnita la mai multe
licee tehnologice cand, in urma parcurgerii tuturor etapelor de mai sus, nu se
realizeaza clasele la calificarile profesionale cerute pe piata muncii (de exemplu:
lucrator hotelier, operatori industriali etc. (vezi tabelul nr. 3). Unul dintre motivele
care explica situatia este din nou lipsa educatiei economice.

Tabelul nr. 3. Locuri rimase in judetul Satu Mare dupi Evaluarea Nationala

PROFIL SPECIALIZARE NUMAR LOCURI
LIBERE
Tehnic Industrie textila si pielarie 29
Tehnic Electric 28
Tehnic Mecanica 33

Sursa: realizat de autor pe baza datelor publicate pe site-ul http://admitere.edu.ro/,
accesat la data de 20.11.2017

3. Rolul educatiei economice in alegerea carierei

Indecizia in luarea unei hotarari pentru a urma o anumitd cariera este
deseori persistentd in randul tinerilor. Presiunile exercitate de familie, scoala,
prieteni in momentele de indecizie pot sa conduca la adoptari de decizii mai putin
potrivite. Stimularea interesului fatd de aspectele economice ale societatii, trebuie
sa constituie o actiune educationala permanentd de orientare in procesul de
formare a personalitdtii fiecdrui individ cu scopul de a armoniza interesele,
preferintele, aptitudinile si deprinderile Insusite de tandr cu cerintele societatii.

Educarea intereselor cognitive, indrumarea tinerilor in directia cererii de
fortd de munca si cultivarea unei motivatii superioare tin de consilierea si
orientarea in carierd si reprezintd fundamentul pentru alegerea carierei. Educatia
economicd a tinerilor are o pondere importantd in rezolvarea acestui aspect,
deoarece alaturi de pregatirea psihologica a lor, acestea nu determind grabirea sau
fortarea luarii unei decizii ci o mai bund cunoastere si adoptarea unei hotdrari in
cunostinta de cauza.
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Autorul Ion Dragan (1996) explica in ”Dictionarul de orientare scolara si
profesionala” ca - “Orientarea scolard si profesionald reprezintd un sistem de
masuri si actiuni educationale intreprinse de factori responsabili in vederea
sprijinirii elevului (orientatului) in alegerea unei scoli/profesiuni care se potriveste
in cea mai mare masurd cu structura personalitatii sale si care este solicitata de
societate (cerintele vietii)”.

Alaturi de factorii externi amintiti anterior (familie, grup de prieteni) care
stau la baza alegerii carierei putem aminti $i modelele de carierd si structura
oportunitatilor. Oportunitatile se referd la aspectele informationale, posibilitatile
materiale sau financiare, formarea tinerilor, situatiile de Invitare care creeaza
mediul de dezvoltare si crestere al tinerilor. Printre oportunititi se numarastatutul
socio-economic, dizabilitatea fizica sau psihica, ceea ce presupune anumite
mijloace speciale pentru a facilita accesul la oportunitétile existente, precum si
genul copiilor, deoarece baietii sunt incurajati spre anumite meserii ’tipic
masculine” (constructor, sofer electrician etc) in timp ce fetele spre meserii “’tipic
feminine” (asistentd, coafeza etc). Dupa cum se poate observa, aceasta structurd a
oportunitatilor prezentatd de Gabriela Lemeni si Mircea Miclea (coord.) (2010) in
lucrarea “Consiliere si orientare — ghid de educatie pentru carierd” poate sa
constituie un atuu sau din contrd, sd ingradeasca accesul tinerilor la anumite locuri
de munca.

Pentru a se ajunge la efectuarea unor optiuni corecte si realiste este absolut
necesard informarea subiectilor cu privire la tipurile si profilurile de studii pe care
le pot urma, la posibilitdtile si formele de calificare profesionald, la lumea
profesiunilor si dinamica ei specificd, la perspectivele dezvoltarii social —
economice si oferta sociala de munca in diferite sectoare de activitate.

Practic, orientarea in profesie a tinerilor se realizeazd urmand o succesiune
de actiuni, dupa cum ar fi: la Inceput o informare generala a tinerilor urmata de o
informare relativ diferentiatd a acestora, dupa care se trece la cea de-a treia etapa
ce constd n informarea in detaliu asupra domeniilor de activitate si se incheie cu
informarea specializata. Printre altele, unul dintre obiectivele educatiei economice
este sd formeze indivizi cu abilitdti de a analiza probleme, de a reflecta la
informatiile auzite si de a lua decizii proprii, chiar si decizii legate de propria
carierd tinand cont de avantajele diferitelor filiere scolare, de posibilitdtile de
continuare a studiilor sau de posibilitatile de insertie profesionala. Alte obiective
urmadrite de educatia economica din scoala vizeaza intelegerea economiei de piata,
rolul concurentei de piatd, modul in care un individ poate fi afectat de schimbarile
economice de pe piata, rolul lichiditatilor, modul cum se poate demara o afacere.

Toate aceste cunostinte 11 va ajuta pe elevi in a lua decizii mai bune legate
de viitoarea lor profesie, dar 1i va face totodata mai constienti de eforturile
financiare personale necesare continuarii studiilor. Ideal ar fi ca, in functie de
nivelul atins de fiecare tandr, precum si de interesele, valorile, trasaturile,
aptitudinile si deprinderile personale, persoanele specializate in educatie
economica sa contribuie alaturi de profesorii diriginti si de consilierii scolari la
luarea deciziei de cariera a elevului.
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Deoarece educatia economicd este atit o pregatire indirectd pentru munca,
cat si o adaptare la munca, personalul didactic trebuie sa 1i invete pe elevi, viitori
absolventi, cum sd-si promoveze propria imagine. Prin proprie imagine
intelegdndu-se modalitdtile prin care o persoand isi sistematizeaza si prezintd
informatiile, experientele n vederea atingeri unor scopuri de carierd. Toate aceste
abilitati, care au in esentd un substrat economic, trebuie sa se invete si in familie,
nu doar 1n scoald, prin exemplul real al parintilor, devenind in timp deprinderi de
viata care se pot transmite si imbogati din generatie In generatie.

Sintetizand cele prezentate anterior, orientarea profesionald inseamna a
ajuta tanarul sd se cunoasca pe sine, dar sa cunoasca si cerintele mediului social in
care traieste, cerintele legate de productie si cultura pentru a ajunge sa isi exprime
in cunostinta de cauza convingerile si optiunile pentru o profesie sau alta.

4. Concluzii
Comunicarea dintre scoald si familie trebuie intensificatd atat ca teme de
discutie cat si ca frecventd. De la cele mai mici varste copiii trebuie educati in
spirit economic dezvoltdnd la ei deprinderi de gindire economicd, abilitati
fundamentale de judecata si actiune eficientd in vederea formarii lor ca cetateni
rationali viznd integrarea lor in comunitate.

Orientarea n carierd trebuie sa porneasca de la formarea si dezvoltarea
personalitatii individului. Nivelul de implicare si relatia profesori-parinti-elevi
determina calitatea si dinamica structurald a actiunii educationale.

Putem concluziona faptul ca orientarea profesionald nu mai este o simpla
actiune de indrumare a unui individ intr-un moment de indecizie in carierd, ci este
o activitate hotdratoare, complexd, care se realizeaza In timp si care este
influentatd de educatie, cerintele mediului social si de propriile aptitudini.
Totodata, activitatea de consiliere si orientare scolard si profesionald coroborata
cu actiunile de educatie economica si cu exemplul parental vor contribui la
dezvoltarea personald si inzestrarea tandrului cu acele cunostinte si abilitati
necesare pentru realizarea unui management eficient al propriei cariere.
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Abstract: In this article we are presenting the importance of the laboratory
class “'the exercise firm’’ in training the students for the economic reality. The
objective of “the exercise firm” is to undertake interdisciplinary activities
focused on action, according to practice, during which the students have the
possibility of exercising their economic knowledge and develop entrepreneurship
through simulation. Likewise, the activities undertaken by the students during
these classes represent an answer to the demands of the economic agents related
to the orientation towards the practice in the school education.
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1. Introducere

In economia reala, piata are rolul ei de necontestat. Piata tranzactiilor este
un indicator important in aprecierea gradului de dezvoltare al unei tari. In lumea
afacerilor se impune existenta unei piete cat mai dezvoltate in care tranzactiile se
desfasoara rapid.

Firma de exercitiu reprezintd o forma inovatoare pentru procesul de
predare-invatare care are ca obiectiv apropierea cat se poate de mare de practica si
dezvoltarea unei gandiri antreprenoriale. Se exerseaza tranzactiile economice pe
baza proceselor dintr-o intreprindere reald. Lucrul in firma de exercitiu
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promoveaza capacitatea de a lucra in echipa si de a lucra independent, dorinta de
realizare si de a lua decizii, flexibilitate si sensibilitate.

2. Firma de exercitiu

Firma de exercitiu este modelul unei intreprinderi, avand scop didactic,
model ce permite simularea activitatilor dintr-o intreprindere economica reala.
Firma de exercitiu este copia fideld a unei firme reale, In cadrul careia elevii,
indrumati de profesorul coordonator, desfagoard si exerseaza activitati executate
de o unitate economica, comercializand produse si servicii virtuale. Tranzactiile se
efectueaza cu bani de asemenea virtuali, furnizati de banca centrald, reprezentata
de ROCT , care coordoneaza Intreaga activitate la nivel national.

Firma” mama”, este o firma reald, firma de la care se”inspirda” elevii cand
stabilesc obiectul de activitate al firmei. Aceasta firmd sprijind material si
informational firma de exercitiu.

Totul porneste de la inregistrarea firmei la ROCT , de la care se primeste,
pe baza CAEN, un CUI (Codul Unic de Inregistrare) in baza caruia firma de
exercitiu 1si desfasoara activitatea.

ROCT este Centrala Firmelor de Exercitiu si reprezintid, in Romania,
centrala de coordonare a firmelor de exercitiu din Tnvatimantul preuniversitar.
ROCT simuleaza serviciile necesare pe care firmele de exercitiu nu le pot oferi,
cum ar fi o bancd care sa asigure circulatia platilor si institutii cum ar fi Finantele,
Asigurdrile Sociale, Registrul Comertului. Totodatda ROCT asigura “arbitrajul”
firmelor de exercitiu, monitorizeaza anumite activitati cum ar fi targurile firmelor
de exercitiu sau competitii regionale si nationale.

Firmele Inregistrate la Centrala Firmelor de Exercitiu (ROCT), formeaza
reteaua firmelor de exercitiu, retea ce reprezintd piata virtuala a firmelor. Firmele
de exercitiu corespondeaza cu alte firme de exercitiu prin intermediul email-ului,
astfel cd reteaua firmelor de exercitiu este un sistem deschis in care firmele
corespondeazd unele cu altele si cu centrala ROCT. Firmele de exercitiu
colaboreaza pe piata nationala a firmelor de exercitiu cu alte firme din tara si cu
centrala firmelor, iar pe piata internationald cu firme de exercitiu
internationale.Elevii stabilesc, pe baza contactelorlor de afaceri, parteneriate
scolare cu firme de exercitiu din tard si din strainatate.

Activitatea elevilor in firma de exercitiu se desfdsoard intr-un spatiu
special amenajat denumit ’Cabinetul firma de exercitiu”. Acest cabinet se mai
poate numi laborator, “Centrul antreprenorial” sau “Centrul de Economia
Intreprinderii”. Spatiul alocat pentru acest cabinet trebuie sa fie suficient de mare
pentru a permite separarea pe departamente, iar mobilierul sa fie modular.
Cabinetul trebuie sa permitd desfasurarea activitatii unei grupe de 15-16 elevi si sa
fie dotat modern cu mobilier de birou si toate mijloacele de comunicare si
informare necesare. Grupele de elevi desfasoara activitati specifice in functie de
departamentul din care fac parte (de ex: marketing-vanzari, contabilitate, resurse
umane, secretariat, etc.). Elevii se grupeaza in cabinet in functie de departamentul
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din care fac parte, nu in banci pe randuri, ca in cadrul orei de clasa traditionale

(Boe et al., 2005).

Activitdtile specifice desfasurate de elevi in cadrul orelor din cabinetul

firmei

de exercitiu cuprind

intocmirea ofertei,

promotionale, evidenta contabild, calcul salarii, etc.

Desi prin firmele de exercitiu se doreste construiarea unei intreprinderi pe
cat posibil mai apropiate de realitate, totusi Intre firma de exercitiu si firma reald
exista cateva deosebiri prezentate in tabelul urmator (Tabelul 1).

realizarea de materiale

Tabelul 1: Deosebiri intre firma de exercitiu si firma reala

ca in realitate dar cu simularea
marfurilor si serviciilor.

Criterii de | . . . <

; . Firma de exercitiu Firma ”reala”
diferentiere
Realizari Se iau decizii intreprinzatoare | Marfuri si servicii reale.

Fluxul banilor

Fluxul banilor este virtual.

Flux real.

Riscul intreprinderii

Nu exista un risc real.

Risc asumat.

Contacte externe

Economie inchisa-cu alte F.E.

Economia nationala

Indeplinirea
sarcinilor si a
activitatilor

Sarcinile reprezintd un proces
de invatare

Indeplinirea sarcinilor si a
activitatilor reprezinta o
necesitate.

Invatare si reflexive

Invatarea si reflexia sunt

Activitatea cotidiana se afla

Organizarea
structurii

elementele centrale. in centrul activitatii
intreprinderilor.
Rotatia pe posturi,

Rotatia pe posturi reprezinta
elementul central al invatarii.

reprezintd un element de
dezvoltare personala in
intreprinderile moderne, de
succes.

Alegerea bransei si a
produsului

Profesor-elev-piata firmelor de
exercitiu.

Piata-intreprinzator.

Program de
deschidere

3-5 ore pe saptamana.

Ore de deschidere normale.

Criterii de obtinere a
succesului

Numarul sanselor de invatare:

- dinamica in propria F.E.

- corespondenta primitd si
numarul activitatilor.

Profit, pozitie de duratd pe
piata, mentinerea
intreprinderii si a locurilor
de munca.

Sursa: Boe et al. (2005), Din scoala in viata prin firma de exercitiu, Editura
didactica si pedagogica, R.A., Bucuresti.

Scopul firmei de exercitiu este de a Incheia cat mai multe tranzactii pe

piata. La fel ca si pe piata reald si pe piata virtuald a firmelor de exercitiu este
foarte important numarul tranzactiilor pe care le elevii le incheie cu celelalte firme
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din tara si din striinitate. Incheierea tranzactiilor impune, efectuarea de studii de
piata, stabilirea unei cifre de afaceri si Inregistrarea in contabilitate la fel ca in
firma reala.

Pentru a incheia cit mai multe tranzactii, este absolut necesar ca elevii sa
cunoasca cat mai bine piata firmelor de exercitiu. Piata firmelor de exercitiu este
reprezentatd de totalitatea firmelor de exercitiu inregistrate la ROCT. Din datele
statistice puse la dispozitie pe pagina web a ROCT (http//:www.roct.ro) se poate
observa evolutia numarului de firme infiintate in perioada 2001-2017 (Anexa 1).
Se poate observa ca de la an la an, firmele de exercitiu au cunoscut 0 dezvoltare
continud, de la 34 de firme infiintate in anul 2001 la 1180 in anul 2017. De
asemenea, profilul de activitate al firmelor de exercitiu este foarte diversificat, de
la comert, productie, servicii pana la banci locale (Anexa 2), numarul cel mai
mare de firme fiind inregistrate 1n domeniul serviciilor si comertului
(http//:www.roct.ro).

Dupa inregistrarea firmelor de exercitiu in baza ROCT, elevii trebuie sa se
facd cAt mai cunoscuti pe aceasta piata a firmelor de exercitiu. In centrul activitatii
firmelor nu se afla succesul economic ci ocaziile de invatare oferite elevilor,
ocazii ce au ca obiective exersarea completd si repetarea diverselor operatiuni
economice.

3. Alte modele de simulare a intreprinderilor

Pe langd firma de exercitiu, existd si alte metode de pregatire economica
practicd bazate pe simularea intreprinderilor precum: biroul de 1invatare,
miniintreprinderile si firma de elevi.

Biroul de invatare simuleaza activitatile desfasurate de o intreprindere prin
intermediului unui model inchis bazat pe jocul planificat.Toate activitatile sunt
fictive, atat marfa cat si banii sunt fictivi si nu exista relatii cu exteriorul.

Ideea miniintreprinderilor provine de la Organization Junior Achievment
America, care a dezvoltat in perioada interbelicd, primele miniintreprinderi.
Miniintreprinderile sunt firme “reale” care dureaza de obicei un an scolar dupa
care se desfiinteaza, iar elevii care Infiinteaza miniintreprinderea sunt angajatii
acesteia. Participantii din miniintreprindere sunt purtatori de risc antreprenorial.
Din aceastd cauza, in domeniul scolar trebuie infiintate miniintreprinderi numai
atunci cand riscul poate fi preluat de o firmd “mamad” sau atunci cand
administrarea presupune un risc scazut.

Conceptul firmelor de elevi a fost dezvoltat in anii 1990 de catre fundatiile
pentru copii si tineret. Firma de elevi este condusa de elevi ca o firma reald, intr-0
institutie de invatamant. Elevii isi asuma si 1n acest caz un risc antreprenorial, risc
care ar trebui preluat de firma mama. In cadrul firmelor de elevi, profitul este un
lucru auxiliar, cea mai importantd experientd fiind sentimentul raspunderii si al
increderii in fortele proprii (Boe et al., 2005).
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Tabelul 2: Modelul de simulare a intreprinderii

Firma de - Firma de elevi
: .- Mini
Birou de | exercitiu N . .
invitare - conducerea si intreprinderi inerii cond
_bazat pe un | organizarea - cei care invags, | - UM 90(? o
. o . infiinteaza 0 Intreprindere;
joc planificat; | unei . o .
. . . intreprinderii;
intreprinderi;
Circulatia
maérfurilor si | - fictiv, - fictiv; - real; -real;
a banilor
-retea reald a - - participarea la
Contacte s . - participarea la | . <
- nu exista. firmelor de | .P pv piata reala.
externe o piata reala. ’
exercitiu. ’

Sursa: Boe et al. (2005), Din scoala in viata prin firma de exercitiu, Editura
didactica si pedagogicd, R.A., Bucuresti.

Modelele de simulare a Intreprinderilor reprezinta un raspuns la solicitérile
agentilor economici legate de orientarea spre practica in pregatirea scolara. Astfel
prin intermediul acestor modele se solicita din partea elevilor spiritul
antreprenorial atat in gandire cat si in actiune.

4. Concluzii

Conceptul firmei de exercitiu reprezintd o metoda complexa de predare
orientata spre elevi ca raspuns la necesitatea imbindrii cunostintelor teoretice cu
cele din practica economica. Prin firma de exercitiu elevilor li se ofera
posibilitatea de a aplica cunostintele economice in practica si in acest fel de a-i
apropia de realitatea economica. In acelasi timp firma de exercitiu este un loc de
intersectie a scolii cu mediul economic, intrucét firmele de exercitiu au de regula
o intreprindere partenera.

De asemenea, firmele de exercitiu prin legdturile pe care le stabilesc cu
alte firme din tard si din strainditate, precum si prin participarea la diferite
competitii 1 targuri au o contributie Tnsemnata la promovarea imaginii scolii.
Firma de exercitiu precum si alte modele de simulare a intreprinderilor reprezinta
o modalitate de manifestare si promovare a spiritului antreprenorial.

Pe de alta parte, legatura cu alte firme din tard si din strainatate le dezvolta
elevilor competentele de comunicare si lingvistice, acestea reprezentand pe langa
cunostintele economice si dezvoltarea spiritului antreprenorial o bazd valoroasa
pentru activitatea profesionala viitoare.
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Anexa 1: Piata firmelor de exercitiu din Romania in perioada 2001-2017

Indicatori 200 | 200 | 200 | 200 | 200 |200 | 200 | 200 | 200 | 2010 | 2011/ | 2012/ | 2013/ | 2014/ | 2015/ | 2016/
Anscolar |Y |2/ |3/ (4 |5 |6 |7/ |8 |9 |/ 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 |200 |201 | 2011
2 3 4 5 6 7 8 9 0
Numar 34 99 249 | 230 | 122 | 402 | 488 | 403 | 447 | 378 | 495 505 554 546 236 157
firme nou
infiintate
Numar - 18 78 76 233 | 249 | 402 | 438 | 523 | 639 | 527 655 751 831 957 1023
firme
reinregistr
ate
Numir 34 | 117 | 327 | 306 |355 |651 |890 |841 | 970 | 1017 | 1022 | 1160 | 1305 | 1376 | 1193 | 1180
firme
existente
Sursa: http://www.roct.ro
Anexa 2: Clasificarea firmelor de exercitiu dupa obiectul de activitate

Comert 23 | 66 | 185 | 156 | 177 | 290 | 350 | 315 | 379 | 394 | 385 | 444 | 494 | 436 | 370 | 343

Servicii 8 |44)139|150 | 178 | 360 | 540 | 526 | 591 | 623 | 603 | 648 | 702 | 787 | 683 | 718

Productie |- |4 |3 - - - - - - - 36 |68 |92 |153 | 137|117

Banci 3 |3 |- - - - - - - - - - - - - -

locale

Just-art - - |- - - - - - - - - - - - - 2

Numér 3 | 32|58 |66 |63 |128| 146|154 | 197 | 203 | 217|240 | 270 | 291 | 265 | 238

scoli

Numér 3 | 28|46 |47 |45 |81 |98 |104 | 126 | 128 | 140 | 150 | 166 | 183 | 151 | 142

localitati

Sursa: http://www.roct.ro
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DEPRINDERILOR FINANCIARE ALE EDUCABILILOR

ECONOMIC EDUCATION - THEORETICAL FRAMEWORK OF THE
FINANCIAL SKILLS OF TRAINEES

Csaba CSINTALAN
Doctorand, Universitatea din Oradea — Facultatea de Stiinte Economice

e-mail:c_csintalan@yahoo.com

Abstract: The economic education — foundation for providing the trainees’ informational,
financial and economic skills. The theoretical skills of « Economic training » subject provide
people with their own economic thinking in order to become rational and active individuals. The
objective of our research can be summarized to describing the « economic training education »
subject as being one to be provided inside the common syllabus, of 0 ISCED training level of
Romania. The research method is based on the theoretical and empirical unity principle.

Key words: Economic Education; Educational Finance; Educable; Professor; Discipline
Compusory; KeyCoNet.

JEL Code: A2, 122.

1.Introducere

Pornind de la ideea ca disciplina Educatie economica contribuie la formarea si dezvoltarea
competentelor-cheie economice pe parcursul vietii unui individ competentele dobandite de la o
virsta frageda asigura individului o gandire asupra perceperii aspectelor financiare-economice mult
mai beneficd atat pe plan personal cat si economic. Chiar de accea consideram ca obiectivul
principal de studiu al abordarii respectivei teme cu privire la discipline economice la nivelurile
ISCED 0-4 bineinteles cu unele solutii posibile viitoare, ar putea fi baza de pornire a unui demers
mai amplu de elaborare a unei documentatii care sa-i asigure locul bine meritat de studiu la toate
nivelurile amintite.

Ca un prim obiectiv, pe langd posibilitatea de identificare a introducerii disciplinei
Educatie economica la toate nivelurile posibile cu precadere la nivel preuniversitar, un alt obiectiv
al cercetdrii noastre se rezuma la o viitoare posibila abordare a disciplinei ,,educatie economica".

Bineinteles ca aceste compatente viitoare economice trebuie sd tind cont de virsta
educabilului - experienta proprie pe plan economic, conjunctura in care a fost formata clasa (cu
referire la potentialul de inteligentd al educabililor) si nu in ultimul rand de experienta educatului
de a disemina informatiile economice in prim plan practico-exemplificabil.

2. Educatia economica - in perspectiva preocupirii europene

Educatia, educatia economica reprezinta stagiul de formare - pregatire a indivizilor pentru a
se regasi, actiona in mediul socio-economic conform cerintelor vietii economice. Conform
autorului Duvall (2008) ,,cunostintele economice ii ajutd de oameni sda actioneze eficient in
calitatea de consumatori, producatori, deponenti, investitori, angajati sau chiar alegatori'.
Studiile OECD (2007) pe langa aspectul de educatie economica sa aplecat si asupra educatiei
financiare realizate la nivelurile ISCED 0-4. Concluzionand aspectul prin care cunostintele
financiare ale educabililor contribuie la incredrea personald de gestionare a banilor determinata un
comportament de economisire mult mai eficient. Precum afirma Hackman (2006) ,, un cetatean
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educat poate nu doar sa contribuie la o functionare mai bund a economiei, ci la o conducere mai
buna a societatii".

Educatia economica, declaratda de UNESCO ca una dintre noile educatii, il face pe elev sa
inteleaga problemele cotidiene, sa identifice solutii si sd evalueze consecintele deciziilor personale
ale parintilor si autoritatilor.Educatia economicd si antreprenoriald se constituie In dimensiuni
moderne ale educatiei, prezente cu finalitétile ei asupra viitorului antreprenor. Ea vizeaza formarea
timpurie a unor cunostinte antreprenoriale care se vor recunoaste la un moment dat in cresterea si
dezvoltarea economica.

Chiar de aceea consideram ca cele doua aspecte de disciplind economica si financiard pe
langa aspectul de fundament teoretic al deprinderilor financiare ale educabililor se pot transforma
in practicdi mult mai eficient doar daca vor fi studiate de la cel mai mic nivel de educatie
preuniversitara. Importanta educatiei economice da posibilitatea individului de a intelege - percepe
modul precum functioneaza o economie de piatd - antreprenoriald. Totodatd economia urmareste
modul de adodare a unor decizii de catre actorii ei. Cele doua aspecte de studiu disiplinar
(economice si financiare) trebuie pe viitor sa faca parte integrantd a trunchiului comun. Aceste
doua discipline in parale cu studiul antreprenorial vor forma orizontul de gandire economica a
viitorilor actori - antreprenoriali ai mediului socio economic. Educarea oamenilor in general, a
tinerilor in special, in spiritul economiei de piata are efecte benefice si pentru viata cotidiana, dar
si pentru evolutia profesionald a lor, fiind practic o pregdtire indirectd pentru munca si pentru
initiativa privata, participand activ la dezvoltarea personalda si sociald. Nevoia de educatie
economicd si antreprenoriald este o realitate a zilelor noastre, de la o nevoie actuald pana la
satifacerea nevoii trebuie o implicare a tuturor celor indreptatiti una bazatd pe aplicabilitatea nevoi
actuale 1n practica de zi cu zi In cadrul unor noi discipline educationale.

Figura nr.1 Integrarea competentelor transversale in curricula nationalid pentru nivelurile
ISCED 1-3, in tarile din Europa

Elntegrarea celor 3 competente transversale (educatia cetateneascd, spiritul antreprenorial si
informatica TIC;

|:|Competentele digitale nu sunt integrate la nivelul primar;
=2 Antreprenoriatul nu este integrat la nivelul primar;

-Antreprenoriatul nu este integrat la niciun nivel scolar.
Sursa: Comisia Europeani, Eurydice (2012) Dezvoltarea competentelor cheie din tirile din Europa,
p.21

Precum se poate observa si din cadrul figurii de mai sus, antreprenoriatul educational la
nivelul primar nu face parte din cadrul competentelor transversale. Considerdm ca o oportunitate
prioritard in cadrul sistemului educational din Roménia poate fi introducerea in prim plan al
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disciplinelor educatie econonica, financiara chiar si a unui modul transdisciplinar, avand ca
finalitate la nivel gimnazial continuarea cu studierea antreprenoriatului.

3. Nevoile de formare in domeniul economic a educabililor din Romania

Conjunctura socio - economica din Romania la nivel microeconomic si antreprenorial
determind nevoia unor schimbari radicale si pe plan educational. Asigurarea formarii profesionale
a educabililor cu privire la deprinderile lor economice si financiare ulterioare actului de educatie,
cat si de regandire a unor discipline, a plajei numarului de ore alocate, presupune introducerea
timpurie a unor noi discipline, cu prioritate la cele economico financiare.

In cele ce urmeaza vom creiona o viitoare abordare a conceptului de educatie economici
prin creionarea unor posibile demersuri de sustinere a acestei nevoi educationale.

Figura nr.2 Abordarea conceptului de educatie economica - viitoare perspectivi educationaldi

/Nivel ISCED 1 \

Definire, exemplificare
si intreprinderea unor
™ . jocuri de rol, cu caracter
teoriieconomice economic pe grupe de
educabili.

| | /

Nivel ISCED 2
Creionarea unor competente specifice cu caracter economic si financiar;

Participarea la diferite evenimente cu caracter econonic (piete, targuri,
colaborare cu mediul antreprenorial local, chiar prin introducerea unor jocuri

Nivel ISCED 0
Introducere conceptult
de educatie financiara
jocul de rol prin prism
unor exemple virtuale

Asigurarea
fundamentului de
concepere a unor

de ral de tin  firma de exercitin" e referire la Invatamantnl <ecnindar
, — o
(D) Nivel ISCED 3

Disciplina Educatia economica cu caracter obligatoriu (IX-XI/XIII),
totodata atribuirea plajei orare intr-un numar de min 2 ore/saptamana.
Interdisciplinaritatea economica cu referire la modulele studiate la acest
nivel de educatie trebuie sa capete un contur mult mai eficient.

Sursa: realizat de autor

In cadrul figurii de mai sus am incercat pe scurt s relatim unele aspecte viitoare in privinta
oportunitatilor demersului de a sustine educatia economica. Acea educatie economicd care si
pregateasca actuali educabili - viitorii antreprenori pentru viata de familie, pentru intelegerea
mecanismelor financiare antreprenoriale, si nu in ultimul rand sa devina un eficient contribuabil la
visteria statului prin darile cuvenite in urma prestatiilor economico-antreprenoriale. Parafrazand-ul
pe Cucos (2006),, important este nu numai sa cdstigi bine, ci si sa stii sa te folosesti de rezultatul
muncii §i efortului”, acest demers trebuie sa se transforme in bundstarea individuald si socio
economica a fiecarui contribuabil.

Privita din perspectiva vietii traite Tn societate, in conceptia autorului Garbraith (1999)
,,educatia face ca democratia sa devina posibila si, impreund cu dezvoltarea economica, sa devina
necesard, inevitabila, chiar.”
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4. Concluzii

Pornind de la ideea profesorului Paun (1974), care sublinia faptul ca ,,invafamdantul sta la
baza dezvoltarii economice®, cu atdit mai mult in cadrul democratic actual educatia economica
trebuie sa devina parte componenta a individului prin curriculum. Pe latura economica, individul
devine parte contribuabila prin darile cétre stat, contribuind la dezvoltarea si cresterea economica.
Totusi, pentru a face fata nevoilor antreprenoriale, a cerintelor pietei de bunuri si servicii, nevoilor
personale - familiale de sustinere si gestionare la capitalului financiar, e nevoie de o noudabordare
in context educational asupra eficientei educatiei economice din Romania.

Chiar de aceea, prin prisma abordari temeii de cercetare am identificat o posibila viitoare
abordare printr-un demers de introducere a disciplinei educatie economica ca o oportunitate atat
individuala, cat si socio economicd, beneficiarul indirect fiind statul. Educatia economica
dobandita de la frageda virsta da posibilitatea indivizilor de a se regasi mult mai rapid - eficient in
mediul antreprenorial. Acel antreprenoriat care ca mod de studiu disciplinar la nivel primar de
educatie din Romania nu se regdseste in cele trei competente transversale.

Totusi tindem sd credem ca viitoarele solutii posibile aplicabile descrise in numeroasele
studii si cercetari vom constitui baza solida - preocupabild de catre cei indreptatiti a decide
oportunitatea introducerii educatiei economice la toate nivelurile ISCED. in incheiere 1-am
parafrazat pe Rousseau (1979): , tot ceea ce n-avem de la nastere si de care avem nevoie cind
suntem mari, ne este dat prin educatie. Aceasta educatie ne vine de la natura, de la oameni sau de
la lucruri”. Adevarat ca prin educatie devenim mai mari, mai performanti, dar la fel de adevarat
este si faptul cd putem deveni si mai buni contribuabili. Educatia economica intr-adevar poate sa
se manifeste si prin prisma educatiei non-formale, dar educatia informald pe linie economica
asigura posibilitatea regasirii individului pe plan socio economic mult mai activ participativ.
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Abstract: This article aims to show the evolution of technology, as consumers are looking
for alternative services and traditional businesses, the effect of the sharing economy, and also its
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1. Introducere

De ce si achizitionezi un produs cand existd posibilitatea inchirierii acestuia? Intr-o astfel de
intrebare se poate descrie economia colaborativa care pe parcursul ultimilor ani s-a schimbat, fiind
completatd de diferite trasaturi cu caracter functional si de oportunitati.

Apreciabili sunt pasii parcursi pana la acest moment in vederea atingerii obiectivului care
vizeaza atingerea unui optim ecologic. Un exemplu relevant care sa sustind aceasta opticd este dat
de posibilitatea de inchiriere in spatiul online a unor bunuri sau/si servicii in viata reald, cum ar fi
diverse echipamente, spatii etc pentru perioade limitate (adesea scurte) de timp. Aceastda abordare
este accesibila publicului larg o datd cu aportul crescut al tehnologiei in viata de zi cu zi a
indivizilor.

Scaderea costurilor suportate de consumator prin intermediul utilizarii internetului a facut
aceastd perspectivd viabila pentru client, astfel punandu-se bazele popularititii conceptului de
economie colaborativa.

Apetenta pentru un raport calitate-pret seminificativ in favoarea clientului reprezintd o
constanta a societdtii consumatoriste cotidiene. O data cu asimilarea impactului tehnologic in viata
de zi cu zi, oamenii inclina in spre a se folosi de serviciile de inchiriere ale unui bun in detrimentul
achizitiei acestuia, dorind a fructifica doar utilizarea acestuia si nu dreptul de proprietate asupra
bunului, per ansamblu. Riscul pe care consumatorul si-1 asuma in momentul in care alege sa fie
proprietar al unui bun este diminuat in perspectiva inchirierii, deoarece acesta nu este responsabil
de transformarea acestuia in lichiditate in cazul lipsei sale de necesitate.

2. Abordari conceptuale ale conceptului economie colaborativa

In literatura de specialitate, conceptul de economie colaborativi este observat din mai multe
perspective, una dintre acestea aplicAdndu-se asupra ariei sustenabilitdtii. Aceastd noua abordare
este de natura transdisciplinard monitorizand parcursul catre obtinerea unui optim economic.

Este depdsit sa oferim o definitie pentru ,,economia colaborativa”, deoarece ea pastreaza cu
claritate in timp, aspectele ce cuprinde varietatea modurilor in care termenul este utilizat in
practicd (Schor, 2014). Existd posibilitatea ca centrul acestor declansari definitorii este
semnificatia contestatd in cuvantul partajat (Belk, 2014).
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Conceptul si practica a unei economii colaborative sugereaza utilizarea informatiilor pe piata
pentru a promova o societate mai cooperanta si durabila.

Dupa o perioada de 40 de ani de practica in domeniul dezvoltarii durabile si cel al ecologizarii
moderne, rezultatul este un melanj intre nivelele nationale, internationale si locale. De-al lungul
timpul s-au construit povesti de succes ce nu ar trebui neglijate, cum ar fi: institutionalizarea
procesului de mediu, cresterea gradului de constientizare a importantei mediului Tnconjurator al
cetdtenilor, propagarea managementului de mediu in sectorul privat sau aparitia stiintelor
interdisciplinare in domeniul mediului si a educatiei(Janicke et al., 2003; McNeill 2003).

Rezultatul activitatilor locale, nationale si internationale de mediu in sfera sustenabilitatii,
pana in prezent, este limitat. Perspectivele globale sunt esentiale atit pentru indicatorii de mediu,
cat si pentru cei socio-economici (ONU 2013).

S-au indentificat actori in piatd care sd sustind economia colaborativd ca fiind o
oportunitate economicd, o forma durabild de consum, dar si o cale cdtre o economie
descentralizata, corectd si cu perspective de dezvoltare pe termen lung. Totodata, s-au identificat si
niste trasaturi cum ar fi: crearea pietei nereglementate, intarireca modelelor neoliberale si un
domeniu incoerent al inovatiei.

Intr-o economie colaborativd, oamenii creeazi, colaboreaza, produc si distribuie de la
persoani la persoani (peer-to-peer). In cadrul afacerii, co-proprietari, angajatii si clientii sunt
apreciati, cu ideile si opiniilor lor respectate si integrate in afaceri la toate nivelurile lantului de
aprovizionare, organizare si dezvoltare.

Acest sistem curpinde atat recompense materiale cat si nemateriale, sociale si incurajeaza
utilizarea cea mai eficientd a resurselor. Aceasta le permite si 11 motiveazd pe oameni sd se
angajeze 1n activitati productive.

Etichetarea functioneaza ca o oportunitate in promisiunea economiei colaborative ca o
solutie. Efectueazd un plan de colaborare si pune bazele unei comunitdti pentru a respinge
variantele economiei conform carora ar reprezenta o izolare si separare. Ea deschide un spatiu
pentru criticd, ceea ce inseamna ca poate fi contingenta si complexa.

3. Slovacia si Roménia

Slovacia este o tarda cu una dintre economiile cu cea mai rapida crestere din Uniunea
Europeana. A inregistrat o crestere economica ridicata datoritd reformelor sale economice, pe
langa exporturile si importurile ridicate. Reformele economice orientate spre piata au stimulat
cresterea economicd in Slovacia in ultimul deceniu. Cresterea cererii externe a intdrit sectorul
comercial si a stimulat cresterea economica.

Dezvoltarea durabild a Slovaciei si a societatii globale necesitd un acces inovator la
management, in care, in afard de performanta economicd a companiilor si organizatiilor, exista si
dezvoltarea aspectelor sociale, de mediu si etice ale afacerilor.

Instalarea principiilor de responsabilitate sociala in afaceri la activitatea companiilor nu
prezinti un eveniment simplu. Inseamni includerea lor in valorile firmei, strategia de afaceri si
procesele la toate niveluri.

In schimb, Romania adopti o economie bazati pe piati. Relatiile industriale din Romania
s-au apropiat de un nou model de tranzitie. Institutiile de munca ce sunt in proces de schimbare, au
o eficacitate limitata. Relatiile cu institutiile de relatii industriale din Roméania sunt mai putin de
jumadtate intre o economie planificatd central si o economie de piata avansata.

Criza a fost un stimulent pentru inovare si au fost incurajate modele noi de afaceri ambalate
cu tehnologia informatiei. Aceasta explica sincronizarea rapida cu fluxurile si tendintele europene,
in specia cu un sector IT foarte dinamic. Actorii majori din economia colaborativd au investit
recent pe piata romaneasca.

Doi pioneri din economia colaborativa care s-au confruntat cu o reactie foarte
controversata, sunt Uber si Airbnb. Piata locala s-a adaptat nu numai spontan, dar a si creat reactii
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similare. Acealasi litigiu intre noile servicii ale economiei colaborative de renume mondial si
industriile concurente traditionale a fost observat si in Romania.

Gradul de adoptare a caracteristicilor economiei colaborative depind de raspunsurile
pragmatice ale actorilor puternici la presiunile interne si externe. Per total, evolutia slabd a
societatii civile si a mecanismului de piatd a dat statului rolul dominant in procesul de tranzitie.

Tabelul nr.1 Evolutia Uber

2014 2015 2016
Romania - 15% 42,3%
Slovacia 5,17 % 20,6 % 34,1%
0,5
0,4
0,3 - m2014
0,2 m 2015
o1 . 2016
0 = T
Romania Slovacia

Sursa: www.uber.com

Putem observa o crestere in ambele tari, ceea ce inseamnad ca cetatenii acordd mai multa
atentie si Incredere acestei companii, una din motive ar fi ca toti soferii de la Uber detin o licenta
de transport si pentru ca platesc darile la stat.

Tabelul nr.2 EvolutiaAirbnb

2014 2015 2016
Romania 14% 28% 36%
Slovacia 15,17 % 20,81 % 27,68%
40%
35%
30%
25% W 2014
20%
m 2015
15% -
10% - 2016
5% -
0% 1 T T T 1
Romania  Slovacia

Sursa: www.airbnb.com
Mai mult de 307.000 de persoane inchiriaza sau isi doresc sa inchirieze un spatiu. Preturile
sunt acceptabile, de aceea oamenii din Intreaga lume 1si pot inchiria partial sau total proprietatile
pentru anumite perioade de timp. Inchirierea unei camere prin Airbnb ar putea ajuta gospodariile
sd-si imbundtateasca veniturile.
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4. Concluzii

Din punctul meu de vedere economia colaborativd face legatura intre cercetarea privind
retelele de socializare, de exemplu cercetarea asupra inteligentei colective, cu domeniul comertului
social online. Desi economia colaborativa nu se axeaza pe transferul de proprietati al produselor si
serviciilor, ea necesitd mecanisme pentru tranzactii, cum ar fi rezervdrile si platile.

Ea conduce la forme hibride de schimb de valori economice, extinzind astfel modelele
existente din perspectiva micro si macroeconomica. Tehnologiile de retea, sociale si de colaborare
software-ul sunt in crestere. Insi trecerea la moduri de consum mai durabile reprezinti o
amenintare majora pentru un numar de modele de afaceri stabilite si fluxurile de venituri, ofera
mai multe cdi potential profitabile de care pot beneficia companiile.

Companiile pot participa la colaborarea consumului de energie In termeni de capacitati peste
masurd, inclusiv spatii de birouri, personal, dar si cunostinte de specialiitate. Asa dar, economia
colaborativa oferd companiilor numeroase oportunitati pentru a valorifica tendinta de consum
colaborativ. Prin conectare, oamenii contribuie la cresterea eficientei partajdrii, iar companiile au
potentialul de a profita de pe urma economiei colaborative.
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